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الفصل الرابع
نظم التشغيل (OPERATING SYSTEMS)
س/ ما هي وظائف نظام التشغيل  ) operating system) ؟
ج/ في الكتاب صفحة 103.

س/ ما هي اهداف نظام التشغيل  ) operating system) ؟
ج/ 1. تسهيل الاتصال بين المستخدم والحاسوب.
   2. ادارة موارد الحاسوب الالي.
   3. ايجاد مساحة خزنية وايجاد مكان مناسب على الذاكرة لتبادل المعلومات المطلوبة.
   4. لتنفيذ المهمة وتوفير وقت المعالج لتنفيذ هذه المهمة.
   5. اتاحة الفرصة لتنفيذ اكثر من مهمة في ان واحد.
   6. توفير امكانية المشاركة على جهاز واحد من عدة مستخدمين.
   7. الاستفادة من الموارد المتاحة داخل الجهاز.

س/ صنيف نظم التشغيل حسب طبيعة نظم التشغيل؟
ج/ 1. نظم تشغيل مدمجة.
    2. نظم تشغيل مرنة غير مدمجة.

س/ صنيف نظم التشغيل حسب المهام؟
ج/ 1. متعددة المهام.
    2. وحيدة المهام.

س/ صنيف نظم التشغيل حسب المستخدمين؟
ج/  1. متعددة المستخدمين.
     2. وحيدة المستخدمين.

س/ ما هو نظام التشغيل المفضل في المكتبات التي تكون غالبية اعمالها تحرير النصوص ومعالجة الملفات؟ وما هي الاسباب؟
ج/ هو نظام التشغيل ماكنتوش Mac OS.
الاسباب / في الكتاب صفحة 107.

س/ ما هي المميزات الجديدة في ويندوز 7 ؟
ج/ 1. خلفيات سطح المكتب.
    2. تصميم شريط المهام.
    3. شريط التشغيل السريع.
    4. الادوات الذكية.
    5. ميزة البحث.
    6. تكنولوجيا اللمس.
    7. تفنية التشغيل الافتراضي.

س/ ما هي مكونات سطح المكتب ؟
ج/ 1. قائمة ابدأ Start.
    2. شريط المهام Taskbar.
    3. سطح المكتب.



س/ وضح مسار انشاء مجلد؟
ج/ ملف <<< جديد <<<  مجلد.

س/ وضح مسار الوصول الى لوحة التحكم Control Panel  ؟
ج/  قائمة ابدأ  Start <<< لوحة التحكم Control Panel  .

س/ ما هي انواع الملفات مع ذكر امتدادها ؟ (قد تاتي عدد او فراغات).
ج/  1. ملف وورد وامتداده doc:.
     2. ملف نصي للملاحظات وامتداده txt:.
     3. ملف البريد الالكتروني وامتداده eml:.
     4. ملف اكسل وامتداده :xls.
     5. ملف صفحة الويب وامتداده html.

س/ وضح كيفية حذف مجلد / ملف ؟
ج/ 1. نحدد المجلد.
    2. ننقر بالزر الايمن على ايقونة المجلد.
    3. نختار حذف (Delete).
 4. يظهر مربع حوار يطلب تأكيد حذف الملف (Delete File) وارساله الى سلة المحذوفات (Recycle Bin).

س/ الفرق بين السكون  ( Sleep ) و السبات (Hibernate)؟
ج/ يقرأ الجدول (صفحة 124 في الكتاب) من حيث ( المهمة، المزايا، العيوب، متى يفضل استخدامه) حسب صيغة السؤال التي تأتي في الامتحان. 


س/ ما هي ميزات (مكونات ) المجلدات ؟
ج/
1. شريط العنوان وشريط التنقل.
2. شريط القوائم.
3. شريط مجلدات والتنظيم.
4. قائمة المهام للمجلدات والملفات.
5. شريط الحالة.

س/ما هي خطوات مسار اظهار او اخفاء شريط اللغة؟ او بعبارة اخرى وضح مسار اظهار او اخفاء شريط اللغة ؟
ج/ النقر بزر الماوس الايمن فوق شريط المهام <<< اشرطة الادوات <<< شريط اللغة.

س/ ما هي الاجراءات التي نتخذها للتعامل مع حاسوب غير مستجيب؟
ج/ 
1. ننتظر فترة من الوقت.
2. الضغط عل مفتاح هروب Esc.
3. الضغط على المفاتيح Ctrl + Alt + Delete معاً ، سوف تفتح نافذة مدير المهام Task Manager .
4.  ثم نؤشر على البرنامج المراد ايقافه .
5. الضغط على نهاية المهمة End Task.

س/ ما الفرق بين المستخدم (user) وحساب المستخدم (User Account) ؟
ج/  المستخدم : هو شخص مخول باستخدام الحاسوب.
    حساب المستخدم : هو ما يقوم به المستخدم من اعمال بالحاسوب باستخدام نظام التشغيل.



س/ ما هي انواع حساب المستخدم(User Account) ؟
ج/  
1. حساب المدير.
2. حساب قياسي.
3. حساب الضيف.


س/ ماذا يقصد تثبيت (تنصيب) برنامج؟
ج/   ويقصد به تنصيب البرامج على الحاسبوب .ويتطلب ذلك توفر البرامج على CD او الذاكرة المحمولة (الفلاش) او يمكن تحمليه من الانترنيت.

س/ وضح مسار ازالة تثبيت (تنصيب) البرامج من الحاسوب؟
ج/ لوحة التحكم <<< البرامج <<<  البرامج والميزات.

س/ ما هي الخطوات العامة تثبيت (تنصيب) برنامج ما في الحاسوب؟
ج/   
1. الضغط على الايعاز التالي Next.
2. الموافقة على الشروط ثم Next.
3. اختيار مكان الحفظ.
4. تحديد المجلد الذي سيحفظ به البرنامج.
5. انشاء ايقونة مختصر Shortcut  على سطح المكتب.
6. بعض المعلومات على التنصيب مثل مكان الحفظ.
7. الاستمرار في التنصيب .
8. الانتهاء من التنصيب مع خيارات مثل اعادة تشغيل الحاسوب.
9. ستظهر واجهة البرنامج بعد تثبيته (تنصيبه).




س/ تطبيقات مهمة جداً:
ج/ 
1. ايعاز ارسال (Sent to) : يستخدم لارسال ملف / مجلد الى القرص المرن او القرص المضغوط.
2.  Start Task Manager: يحتوي على مجموعة خيارات اهمها توقف عمل برنامج في حالة اذا كان البرنامج لا يمكن غلقه بالطرق الاعتيادية.


3. ميزة البحث Search : تتيح البحث ضمن كل شيء في نظام التشغيل ، اي ليس الملفات فقط ، بل البرامج ورسائل البريد الالكتروني ومواقع الانترنيت.
4. السحب والافلات Drag and Drop : لنقل الملفات او المجلدات.
5. تفعيل وتغيير شاشة التوقف : تساعد على حماية شاشة الحاسوب عندما يعمل لساعات طويلة.
6. لوحة التحكم Control Panel  : للتحكم باعدادات الحاسوب وشبكة الاتصال والمظهر والبرامج.
7. تعليمات (مساعدة) Help :   للحصول على اجوبة سريعة   للاسئلة الشائعة واقتراحات لاستكشاف المشاكل واصلاحها وارشادات خاصة بكيفية عمل ايعاز ما.
8. اعادة ترتيب القرص Disk Defragmenter: لترتيب مساحة الخزن داخل القرص والغاء الفراغات بين الاجزاء الخزنية.
[bookmark: _GoBack]· اضافة الى التطبيق العملي في الحاسبة.
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