
1 

 

 

 
 جامعة بغداد

 كلية التربية للعلوم الصرفة / ابن الهيثم
 قسم علوم الحياة

 
 
 
 
 

 ثانويالتعليم الو والاشراف التربوي دارة الا
 (ومسائي المرحلة : الثانية )صباحي

 القسم : علوم الحياة
 
 
 
 

 مي فيصل أحمد د. المادة : أ.م. ةمدرس
 اختصاص/ ادارة تربوية



2 

 

 
 الفصــــــــــــــــــل الاول

 التطور التاريخي للإدارة
تعد الإدارة قديمة قدم المجتمعات الإنسانية، ولها مداخل عديدة ونظريات متعددة تبلور الإطار العام لما      

يعرف بعلم الإدارة، ومع ظهور الثورة الصناعية وبروز منظمات كبيرة الحجم أصبح هناك اهتمام متزايد 
رة مما انعكس على تزايد البحوث والدراسات في الدول الصناعية والتي ساهمت بشكل ملحوظ في زيادة بالإدا

الاتساع والعمق في المعرفة الإدارية، وللإدارة مدارس فكرية تتكامل في فروضها وتتطور وفق اعتبارات زيادة 
ندخل في تفاصيل المدارس نود حجم ونوعية التطور الاقتصادي والاجتماعي في المجتمعات . ولكن قبل أن 

 أن نشير إلى معنى المدرسة بشكل عام وأهميتها وأسباب تعددها .
إلى مجموعة المتخصصين أو العلماء  Approachأو المدخل   schoolيستخدم مصطلح المدرسة    

الذين يشتركون في رؤيتهم وتعريفهم وتفسيرهم لظاهرة معينة وتحديد حدودها وطريقة دراستها وفهمها . وبهذا 
المعنى فان هؤلاء المنتمين  إلى مدرسة معينة لا يشترط أن يكونوا في المكان الواحد ولا أن يعيشوا في نفس 

بعضهم بعضا . إنما يشتركون في رؤيتهم وافتراضاتهم حول الحقيقة العلمية الفترة الزمنية ولا يعرف 
 للاختصاص الذي يصنفون ضمنه .

وان أهمية دراسة المدارس الإدارية ومعرفة روادها وأفكارها يسهم في تشكيل تراكم وتكامل  جهود مختلفة      
غناء مفاهيمه كما إن هذه المدارس تعطي ومتنوعة نصب باتجاه اتساع نطاق علم الإدارة وزيادة مكوناته وا

رؤى مختلفة لكيفية الارتقاء بالممارسة الإدارية وتحسين قدرة المدراء في إدارة منظماتهم وتحقيق نتائج أفضل 
. 
إن أسباب تعدد وتنوع المدارس أو المداخل يرتبط بالاجتهادات المختلفة في دراسة الظواهر الإدارية ورؤية   

 تعاملهم مع الأسباب والنتائج المرتبطة بدراسة هذه الظواهر.  الباحثين وطريقة
وتعد هذه المدرسة من أقدم المدارس في نشأتها Classical School   أولا:المدرسة الكلاسيكية )التقليدية ( 

 التاريخية وتضم مجموعة من الاتجاهات وكما موضح في المخطط الأتي: 
 



3 

 

 
 

تايلور مؤسس هذا الاتجاه ووضع أهم أفكاره بخصوص التعامل الإداري يعد فرديك  ***الإدارة العلمية :
ودراسة الوقت والحركة )تحليل الحركات وأنشطة الإعمال ووضع أوقات قياسية لأدائها ( ، تركز هذه الإدارة 

 على اختيار العاملين وتدريبهم ودعهم بالتخطيط السليم للعمل .
نري فايول مؤسس هذا الاتجاه ويركز على الاهتمام بالوظائف يعد ه**المبادئ )العمليات ( الإدارية: 

الإدارية وأنشطة المنظمة ووضع أربعة عشر مبدأ لتحسين الممارسات الإدارية )تقسيم العمل ، والسلطة 
والمسؤولية ، والقواعد المنظمة للعمل ، ووحدة الأمر ، ووحدة الاتجاه ، وخضوع مصالح الفرد لمصالح 

أة العاملين بعدالة ، والمركزية ، والتدرج الهرمي ، والترتيب ، والعدالة ، واستقرار الكادر ، المنظمة ، ومكاف
 والمبادرة ، وروح الفريق (

يعد ماكس ويبر مؤسس هذا الاتجاه، البيروقراطية في تاريخ الفكر الإداري للمدخل ***الإدارة البيروقراطية : 
يدور في الذهن  يعتمد على العقلانية والكفاءة في الإدارة عكس ماالتقليدي كانت تعني النظام المثالي الذي 

ألان حول المنظمات الكبيرة بالحجم واللوائح والإجراءات البطيئة والروتين بالعمل ، وبين ويبر أهم خصائص 
التنظيم البيروقراطي منها التدرج الهرمي للسلطة ، والتحديد الواضح للواجبات لتحقيق أهداف المنظمة، 

لغاء الطابع الشخصي والتجرد من الذاتية، و  التخصص الوظيفي وتقسيم العمل، ووضوح الإجراءات واللوائح، وا 
 وضرورة اتصاف الموظف بعنصر الكفاءة .

يعد السلوك الإنساني هو المجال الرئيسي لاهتمامات   Behavioral Schoolثانيا : المدرسة السلوكية 
بحاثهم اكتشاف طرق جديدة يمكن ان تؤدي إلى تحسين فاعلية علماء هذا المدخل ، حيث استهدفت أ

المنظمة من خلال تعديل سلوك الفرد وسلوك الجماعة، وشملت هذه المدرسة مجموعة من النظريات وكما 
 موضح بالمخطط الأتي :

المدرسة الكلاسيكية 
 التقليدية 

 الإدارة البيروقراطية 

 ماكس ويبر

( العمليات )المبادئ 
 الإدارية 

 هنري فايول 

 الإدارة العلمية 

 فردريك تايلور 
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ا أكدت هذه الحركة على إن للجوانب الاجتماعية والإنسانية دورا أساسي حركة العلاقات الإنسانية : -1

بين بعضهم الأمر  ومرحةلتحسين الإنتاجية إذ إن هناك عوامل أساسية منها مناخ العمل الجماعي 
الذي يؤدي إلى أداء العمل بنشاط وفي ظل العمل الثاني فقد شعر العاملون بأهميتهم من خلال 

 هذه الحركة أكدت على إن الجوانب الإنسانية. باستمرار أراءهمتزويدهم بالمعلومات وسماع 
 .والاجتماعية تسهم في تحسين الأداء وزيادة الإنتاجية وليس الظروف المادية والحوافز لوحدها

تعد نظرية الحاجات الإنسانية نقلة نوعية في علم الإدارة .والمقصود  نظرية الحاجات الإنسانية :   -2
هوم حيوي هي عوز مادي أو نفسي يشعر به الفرد ويميل إلى إشباعه ، وهذا المف  Needبالحاجة 

للمدرين لان الحاجات تولد ضغوطا تؤثر في عمل وسلوكيات العاملين وتصرفاتهم وقد أشار ماسلو 
إلى وجود خمسة مستويات من الحاجات ووضعها في تسلسل هرمي ابتداء من الحاجات الفسيولوجية 

 : الاتيوانتهاء بحاجات تحقيق الذات . وكما موضح بالشكل 
 

  
 
 

 لمدرسة السلوكية ا

نظرية التكامل في السلوك 
 التنظيمي

نظرية الحاجات  الإنسانية 
 والدوافع 

 دوكلاس ماككروكر 

 و ماسلو 

  

 حركة العلاقات الإنسانية 

 هوكو مانتستربرج
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الأول، مبدأ الحرمان من الإشباع حيث الحاجات  النظرية قائمة على أساس مبدأين أساسين:ن هذه ا

المشبعة لا اثر لها في دفع الفرد لسلوك معين في حين إن الحاجات غير المشبعة هي التي تؤثر في 
 سلوك الفرد وتدفعه للبحث عن إشباعها . أما الثاني فهو مبدأ التدرج في إشباع الحاجات أي إن

بعد أن تكون حاجات المستوى الأدنى منه قد أشبعت . وفي الا الحاجات في مستوى أعلى لانفعل 
إطار الفكر السلوكي فان نظرية ماسلو تحث المدراء على مساعدة العاملين لإشباع حاجاتهم المهمة 

 من خلال العمل لكي ينعكس ايجابيا على الأداء والإنتاجية .
بان العاملين لا يحبون العمل ولا يرغبون بتحمل  Xافتراضات نظرية : Yونظرية    Xنظرية  -3

المسؤولية ولا طموح لديهم ويحفزون بالحوافز المادية فقط . أما المدراء يتصرفون بطريقة محددة 
ومباشرة في إطار سلسلة الأمر والرقابة ، ولا يعطون العاملين مجالا لإبداء الرأي في أعمالهم، إن 

يقال لهم وحسب  مناخا سلبيا وشعورا بالتبعية يجعل العاملين يؤدون عملهم وفق ما هذا الجو يخلق
إن العاملين يحبون العمل ومستعدين لتحمل المسؤولية   Yنظرية   المتطلبات . أما افتراضات

، أما المدراء فأنهم يؤمنون بالمشاركة وقادرين على ممارسة الرقابة الذاتية ولديهم قدرات إبداعية 
لقون جوا من الحرية وتكريس الجهود للعمل وتحمل المسؤولية وهذا يخلق الشعور بالرضا والتقدير ويخ

 وتحقيق الذات . 
إن تطور المدارس جاء مستندا ومكملا للتوجهات   Modern Schoolsثالثا : المدارس الحديثة 

 مدخل النظمالسابقة والافتراضات التي قامت عليها المدارس السابقة ومن أهم مداخل المدارس الحديثة هو 
system Approach  ويرى هذا المدخل المنظمة عبارة عن نظام مفتوح تتعامل مع بيئتها باستمرار وتأخذ
   systemوالنظام يلها من خلال تداؤبية أجزاها الفرعية جميعا إلى مخرجات ، منها مدخلاتها لتقوم بتحو 

 هو مجموعة من الأجزاء المتكاملة تعمل مع بعضها بشكل متدائب لغرض تحقيق الأهداف المحددة لها .  
كنظاام لاه مادخلات مثال الافكاار والمعلوماات والبياناات والافاراد ، وعملياتهاا هاي  للإدارةويمكن النظر 

مطلوباااا   أهااادافا  التخطااايط والتنظااايم والتوجياااه والتنسااايق والرقاباااة والتقاااويم ، ومخرجاتهاااا تكاااون نتاااائج مرغوباااة او 
 تحقيقها كما مبين في الشكل الاتي :
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 البيئة ) المجتمع (
 

مقوماتهااا الاساسااية  وتحديااد غايتهااا ، فضاالا  عاان ان لهااا دورا رئيسااا  فااي  لاالإدارة: هااي مااا يعطااي  المــدخلات -1
 . وتتضمن المدخلات الآتي:   بأكملهنجاح او فشل النظام المدرسي 

 رسالة المدرسة وفلسفتها واهدافها. -
 السياسات والتشريعات التربوية -
والتعليمي والتلاميذ وموظفي الخدمات الساندة( الموارد البشرية في المدرسة ) المدير وطاقم الجهازين الاداري  -

. 
 الموارد والامكانيات المادية ) المبنى والمرافق والتجهيزات والاموال( . -
 الخدمات الاضافية التي تساعد المدرسة في اداء عملها ) خدمات صحية وارشادية ورياضية وغيرها (. -
طريق تحويل المدخلات الى المخرجات ،وهي : تشير الى التفاعلات والانشطة التي يتم عن العمليات  -2

عمليات معقدة ومتفاعلة معا، لكن يمكن تيسير فهمها عن طريق النظر اليها على انها وظائف وانشطة ادارية 
 محددة تتضمن :

 التخطيط: يتم عن طريقه تحديد الغايات والوسائل ، ووضع البرامج ، ورسم السياسات ، وتحديد الميزانيات.
يتم عن طريق تقسيم الاعمال وتوزيعها ، وتحديد المسؤوليات والصلاحيات ، وطرائق الاتصاال باين التنظيم : 

 العاملين والتنسيق بينهم.
القيااادة : يااتم عاان طريقهااا التفاعاال بااين الماادير والمرؤوسااين والمواقااف القياديااة ، بحيااث يااتم توجيااه المرؤوسااين  

 .والتعرف على حاجاتهم وحفزهم على العمل بفاعلية
الرقابااااة : يااااتم عاااان طريقهااااا  تقااااويم النتااااائج ) قياااااس ماااادى مطابقتهااااا للخطااااة الموضااااوعة ومعالجااااة القصااااور 

 والانحرافات( .

 

 مدخلات                    عمليات                    مخرجات       
 

 تغذية راجعة                                 
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وتشامل العملياات جمياع النشاااطات والممارساات والفعالياات الإدارياة والفنيااة الموجهاة لتحساين العملياة التعليميااة 
 والتربوية وتطوير أداء المدرسة .

: وهي المحصلة النهائية لمجمل العمليات والمؤثرات فاي البيئاة الداخلياة للمدرساة وبيئتهاا الخارجياة  المخرجات -3
 . وهي صنفان :

مخرجااااات انتاجيااااة : خريجااااون جياااادون ، وأداء تعليمااااي وتربااااوي كاااافء ، وقاااارارات وسياسااااات وأساااااليب عماااال  -
 مستحدثة  ... .

جمعااي ، ومعنويااات عاليااة ، ورضااا عاان العماال ،  مخرجااات قيميااة : علاقااات إنسااانية سااليمة ، تعاااون وعماال -
 وجدية واخلاص ، وتوجهات سليمة للتحديث والتطوير .....  .

 : وهي البيئة التي تتفاعل فيها المنظمة وتؤثر في ادائها وفاعليتها، وهي صنفان:    بيئة المنظمة -4
التعليمياة والتربوياة العلياا وماا تعتماده مان بيئة خارجية : تقع خارج حدود المنظمة ) المدرسة(  ومنها الإدارات  -

فلسافة تربويااة وأهاداف ، وسياسااات ، ومااا تتخاذه ماان قاارارات ، وقواعاد وأنظمااة العماال ، أيضاا مجماال الظااروف 
 والأوضاع الاجتماعية والاقتصادية والسياسية والتربوية التي يعيشها المجتمع.

منهااا المناااخ السااائد فااي المدرسااة ، ونوعيااة المدرسااين بيئااة داخليااة : تقااع داخاال حاادود المنظمااة ) المدرسااة(، و  -
والعاملين الآخرين ، والنمط الإداري المتبع فيها ومجموعة القواعد والأنظمة التي تحكم عمل المدرسة ،وطبيعة 

 المبنى المدرسي ، والتجهيزات والمتطلبات ، ونوعية الطلبة ، والعلاقات الإنسانية وحوافز العمل .
ــ -5  لاالإدارةوهااي تاارتبط بالعمليااات الاداريااة والتعليميااة والمخرجااات والبيئااة ، بحيااث انهااا تااوفر  ة :التغذيــة الراجع

 المدرسية معلومات دقيقة وكافية تساعد ها على تحسين عملياتها ومخرجاتها.
  Concept of Managementمفهوم الادارة :

الفكرية للإدارة المعاصرة ، ومن تعريفات المفاهيم الحديثة للإدارة نظرا لاختلاف النظريات والمداخل تعددت 
 الإدارة ما يلي :

 الطرقعمله بأحسن وأكفا  الأشخاصتعريف فريدريك تايلور : التحديد الدقيق لما يجب على  -1

 تراقب. تعريف هنري فايول: الادارة تتنبأ، تخطط، تنظم، تصدر أوامر، تنسيق، -2

 أثناء تأديته لوظيفته .تعريف تيشستيربرنارد: ما يقوم به المدير من أعمال  -3

تعريف دونيللي: العملية التي يتم القيام بها من خلال شخص واحد أو عدة أشخاص لتنسيق الانشطة  -4
 والأعمال التي يقوم بها الآخرون بغرض تحقيق نتائج معينة لا يمكن انجازها بواسطة فرد واحد .
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رية والمادية والمالية والمعلومات والافكار للموارد البش والكفءوعرفها آخرون بأنها : الاستخدام الفعال  -5
والوقت من خلال العمليات الادارية المتمثلة في التخطيط والتنظيم والتوجيه والرقابة بغرض تحقيق 

 الاهداف .

عملية ذهنية وسلوكية تسعى إلى الاستخدام الامثل للموارد البشرية والمادية لبلوغ أهداف المنظمة  -6
 أعلى جودة .والعاملين بأقل تكلفة و 

: عملية فكرية تنعكس في الواقع العملي للمؤسسات بشكل ممارسات في مجال  التعريف الشامل للإدارة
التخطيط والتنظيم والتوجيه والرقابة والتقويم للموارد البشرية والمادية والمالية والمعلوماتية وتؤدي إلى 

ل فاعل وكفؤ محققة الاهداف التي تم تحويل هذه الموارد إلى سلع أو خدمات أو خريجين تنتج بشك
 صياغتها مسبقا  .

 : Art or Scienceالادارة علم أم فن ؟ 
، فااالإدارة جهااود  .فااي أوائاال القاارن العشاارين لااه أصااوله ومفاهيمااه ونظرياتااه  لقااد ظهاار مفهااوم الإدارة كعلاام -

قاات أخلاقياة تحكام علاس علمياة ومبااد  تقوم على أس،و الممارسة قدرات معرفية وخبرة تنمو ب تحتاج إلى
أن الاتجاه الحديث في الإدارة التربوياة يؤكاد علاى الاهتماام الأفراد ، وتوجه جهودهم نحو الهدف المشترك 

رساال قواعاد الإدارة علاى أصاول علمياة يمكان أن يهتادي الإداري بهاا  بالنظرة التحليلياة للمبااد  العلمياة، وا 
الممارسة وفي البحث عن المعلوماات الجديادة وتصانيفها  وهو يمارس عمله ، واستخدام الطرق العلمية في

 ومعالجتها وتداول ووضع الفروض واختبارها . والإدارة لها نظرياتها الخاصة بها .
من الإداري لابد أن يمتلك القدرة الشخصية على تطبيق الأفكار والنظريات والمباد   الإدارة -

تعمل  الإدارةالإدارية بطريقة ذكية ولبقة تعكس الخبرة والتجربة والممارسة . فضلا  عن ذلك 
مع العنصر البشري في التنظيم هذا بدوره تحكمه عادات وتقاليد مختلفة وسلوك وتصرفات 

طلب أحيانا  طرق غير علمية للتعامل ومن ثم تتطلب فنا ومعرفة في كيفية مختلفة مما يت
 فهمها والتجاوب معها .

الفعالة والجيدة تكون أحسنت التعامل في فن استخدام العلم في  الإدارةوبناءا  على ذلك  -
العلمية الإدارية من خلال الاعتماد على ذكاء وموهبة الإداري في توظيف الأساليب العلمية 

 النظريات على مختلف الوظائف الإدارية مما يؤدي إلى أفضل أداء وأفضل النتائج .و 
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 مستويات إدارة النظام التربوي :
 Educational Aministrationالتربوية والادارة التعليمية  بالإدارةتتمثل مستويات ادارة النظام التربوي   

التربوية تمثل المستوى الاعلى في ادارة نظام التعليم  دارةلإفا ، school management والادارة المدرسية 
وتتمثل بوزارة التربية ، وتليها الادارة التعليمية ، وهي حلقة الوصل بين الادارة التربوية والادارة المدرسية  ،العام

تمثل الادارة ، وتتمثل هذه الادارة بالمديريات العامة للتربية في محافظات العراق ، ثم الادارة المدرسية التي 
 .التنفيذية في سلم ادارة نظام التعليم العام

مسؤوليات منها رسم السياسة التربوية في الدولة ، ووضع القوانين والانظمة ، عدة وتتولى الادارة التربوية   
اف واتخاذ القرارات ، وتحديد  الاهداف التربوية العامة ، ووضع الخطط ، وتحديد الميزانيات العامة ، والاشر 

 التعليم.الاداري والمالي والتربوي على نظام 
وتتحمل الادارة التعليمية وضع الخطط لعمل نظام التعليم في ضوء الاهداف والخطاط العاماة التاي تضاعها    

لعمال المادارس   المطلوباةفضالا عان الماوارد البشارية  المتطلبااتوزارة التربية ، وتوفير الامكانيات والتجهيزات و 
ا ومسااتوياتها ، وتطااوير اداء هااذه الماادارس التعليمااي والتربااوي والاشااراف الاداري والتربااوي علااى انواعهاا بشااتى
 عملها.

امااا الادارة المدرسااية فهااي المسااؤولة عاان تنظاايم عماال المدرسااة وفعالياتهااا وانشااطتها ماان تعلاايم وتعلاام، وتنفيااذ 
ظاايم العلاقااة بااين المدرسااة والمجتمااع ، للسياسااات المعتماادة وانظمااة ولااوائح العماال ، وتن الخطااط والباارامج وفقااا  

والتنمية المهنية للمعلمين والمدرسين ، وتحساين عملياة التعلايم والاتعلم . وتمثال ادارة المدرساة الجهااز التنفياذي 
وفاق الانظماة والقاوانين والقارارات والتوجيهاات الصاادرة عان الادارة علاى لعمل نظام التربية والتعليم الذي يعمل 

التعليميااة ) المااديريات العامااة للتربيااة (  بااالإدارة وماليااا   وفنيااا   وتاارتبط هااذه الادارة اداريااا  ، التربيااة (  العليااا) وزارة
وتعااد هاااذه الادارة مااان اهاام الادارات كاااون المدرساااة تتعهااد الاجياااال باااالتعليم والتربيااة والاعاااداد الامثااال للحيااااة ، 

 .  وتستهدف تنمية شخصية الطالب بصورة متكاملة بما يتفق مع فلسفة المجتمع واهدافه والصالح العام للدولة
 :لتربوية الحديثة خصائص الإدارة ا

 تتميز الإدارة التربوية الحديثة بعدة خصائص منها :
 توافر رؤية مستقبلية واضحة لدور نظام التربية والتعليم في عملية التنمية والتقدم. -1
القااادرة علاااى ترجماااة السياساااة التربوياااة والأهاااداف التربوياااة العاماااة بصاااورة بااارامج تعليمياااة متنوعاااة ومتجاااددة  -2

وتربويااة تلبااي حاجااات المتعلمااين ومطالااب نمااوهم ، وحاجااات المجتمااع ومطالبااه فااي التنميااة ومشاااريع تعليميااة 
 والتقدم .



11 

 

ادراك أن جاوهر عمال الإدارة التربوياة ينصااب علاى ماا يحادث داخاال الصاف والمدرساة بشاتى مسااتوياتها ،  -3
 بوصف المدرسة هي الميدان الفعلي لعمل نظام التربية والتعليم .

بمااا يمكاان المدرسااة ماان الاسااتجابة  باسااتمرارليااة التعليميااة والتربويااة وتطويرهااا الحاارض علااى تحسااين العم -4
الفاعلااة للتغياارات التااي تحصاال فااي المجتمااع ، ومواجهااة تحااديات العصاار، وفااي مقاادمتها الانفجااار المعرفااي ، 

 والتقدم العلمي المتسارع ، والتطور التكنولوجي المذهل ولا سيما في مجال المعلومات والاتصالات.
الاهتماااام الفعلاااي بتطاااوير المنااااهج الدراساااية وطرائاااق التااادريس وتحاااديثها باساااتمرار ل تفاااادي تقاااديم معرفاااة  -5

 متقادمة للطالب لا تنسجم مع تطور المعارف والعلوم في العصر الحالي .
م ، القناعة التامة بضرورة الانتقال من التعليم الى التعلم ، وذلك بجعل الطالب محور عملية التعليم والاتعل -6

وتنمية مهاراته في التعليم الذاتي ، وتجاوز مظاهر التلقين من جانب المدرس والحفظ والاساتظهار مان جاناب 
 الطالب السائدة .

ان تتمياااز الإدارة التربوياااة بالاهتماااام الجااااد بالتنمياااة المهنياااة للمدرساااين والماااديرين والمشااارفين عااان طرياااق  -7
 الدراسية لتحديث معارفهم وتطوير مهاراتهم وأساليب عملهم .البرامج التدريبية والندوات والحلقات 

القدرة على تنظيم العلاقة بين المدرسة والمجتماع ، وجعال المدرساة مركاز إشاعاع حضااري فاي المجتماع ،  -8
 كما في الحصول على الدعم المجتمعي المطلوب لعمل المدرسة .

 المشكلات التي تواجه المدرسة .القدرة على تجاوز سلبيات الامور ومعالجة التربية  -9
يقااف مظااهر التاردي فاي نظاام التربياة والتعلايم ، وتكثياف الجهاود لأغاراض التطاوير الناوعي  التوجياه لا -11

 والاجتهادات الفردية .  الآراءاعتماد على البحوث والدراسات العلمية بدلا  عن الاعتماد على 
 وظائف الإدارة التربوية : 

ة كاااالتخطيط والتنظااايم والتوجياااه والرقاباااة والتقاااويم ، وفاااي ماااا يلاااي عااارض ماااوجز لهاااذه لااالإدارة وظاااائف أساساااي 
 الوظائف:

 أولًا: التخطيط  
يعاااد التخطااايط وظيفاااة أساساااية مااان وظاااائف الإدارة ، وهاااو حجااار الأسااااس للقياااام باااأداء جمياااع النشااااطات      

والفعاليات الإدارية المختلفة ، ويتعذر القيام بالوظائف الإدارية الأخرى من تنظيم وتنسيق ورقابة وتقويم ماا لام 
 يوجد تخطيط سليم لأنشطة هذه الإدارة.

ليااة منظمااة واعيااة لاختيااار أحساان الحلااول الممكنااة للوصااول إلااى تحقيااق أهااداف وأن التخطاايط هااو  عم     
 معينة ، أي هو عملية ترتيب الأولويات في ضوء الإمكانات البشرية والمادية المتاحة .

 ويقصد به كذلك رسم طريق الوصول إلى الغاية المراد تحقيقها، ويشمل :
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 بأقل التكاليف الممكنة .تحديد الأهداف المطلوب تحقيقها بالجهد الجمعي  -1
 رسم السياسات، أي مجموعة القواعد التي ترشد المرؤوسين في إتمام الأعمال. -2
 التنبؤ بما ستكون عليه الأحوال في المستقبل وتحديد حاجات العمل من القوى البشرية والمادية . -3
 إقرار الإجراءات، أي الخطوات التفصيلية التي تتبع في تنفيذ شتى الأعمال. -4
 برامج زمنية تبين الأعمال المراد تنفيذها مرتبة زمنيا  .  وضع -5

 وللتخطيط كوظيفة إدارية أهميته الكبيرة ، ويمكن توضيحها على النحو الآتي:
 يساعد على تحقيق أفضل النتائج بأقل جهد وكلفة. -1
 يسهم في رفع كفاءة الأداء وجودته. -2
 والتوجيهات.العمل على الربط المنطقي والعملي للقرارات  -3
 يساعد على التوظيف الأمثل للموارد والإمكانات المتوافرة. -4
 يتلافى التخطيط مخاطر الحكم والتقدير الشخصي للإدارة. -5
 يزيد من فاعلية المسؤولين ويساعدهم على اتخاذ القرارات الصائبة. -6

 ثانياً: التنظيم
خاااتص بتنظااايم وترتياااب إجاااراءات الخطاااة التنظااايم وظيفاااة إدارياااة وتاااأتي بعاااد عملياااة التخطااايط مباشااارة ،إذ ت  

المرسومة ليتسنى انجازها بكفاية إنتاجية عالية على أيدي العاملين من أصحاب الاختصااص ، وكاذلك تحدياد 
 أوجه النشاطات المختلفة في المنظمة وتوزيعها بين القوى العاملة فيها من اجل تحقيق الأهداف المرسومة.

بوظيفة التخطيط ، لأن التنظيم يمثل احد الأسس لتحقيق الأهداف ، فالخطط  ويرتبط التنظيم ارتباطا  مباشرا    
الجيدة تفقد قيمتها  وتصبح جامدة يتعذر تنفياذها إذا لام يكان هنااك تنظايم للجهاود البشارية والماوارد التاي توجاه 

 أساسا  لتحقيق الأهداف المرسومة .
ساناد هاذه النشااطات إلاى إدارات  ويعني التنظيم  تجميع أوجه النشاط المطلوبة لتحقيق    الأهداف والخطاط وا 

 تنهض بها وتفويض السلطة والتنسيق بين الجهود .
كمااا يعاارف بأنااه  تصااميم الهيكاال العااام لاالإدارة وتنساايق الإعمااال فيهااا وربااط بعضااها باابعض وتحديااد العماال    

والمساااؤوليات المعهاااود بهاااا إلاااى الأفاااراد حتاااى يمكااان اساااتثمار طاقااااتهم بصاااورة فاعلاااة الاااى أقصاااى حاااد ممكااان 
 وتوجيهها توجيها  صحيحا  نحو الأهداف المرسومة للإدارة .

 ة عناصر، من أهمها :ويشمل التنظيم عد 
تقساايم العماال: أي تقساايم أوجااه النشاااط علااى مجموعااة ماان الواجبااات المتجانسااة المتشااابهة التااي يسااتطيع الفاارد  -1

 القيام بمجموعة منها لغرض تحديد المسؤولية عن كل مجموعة من الواجبات.
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ت الإدارية بعضها مع بعض تحديد السلطات: أي إعطاء السلطة الملائمة للقيام بهذه الواجبات وربط المستويا -2
 من الناحيتين الأفقية والرأسية بقصد تنسيق المجهود الجمعي.

تنميااة الهيئااة الإداريااة: أي وضااع الإداريااين المسااؤولين عاان الوحاادات الإداريااة كاال فااي  منصاابه الملائاام ، ومااا  -3
 ذلك من تعيين وتدريب وترقية ونقل وفصل. يتطلب

 ثالثاً : التوجيه
سااناد الصاالاحيات وتنساايق  التوجيااه وظيفااة     أساسااية لاالإدارة التربويااة ، بعااد وضااع الخطااة وتقساايم العماال وا 

جهود العاملين لتنفيذ أعمالهم . ويعد التوجياه مرحلاة مهماة وحيوياة فاي العملياة الإدارياة ترماي الأخاذ بياد أفاراد 
هداف ، ويضمن تاوفير بيئاة القوى العاملة بالمشروع بوساطة القيادة الرشيدة ، وتوجيه جهودهم نحو تحقيق الأ

 عمل مناسبة تساعد في إطلاق العاملين لقدراتهم .
يجاااد الحااوافز والإشااراف علااى العاااملين وتنفيااذهم ل واماار والتعليمااات     أيضااا  يقصااد بااه  الإرشاااد والتعلاايم وا 

أقصااى حااد  وتمكياانهم ماان انجاااز مهماااتهم ، وذلااك يتحقااق بالمسااؤولية الإداريااة التااي تعنااي تنميااة قاادراتهم إلااى
 ممكن.

فالتوجيه عملية قيادية مشتركة بين الإداريين والأفراد لتاوفير فارص لهام كاي تسااعدهم علاى الاختياار الأمثال   
 من الحلول التي تطرحها الإدارة التي تتلاءم مع المسؤوليات الملقاة على عاتقهم وتنفيذها بصورة كاملة.

صادار التعليماات لذا يمكن القول إن وظيفة التوجيه تعني بعث     الحيااة فاي المنظماة وذلاك بقياادة العااملين وا 
إليهم والإشراف علايهم فاي أداء أعماالهم ، ورفاع روحهام المعنوياة وتارغيبهم فاي العمال ، مماا ياودي إلاى تحقاق 

 الأهداف.
 ويشمل التوجيه :

رشادهم إلى كيفية إتمام الأعمال بواسطة إصدار التعليمات والشرح والوصف.  -  الاتصال بالمرؤوسين وا 
 رفع الحالة المعنوية للمرؤوسين والالتزام بمفاهيم القيادة بقصد الحصول على تعاونهم في تنفيذ الأعمال. -
رشاادهم لأحسان أسالوب للعمال ويهدف التوجيه الإداري إلى خلق الجو المناسب لأداء العااملين لوا    جبااتهم وا 

 وأفضل طريقة ل داء، ويشمل أبعادا  رئيسة هي:
 القيادة : وهي تختلف من نظام إلى نظام آخر ، وتوجد مداخل لتمييز نماذجها منها: -1

الماادخل الايجااابي : ويعماال علااى تااوفير الفرصااة لمكافااأة العاااملين وتحلياال حاجاااتهم ودوافعهاام لتهيئااة الموقااف 
 ساعد المرؤوس على إشباع حاجاته.الذي ي

المااادخل السااالبي : ويقاااوم علاااى أسااالوب التخوياااف والعقااااب لتوجياااه المااارؤوس لتحقياااق الأهاااداف ،ويرتكاااز هاااذا 
 المدخل على الرقابة الشديدة واستغلال السلطة الرسمية .
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نتاااجيتهمالتحفيااز : وتفرضااه الرغبااة فااي تحسااين الأداء ورفااع كفايااة العاااملين  -2 ية الإدارة العماال ، وماان مسااؤول وا 
بعاد القلق والتوتر.  على تحلي نفوس العاملين بالرضا عن العمل لتضمن تفانيهم ، وا 

الاتصال : هو عنصر مهم في التوجيه ، وياربط باين أفاراد القاوى العاملاة ، والاتصاال عملياة مهماة فاي مجاال  -3
معلوماااات والتعليماااات والأوامااار نجااااز الأعماااال ، فهاااو وسااايلة لنقااال ال العلاقاااات باااين الرؤسااااء والمرؤوساااين لا

 والقرارات من المستوى الإداري الأعلى إلى المستوى التنفيذي وبالعكس .
 رابعاً: الرقابة

تعاااد الرقاباااة مااان العملياااات الإدارياااة التاااي ترماااي إلاااى التأكاااد مااان جاااودة الأداء ، وحسااان الإنتااااج وتحقياااق 
صاالا ح ، وتعنااي أيضااا  التحقااق ماان أن مااا يحاادث الأهاداف المرسااومة مااع مااا يرافااق ذلااك ماان توجيااه وتطااوير وا 

 يطابق الخطة المقررة والتعليمات الصادرة والمباد  المعتمدة .
وان الرقاباة عباارة عان جهااد مانظم لوضاع معااايير الأداء ماع الأهاداف والتخطاايط لتصاميم نظام معلومااات 

ا كااان هناااك انحرافااات وتحدياااد تغذيااة عكسااية لمقارنااة الانجاااز الفعلااي بالمعااايير المحااددة مساابقا  لتقاادير مااا إذ
أهميتها ، ولاتخاذ أي عمال مطلاوب للتأكاد مان أن جمياع ماوارد المنظماة ياتم اساتخدامها باأكثر الطرائاق فعالياة 

 وكفاية ممكنة في تحقيق أهداف المنظمة.
 وتشمل الرقابة العناصر التالية:

إذا كانت الأعمال التي تتم بواسطة الآخارين تحديد المقاييس والمعايير الرقابية التي يمكن بواسطتها معرفة ما  -
 مطابقة ل عمال التي تقرر سلفا .

 مقارنة الأداء ) النتائج( بالمعايير الرقابية لمعرفة انحرافات التنفيذ عن التخطيط. -
دراسة أسباب انحرافات التنفيذ عن التخطيط ، والعمل على تلافيها بحال المشاكلات وتصاحيح الأخطااء بقصاد  -

 هداف الموضوعة أو إعادة تحديد أهداف جديدة. تحقيق الأ
 وتصنف الرقابة إلى:

 الرقابة بحسب مصادرها، وتقسم على نوعين : -1
الرقابااة الداخليااة : إي تقااوم داخاال الجامعااة ماان الإدارات العليااا والوحاادات التنظيميااة عاان طريااق  - أ

المجاالس والبياناات المتابعة والإشراف والتوجيه ، ويتم ذلك علاى شاكل تقاارير دورياة ، ورقاباة 
 المالية الدورية .

الرقابااة الخارجيااة : وتكااون ماان خااارج الجامعااة كااالوزارة والاادوائر القضااائية ، وتهااتم بالمخالفااات  - ب
القانونياة ، والرقاباة الاجتماعياة كالمنظماات المهنياة والصااحافة ، والرقاباة المالياة التاي تقاوم بهااا 

 الأجهزة المختصة بالدولة .



15 

 

 الرقابة بحسب التوقيت الزمني : -2
هي التي تكشف مدى ملاءمة الوسائل والأسااليب المعتمادة لتنفياذ الخطاة، وهاي علاى ثلاثاة أناواع: هاي 

 الرقابة المستمرة ، والمرحلية، وبعد تنفيذ الخطة .
 : الرقابة بحسب وسائل المعلومات، وتشمل-3

 الإداري والتحقق من صحتها  الرقابة على الوثائق والسجلات الخاصة بالجهاز-أ
 الرقابة على أداء العاملين وسلوكهم .-ب

 خامساً : التقويم 
يعد التقويم العملية الإدارية المنظمة التي تقوم بتحليال جمياع الإمكاناات، والمعلوماات ونتاائج الأداء . وعان    

احااة ، ومعرفااة المشااكلات طريقااه تااتم معرفااة ماادى الدقااة فااي وضااع الأهااداف وملاءمااة الخطااط للإمكانااات المت
التي ظهرت عند تنفياذ الخطاة وحجام الانجااز الاذي تحقاق مان خالال الأهاداف التاي وضاعت ، ويكاون التقاويم 

 شاملا  ومستمرا  ومتنوعا  على وفق أسس علمية .
والعماال الإداري ي يتطلااب علاااى دوام اتخاااذ قاارارات بعضاااها يخاادم أغراضااا  وقتياااة وبعضااها يتعلااق بالغاياااات    

البعياادة ، وهااذه القاارارات لا تكااون صااائبة إن لاام تسااتند إلااى عمليااة التقياايم المسااتمر للمااوارد الماديااة والبشاارية ، 
لتنظااايم الوقااات ،إذ يسااند التقيااايم للقيااااس الاااذي وللخطااط والبااارامج وللاساااتراتيجيات المتبعاااة والوسااائل المعتمااادة و 

 يعطي للإدارة بيانات ومعلومات دقيقة ي.
ويُعااد التقااويم ماان الوظااائف الإداريااة المهمااة لضاامان سااير المؤسسااة بالاتجاااه الصااحيح، وهااو الوساايلة للتأكااد    

ناب القاوة والضاعف من سلامة تنفيذ الخطط والبرامج والكشف عن كفاءة أداء العاملين لمهاامهم وتشاخيص جوا
لشتى الأعمال ، فضلا  عن التغذية الراجعة التي يُرفد بهاا القاائمون علاى إدارة المؤسساة المعنياة لوضاع السابل 

 الكفيلة لتطويرها .
 وأنها  عملية شاملة تتضمن إصدار حكم معين، وفي ضوئها يتم التطوير والتحسين .     

  العوامل المؤثرة على الادارة التربوية :
إن الانشاااطة والممارساااات والاعماااال التاااي تقاااوم بهاااا الادارة التربوياااة فاااي كااال بلاااد مااان بلااادان العاااالم تخضاااع   

لظروف وعوامل متباينة بين بلد وبلد اخار . وباذلك تختلاف هاذه الادارة مان حياث الاساس والمبااد  ، والصاي  
حيااث الانظمااة والقااوانين التااي تحكاام والاجااراءات ، ايضااا  السياسااات والخطااط والباارامج ، والقاارارات . كااذلك ماان 

 عملها .
 ويمكن توضيح هذه العوامل على النحو الآتي:

 العوامل الاجتماعية والسكانية:-
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تخضع الادارة التربوية في أي مجتمع للعديد من القوى والضغوط الاجتماعية التي لا يمكن تجاهلها ، إنما    
هاا. ومثاال ذلاك القايم العاماة الساائدة فاي المجتماع ، وأنمااط يجب مراعاتها والتغلب على المشكلات الناتجاة عن

التفكير والسلوك ، والعادات والتقاليد التي تمثل البيئة المحيطة بالمدرسة ، والاطار العام لعمل الادارة التربوياة 
ذلاك . وعلى سبيل المثال حين يتساع طماوح الابااء وتازداد توقعااتهم ويقاوى حرصاهم علاى تعلايم أبناائهم ، فاان 

يفرض على الادارة التربوية ضغوطا  لا بد من الاستجابة لها ومواجهة الطلب الاجتماعي المتزايد على التعلايم 
ننحاو  عااام أو علااى أنااواع أو مسااتويات محااددة منااه. فتتجااه الادارة لتوساايع الطاقااات الاسااتيعابية  لنظااام التعلاايم 

فاااي الماادارس الموجااودة، وقااد ياااأتي هااذا التوسااع علاااى بزيااادة عاادد الماادارس، أو زياااادة عاادد القاعااات الدراسااية 
 عليها معالجتها. للإدارةحساب جودة التعليم المقدم في تلك المدارس مما يتسبب بمشكلات جديدة 

ومن المشكلات في هذا المجاال ضاعف أو عادم تاوافر الادعم الاجتمااعي المطلاوب لعمال المدرساة ، ومان     
المعلااوم أن المدرسااة لا تاانجح فااي عملهااا ماان دون ذلااك . وفااي هااذا الوضااع تواجااه الادارة  والمدرسااة متاعااب 

 وأعباء إضافية .
حياااء السااكنية الجدياادة يفاارض علااى الادارة وينبغااي ملاحااظ أن الزيااادة فااي نمااو السااكان والتحضاار وبناااء الا  

مااان بناااء المااادارس وتجهيزهاااا   تتطلااابالتربويااة تاااوفير الخاادمات التعليمياااة الملائماااة لحاجااات الساااكان بكااال مااا 
والمختباارات والمعلمااين والمتطلبااات التعليميااة والتربويااة . فضاالا  عاان ذلااك مواجهااة مطالااب العصاار لا  بالأثاااث

ودخاول تكنولوجياا  المعلوماات والاتصاالات فاي جمياع مجاالات الحيااة علاى نطااق سيما تطور العلام والمعرفاة 
عااادة تخطاايط العمليااة التعليميااة بمااا يسااتوفي تلااك  واسااع تتطلااب مراجعااة الباارامج التعليميااة والمناااهج الدراسااية وا 

 المطالب.
 العوامل الاقتصادية والسياسية:-

جاراءات وقارارات تمثال الاطاار الاذي يعد النظام الاقتصادي القوة المحركة للسياسة ،وال سياسة كنظام وسالوك وا 
تتحاارك فيااه الانشااطة الاقتصااادية المتنوعااة . وتختلااف الاادول بعضااها عاان بعااض فااي الامكانيااات  والظااروف 
الاقتصادية ، وفي نوع النظام الاقتصادي والسياسي السائد فيها .  ومهما كانات طبيعاة النظاام الاقتصاادي أو 

اك اهتماماااا  واضاااحا  مااان الدولاااة ب عاااداد الاجياااال والتنمياااة البشااارية لتاااوفير القاااوى البشااارية السياساااي ، فاااان هنااا
المطلوبااة لعمليااات التنميااة الاقتصااادية والاجتماعيااة وتحقيااق التقاادم ، ونظااام التربيااة والتعلاايم هااو المسااؤول عاان 

لانظم واوساعها نظارا لتعاملاه ذلك .  وعلى مستوى الدول المتقدمة أو الناشئة يعد هاذا النظاام مان اهام واخطار ا
مع افراد المجتمع  على اختلافهم والعمل علاى إعادادهم وفقاا  لفلسافة الادول والمجتماع . وباذلك تتجاه كثيار مان 
الااادول للسااايطرة علاااى  النظاااام التعليماااي والاااتحكم بسياسااااته وأهدافاااه ، وبرامجاااه ومناهجاااه الدراساااية ، والقاااوانين  

فااي التنظاايم الاداري المركاازي . وفااي الاادول التااي تعتمااد التنظاايم الاداري  والانظمااة التااي تحكاام عملااه لا ساايما
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اللامركااازي ماااع اتسااااع نظاااام التعلااايم  الخااااص ) الاهلاااي ( يكاااون دور الااادول رقاااابي واشااارافي بموجاااب معاااايير 
فاي  المدارس على تنوعها وتعدد مستوياتها ومحاسابتها لإداراتالنظام التعليمي واعتماد المساءلة  لأداءمحددة 

حالة عدم ارتقاء أداء المدرسة الى مستوى تلك المعايير . فهذه الادول لا يمكان أن تقبال باأي تارد  او تادني  فاي 
 أداء نظام التعليم.

وتختلف الدول عادة من حيث أوضاعها الاقتصادية وقدرتها علاى تمويال نظاام التعلايم لاسايما اذا كاان التعلايم 
تقطع نسااابة عالياااة مااان الااادخل القاااومي . وفاااي حالاااة عااادم كفاياااة التمويااال مجانياااا  . إذ يتطلاااب نفقاااات كبيااارة تسااا

 تتعرض الادارة التربوية لمشكلات وربما أزمات تؤثر سلبا  في مستويات اداء هذا النظام.
 العوامل الطبيعية والجغرافية:-

وانخفااض درجاات الظروف الطبيعية وقساوة المناخ في الدول شديدة البرودة وكثيرة الامطار على مادار السانة 
الحاارارة الااى مسااتويات واطئااة جاادا  فااي الشااتاء كمااا فااي دول اوروبااا الشاامالية والولايااات الشاامالية فااي أميركااا، او 
الدول التي تعاني من ارتفاع درجات الحرارة الى مستويات عالية صيفا  ، كما في العاراق ودول الخلايج العرباي 

علاى الادارة التربوياة فاي تاوفير المبااني المدرساية المجهازة ؛ تفرض هذه الاوضاع المناخياة مصااعب إضاافية 
بمعاادات وأجهاازة تكييااف مركزيااة وبمرافااق مغلقااة للنشاااط المدرسااي. وتااؤثر العواماال الجغرافيااة أيضااا  فااي الادارة 
التربويااة ، ففااي المناااطق الجبليااة او الصااحراوية والارياااف حيااث تتباعااد الاحياااء السااكنية والقاارى ذات الكثافااة 

يلااة ، وعاادم تااوافر الطاارق ووسااائط النقاال المناساابة ، وتااردي الخاادمات  فااي تلااك المناااطق ؛  يولااد مشااكلات القل
 في تلبية مطالب المواطنين من الخدمات التعليمية .  للإدارةوصعوبات 

  التربوية: الإدارةالاتجاهات السائدة في            
المركزية واللامركزية مفهومان يعبران عن مادى تفاويض السالطة الاى المساتويات الادارياة الادناى فاي الهارم    

الاداري . واعتمااادت بعاااض الااادول النظاااام المركااازي فاااي تسااايير مؤسسااااتها، فاااي حاااين ان دولا  أخااارى اعتمااادت 
متها الفلسفة التي تعتمدها الدولاة النظام اللامركزي . وتوجد اسباب ومبررات لاعتماد اي من النظامين في مقد

 وسياستها العامة ، ويتضح ذلك في طبيعة الانظمة السياسية والاقتصادية والاجتماعية للدولة .
والنظااام الاداري المركاازي هااو نظااام تنحصاار فيااه الصاالاحيات بالقيااادة الاداريااة التااي تمثاال المسااتوى الاداري   

القيادة العليا من قرارات . أما النظام الاداري اللامركزي فتكون فيه  الاعلى ، ودور المرؤوسين تنفيذ ما تصدره
بعاااض الصااالاحيات بياااد القياااادة الادارياااة الاعلاااى حصااارا  ، وتخاااول المرؤوساااين ممارساااة بعضاااها الاخااار مااان 

 الصلاحيات وتحملهم مسؤولية هذه الممارسة .
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 ان استخدام اي من الاسلوبين يتوقف على عدة عوامل، أهمها :
درجاااة الانتشاااار الجغرافاااي للمؤسساااات والادارات التعليمياااة ، فكلماااا واتساااع انتشاااارها ازداد الميااال نحاااو  -1

 اللامركزية.
 نوعية الرؤساء واستعدادهم لتحمل المسؤولية في اتخاذ القرارات. -2
 درجة التوسع في الاعمال الادارية والانشطة التربوية ، فكلما اتسعت يقوى التوجه نحو اللامركزية  . -3
 الانظمة والقوانين التي تعمل بموجبها المؤسسات التربوية . -4
 قدرة الادرارات التعليمية المحلية وكفاءتها وخبرتها في تسيير شؤون نظام التعليم بنحو  جيد . -5
وجود وضع مؤسساتي فاي البلاد يحكماه النظاام والقاانون الاذي يطباق علاى الجمياع مان دون اساتثناء ،  -6

   فان التحول الى اللامركزية يؤدي الى الفوضى والاضطراب . والالتزام بالنظام ، والا
 :* ما المركزية واللامركزية 

المركزية تعني حصر السلطات والصلاحيات بيد الحكومة المركزية في الدولاة ، أو بياد الادارة العلياا حاين 
 القرارات .نتحدث على مستوى المنظمة او المؤسسة الواحدة ، وهي التي تضع السياسات وتتخذ 

يزيااد ماان اهميااة المرؤوسااين فااي التنظاايم ي ويتضااح  شاايءامااا اللامركزيااة فيعرفهااا ) فااايول( بأنهااا ي كاال 
من ذلك ان اللامركزية تستند الى اعطااء المرؤوساين صالاحيات مختلفاة يساتطيعون فيهاا ممارساة أدوارهام فاي 

 المنظمة .
  المركزية وبين هيئات وسلطات محلية منتخبة  ائف الادارية بين الحكومةظواللامركزية تعني توزيع الو

 ، وتمارس هذه الهيئات وظائفها ب شراف ورقابة الحكومة المركزية .
  اللامركزياااة تعبااار عااان مااادى تناااوع نقااال السااالطة مااان الادارة المركزياااة الاااى الادارات الااادنيا فاااي صاااورة

والمحافظااة ، والقطااااع  تفااويض وتوزيااع الساالطة عبااار عاادة مسااتويات )الحكومااة المركزياااة ، والاقلاايم ،
التعليمااي ، والمدرسااة ( وتمتعهااا بمساااحة اوسااع ماان حريااة التصاارف واتخاااذ القاارارات وتطااوير أساااليب 

 العمل المدرسي .
مفهااوم المركزيااة واللامركزيااة . وعناادما يااأتي ذكاار اي منهااا ،  –وعليااه فااان المفاااهيم شااائعة الاسااتخدام 

قيمياااة ؛لان بعضاااهم يظااان باااان اللامركزياااة كلهاااا مزاياااا وان نجاااد ان ذلاااك غالباااا  ماااا يكاااون مصاااحوبا  بنظااارة 
ذلك تماما  حيث اننا نجد هناك دواعي لاعتمااد المركزياة او  المركزية كلها عيوب، بينما حقيقة الامر غير

 اللامركزية.
وقبل ان نبدأ في عرض الاسباب التي تاؤدي الاى اعتمااد المركزياة أو اللامركزياة يجادر بناا ان نعارف 

علمية، ما المركزية واللامركزية. واذا اردنا ان نعرف عليهما بطريقة واضحة وماوجزة ، فاناه يمكان بطريقة 
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مؤسسة الذي يفترض تجمع كل السلطة ) خاصة سلطة البات  لأيالقول باننا اذا تصورنا البناء التنظيمي 
د ان في بعض الاحياان في الامور ( في قمة البناء التنظيمي ، فان ذلك أوضح مثال للمركزية ، بينما نج

. نتيجة الحاجة الى تحقيق الاهداف في اسرع وقت ممكن ، ولكبر حجام المنظماات يادفع الارئيس الاعلاى 
فااي المنظمااة بعضااا  ماان ساالطاته) خاصااة ساالطة الباات فااي الامااور( الااى المسااتويات الادنااى فااي التنظاايم. 

 ذلك  أصدق تعبير عن اللامركزية . وكلما زادت السلطات الممنوحة للمستويات الدنيا في التنظيم كان
ولذلك لا يمكن المفاضلة بين المركزية واللامركزية ولكن يتاأتى التفضايل ، مان حياث تناسابه لظاروف 

 المؤسسة وطبيعة اعمالها.
  : الاسباب التي تدعو الى اعتماد المركزية 
)التأميناااااات ، والمعاشاااااات،  ةالتشاااااابهيات تجااااااه المواقاااااف ءالحاجاااااة الاااااى توحياااااد القااااارارات أو الاجااااارا -1

 ، والحوافز(توالجزائيا
صاغر حجاام المشااروع أو المنظماة بدرجااة يجعاال ماان الساهل علااى الاارئيس الأعلاى أن يكااون علااى علاام  -2

إذا كاناات الأعمااال  .وقاات ممكاان بأساارعويسااهل عليااه أيضااا  اتخاااذ القاارارات  –بكاال صااغيرة وكبياارة فيااه 
التي يقوم بها المرؤوساون نمطياة متكاررة ف ناه يساهل صاياغة القارارات لهام مسابقا  ، وعلايهم أن يقوماوا 

 بتنفيذها دون الحاجة إلى تفويضهم السلطة للتصرف من وحى خبراتهم.
يضاهم إذا كان ملاك العاملين بالمؤسسة ذوي خبرة محددة لدرجاة لا يطمائن معهاا الارئيس الأعلاى لتفو  -3

 السلطة للبت في الأمور .
 تجمع نشاط المؤسسة في مقر واحد مع سهولة الاتصال بين العاملين  . -4
مع بداية نشأة المؤسسة، أو التوسع في نشااطها نجاد لزاماا  علاى الارئيس الأعلاى أن يتاابع كال صاغيرة  -5

ملين لهااا باانفس عاان فهاام فلساافة المؤسسااة واهاادافها وعاادم اسااتيعاب العااا وكبياارة بنفسااه بوصاافه مسااؤولا  
 الدرجة .

إلااى مزيااد ماان الاهتمااام، فنجااد أن الاارئيس الأعلااى يجعلهااا تابعاااة  تحتاااجهناااك بعااض الأعمااال التااي  -6
مباشرة له ، أو أن تكون لها إدارة تتبعها تقوم ب صدار القارارات مان دون تفاويض كالوحادات الحساابية 

 الشؤون القانونية أو إدارة الميزانية . أو
 تدعو الى اعتماد اللامركزية :* الاسباب التي 

عنااادما لا يكاااون هنااااك حاجاااة لمراجعاااة القااارارات، إذ إنهاااا لا تاااؤثر كثيااارا  فاااي درجاااة تحقياااق المنظماااة  -1
 لأهدافها .
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كلمااااا اتسااااع نطاااااق عماااال المنظمااااة ، وكباااار حجمهااااا ماااان حيااااث تزايااااد عاااادد العاااااملين فيهااااا ، وتعاااادد  -2
 مركزية .التخصصات فيها ، كان ذلك ادعى الى اعتماد اللا

اذا كانااات الاعماااال الموكلاااة الاااى المرؤوساااين فنياااة متجاااددة ، فلااان نجاااد افضااال مااان اللامركزياااة أسااالوبا   -3
 للعمل يسمح  للمؤسسة تحقيق اهدافها .

اذا تااوافر للمؤسسااة ماالاك ماان العاااملين ذوي الخباارة والمهااارة لدرجااة يطماائن معهااا الاارئيس الأعلااى الااى  -4
 في اتخاذ القرارات ، يتم التوجه نحو اللامركزية .عدم الحاجة الى الرجوع اليه 

إذا ناادرت وسااائل الاتصااال ذات الكفاااءة بااين اقسااام المؤسسااة أو تعااددت الأبنيااة التااي تضاام نشاااطها،  -5
 وفي سبيل انجاز الأعمال بسرعة يمكن ان تعتمد اللامركزية. 

ات ومتطلبااات كاال مرحلااة ، إن اسااتقرار العماال فااي المنظمااة ، لدرجااة تساامح بتنميطااه ماان حيااث خطااو  -6
 ووضوح الأهداف لدى العاملين بالمنظمة يؤدي الى تفضيل اعتماد اللامركزية .

كثيااارا  ماااا نلجاااأ الاااى نظاااام المشااااركة مااان قبااال  –مراعااااة العوامااال الانساااانية والديمقراطياااة فاااي الادارة  -7
 ركزية .العاملين في الادارة وخاصة في اتخاذ القرارات وهذا أصدق تعبير عن اللام

ومان مباررات التوجاه نحاو اللامركزياة فاي إدارة التعلايم هاو جعال التعلايم والتربياة اكثار قادرة علاى تلبيااة 
حاجات المجتمع المحلي ، ومحاولة إيجاد مصادر بديلاة لتمويال التعلايم وعادم الاعتمااد علاى التمويال مان 

التطبيقات الديمقراطياة وتكاافؤ الفارص الحكومة المركزية بالإفادة من امكانات المجتمع المحلي فضلا  عن 
 التعليمية ، والارتقاء بجودة التعليم .

 : أما الأهداف المتوخاة من تطبيق لامركزية الإدارة في التعليم، فهي عديدة، منها 
 تحقيق نوعية أفضل من التعليم  -1
 تلبية الحاجات المحلية الفعلية من التعليم -2
 تحسين عمليات النظام التربوي  -3
 المحلي بالتعليم  عالمجتمتنمية اهتمام  -4
 تقوية علاقة المدرسة بالمجتمع -5
 تخفيف العبْ عن الإدارة التربوية المركزية  -6
 زيادة مدخلات التعليم وتحسين نوعيتها  -7
 عدالة توزيع الخدمات التعليمية  -8
 تخفيض الفساد الإداري على المستوى المركزي  -9
 : فوائد وايجابيات المركزية 
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كزية في بناء سلطة تنفيذياة قوياة تاتمكن مان تحقياق الالتازام بالسياساات العاماة والقارارات ، تساعد المر  -1
 وبتنفيذ برامج ومشروعات التنمية .

 الإداريااةتساااعد المركزيااة علااى توحيااد وتجااانس الاانظم الإداريااة المتبعااة وتحقيااق التنساايق بااين الأنشااطة  -2
 وتقليص النفقات .

 لموارد والإمكانيات المتاحة وتحول دون استنزافها أو تبديدها .تمُكن المركزية من تنظيم توظيف ا -3
عمل المركزية على تسهيل جهود الدولة في تحقيق التكامل والتنسيق والموازناة فاي بارامج ومشاروعات  -4

 التنمية التربوية وشموليتها لجميع الأقاليم أو المحافظات والمناطق المحلية ولجميع المواطنين .
جاد وضاع مؤسسااتي يحكماه النظاام والقاانون ولايس رغباات أو دوافاع ووجهاات نظار تسهل المركزية اي -5

 أفراد أو جهات معينة .
 المحافظة على وحدة المنافع والخدمات التربوية المقدمة للمواطنين وتجانسها . -6
وحااااادة الأساااااس والمعاااااايير التاااااي تقاااااوم عليهاااااا الأنشاااااطة والفعالياااااات التعليمياااااة والتربوياااااة فاااااي الأقااااااليم  -7

 حافظات.والم
 : عيوب المركزية وسلبياتها 
ان القرارات المهمة والقرارات الروتينية تصدر مان السالطات المركزياة مان دون مشااركة ، أو حتاى مان -1

 دون اطلاع الجهات المحلية المعنية بها .
هارم المبالغة في التطبيقات المركزياة غيار المطلوباة لتأدياة الاعماال والمهماات فاي المساتوى الأعلاى لل -2

 الإداري .
تركااز السااالطات والصااالاحيات فاااي العاصاامة يتسااابب فاااي تاااأخير اتخاااذ القااارارات ومعالجاااة المشاااكلات  -3

 الروتينية . الإدارية الإجراءاتنتيجة 
 .ائفها وكثرة أعباء العمل والضغوطزيادة مسؤولية الدولة ) الحكومة المركزية ( وتعقد وظ -4
 القدرات والمهارات القيادية في الأقاليم والمحافظات .المركزية أحيانا  تحول دون تنمية -5
 تحول المركزية دون توسيع قاعدة المشاركة الشعبية في اتخاذ القرارات . -6
 ضعف مرونة النظام المركزي بسبب تركز السلطة والقوة والموارد في الحكومة المركزية . -7
 ات الدولة واجهزتها الإدارية.ضعف عمليات المتابعة والتقويم والرقابة لأداء مؤسس -8
العمل بسبب  اتكبال العبامليل  لبج اةجابمة المركميبة وانتظبار القبرارات والتعليمبات المركميبة لمعالجبة ظبرو  معوقبة  تأخير -8

 وحالات استثنائية .
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نجابيتاها* فوائد اللامركزية   : وا 
 والحيلولة دون تفاقمها .مرونة وسرعة اتخاذ القرارات ، وايجاد حلول للمشكلات في نطاق العمل  -1
 تشجيع المواطنين على مزيد من التعاون والمشاركة في المهمات الرسمية. -2
 تساعد في تنمية القدرات والمهارات القيادية وتحمل المسؤولية على المستوى المحلي . -3
 سهولة عملية الاتصال بحيث تتم بصورة مباشرة من دون أية تعقيدات روتينية . -4
 لمركزية أعباء العمل والضغوط .تخفف عن السلطة ا -5
العليااا ماان القلااق بشااأن الطرائااق  الإدارةتتاارك ساابل التنفيااذ للمسااتويات الإداريااة الاادنيا، وبااذلك تخلااص  -6

 والأساليب والوسائل التنفيذية .
 تحمي المؤسسات العامة من تدخلات السياسيين وغيرهم في مجالات التطبيق الإداري  -7

 عيوب اللامركزية :*
ان اللامركزياااة ليسااات دائماااا  هاااي الحااال النااااجح لمشاااكلات التعلااايم ومشاااكلات الإدارة ، الا اذا تاااوافرت  -1

 والمخلصة. الكفؤةالظروف المناسبة والقيادات 
الحاجاة الااى تااوافر القااوى العاملااة المدربااة والفنياة للقطاعااات التنفيذيااة ، وهااذه لا يمكاان توفيرهااا بسااهولة  -2

 .مما يعرقل مسيرة اللامركزية 
تحتاج اللامركزية الى توافر الخبراء والمختصين والمخططين الذين تفتقر الأقاليم والمحافظات الايهم ،  -3

 مما يقود الى هدر الأموال والجهود والموارد .
ان التطبيقااات اللامركزيااة تتطلااب مسااتويات عاليااة ماان الحاارص والإخاالاص فااي العماال، وماان الااوعي  -4

التمسك بها، والا تحولات هاذه التطبيقاات الاى فوضاى واضاطراب الجماهيري وادراك المصلحة العامة و 
. 

زيااااادة الأعباااااء الماليااااة والضااااغوط بساااابب تكاااارار الخاااادمات الاستشااااارية، والإدارات للشااااؤون القانونيااااة  -5
والإداريااة علااى مسااتوى المحافظااات والمناااطق ؛ لأن النظااام اللامركاازي يجعاال كاال وحاادة فااي المؤسسااة 

 التعليمية مستقلة .
للامركزياااة التعااااون والعمااال الجمعاااي ، والاشاااراف والرقاباااة الفعالاااة ، والمساااؤولية والمسااااءلة ، تتطلاااب ا -6

والنزاهة والشفافية في ظل سيادة القانون. وفي حالة غياب ذلك فان التطبيقات اللامركزية تكون عبثية 
 ونتائجها سلبية وضارة .

 المصلحة العامة.امكانية ظهور المصالح الفردية والفئوية ونموها على حساب  -7
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والمعايير التي تقوم عليها الأنشطة والفعالياات التعليمياة  والمباد تحول اللامركزية دون وحدة الأسس  -8
 والتربوية في الأقاليم والمحافظات والمناطق .

 الإدارة المدرسية :
والمتوساااطة والإعدادياااة ( الميااادان الفعلاااي لعمااال نظاااام  بتدائياااةلاتعاااد المدرساااة بمساااتوياتها المختلفاااة ) ا

التربية والتعليم .إذ تقوم بجميع العمليات والنشاطات والممارسات التعليمية والتربوية والثقافية في اطار السياسة 
،  التربويااااة والأهااااداف التربويااااة العامااااة . فالمدرسااااة تتعهااااد الأجيااااال بااااالتعليم والتربيااااة والإعااااداد الأمثاااال للحياااااة

 وتستهدف تنمية شخصية الطالب بصورة متكاملة في الجوانب العقلية والمهارية والوجدانية .
وتمثااال ادارة المدرساااة الجهااااز التنفياااذي الاااذي يعمااال علاااى وفاااق الأنظماااة والقاااوانين والقااارارات والتوجيهاااات 

ومالياا  باالإدارة التعليمياة ) المديرياة  الصادرة عن الإدارة العليا ) وزارة التربية( ، وترتبط هذه الإدارة إدارياا  وفنياا  
 العامة للتربية في المحافظة ( .

  الادارة المدرسية هي الجهود المنسقة التي يقوم بها فريق العاملين في المدرسة من إداريين ومدرسين وفنيين
ا تربياة صاحيحة ابنائها التربوية ، بشكل يتسق مع ما تهدف اليه الدولة او المجتمع مان تربياة لتحقيق الاهداف

 .وعلى اسس سليمة
 داخاال المدرسااة وفقااا  لسياسااة عامااة. وفلساافة  الادارة المدرساية هااي ذلااك الكاال الماانظم الااذي يتفاعاال بايجابيااة

 .الناشئين بما يتفق واهداف المجتمع والصالح العام للدولة تربوية تضعها الدولة ، رغبة في اعداد
  نحاو تحقياق اهاداف المدرساة مان  المدرساين والتلامياذ والابااءالادارة المدرساية هاي توجياه نشااط مجموعاة

 قيادية وانسانية ضرورية لتسيير عمل المدرسة . ووظيفتها خلال تنظيم جهود الجميع وتنسيقها ، وهي وظيفة
لغاارض تحقيااق الهااادف  اسااتثمار الامكانااات والقاادرات والتسااهيلات الماديااة والبشااارية الموجااودة  فااي المدرسااة

 .رسةالتربوي للمد
 ماان العمليااات التااي يقااوم بهااا اكثاار ماان فاارد بطريقااة المشاااركة والتعاااون والفهاام  الادارة المدرسااية: مجموعااة

والمدرسااين والمرشاادين والعاااملين الآخاارين بمشاااركة أولياااء وهااي جهاااز يتااألف ماان ماادير المدرسااة  المتبااادل.
العملياة التربوياة  بواجباتهاا ، والساعي لتحساين الأمور. ويقوم بالأعمال الإدارية والفنياة المطلوباة لقياام المدرساة

التعليميااة، وتحقيااق التعاااون بااين جميااع العاااملين فااي المدرسااة ومااع المجتمااع ، واعتماااد المشاااركة والمشاااورة ، 
 واشاعة العلاقات الإنسانية السليمة.
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 أهداف الإدارة المدرسية:

جديااادة بحياااث لااام تعاااد تهااادف الاااى مجااارد تسااايير  شاااؤون  تشاااهدت الإدارة المدرساااية الحديثاااة اتجاهاااا
المدرسة والمحافظة على النظام وضبط الطلبة فيها ، او تلقين الطلبة وحشو اذهاانهم بالمعاارف والمعلوماات ، 
او المحافظااة علااى الابنيااة والتجهياازات المدرسااية ، باال اصاابحت اهاادافها تتمحااور حااول تهيئااة الظااروف وتااوفير 

اعد الماتعلم علاى النماو المتكامال ، وحاول المسااعدة فاي تحساين العملياة التعليمياة لتحقياق الامكانيات التاي تسا
ذلك من تعاون وتنسيق مثمر بين كل اطاراف العمال فاي  يتطلبذلك النمو ، وفي تحقيق أهداف المجتمع بما 

 المدرسة والمجتمع.
 علاقات الادارة المدرسية : 

 ية العامة للتربية :اولًا: علاقة الادارة المدرسية بالمدير 
ترتبط المدرسة ) الابتدائية ، الثانوية ( إداريا وفنيا  وماليا  بالمديرية العامة للتربية في المحافظة ، وهذا 

الرئيسية التي تلجأ اليها ادارة المدرسة لتوفير العديد من المتطلبات المادية  ةالجهيعني ان المديرية العامة هي 
العملية التربوية وقيام المدرسة بنشاطاتها مثل الابنية وماا تحتاجاه البارامج المدرساية مان  والبشرية التي تتطلبها

الاوامااار والتعليماااات لتنظااايم شاااتى انشاااطة  ب صااادارتجهيااازات ومتطلباااات . لاااذلك تقاااوم المديرياااة العاماااة للتربياااة 
. ولا باد مان وجاود علاقاة  المدرسة ، كما انها الجهة التي تشرف على المدرسة وتراقاب اعمالهاا وتقاويم أداءهاا

ساااليمة تاااربط ادارة المدرساااة بالمديرياااة العاماااة، وهاااذه العلاقاااة يمكااان أن تكاااون عااااملا  مهماااا  فاااي تطاااوير عمااال 
 المدرسة وتحقيق اهدافها .

 ثانياً : علاقة الادارة بالمدرسين:
هم الاداة تساااتمد هاااذه العلاقاااة اهميتهاااا مااان اهمياااة الااادور الاااذي يقاااوم باااه المدرساااون والمعااااونون بوصاااف

الاساسية لتنفيذ البرنامج الترباوي . وعلاى مهاارتهم واخلاصاهم وكفااءتهم وحماساتهم فاي العمال يتوقاف الاى حاد 
كبير نجاح العملية التربوية . لذا يصبح توطيد العلاقة الانسانية باين مادير المدرساة والمدرساين امارا  فاي غاياة 

ورية مع المدرسين وان يشاركهم في شتى المواقف والظروف الاهمية ، وينبغي المدير ان يعقد الاجتماعات الد
، وان يشاااايع روح الالفااااة والمحبااااة بياااانهم ، وان يقاااادم الارشاااااد والتوجيااااه وبخاصااااة لحااااديثي الخباااارة ، وان يهااااتم 

. وان يراعااي القابليااات والكفاااءات فااي توزيااع المسااؤوليات ، ويشااجع الابتكااار  مشااكلاتهمبمساااعدتهم لتخفيااف 
فااي المدرسااة بزيااارتهم فااي صاافوفهم  تالتدريسااياالتدريساايين، ويااثمن جهااودهم . وان يتفقااد سااير والتجريااب لاادى 

فااي التخطاايط للعمليااة التعليميااة والإفااادة ماان  ب شااراكهمللاطاالاع علااى قاادراتهم العلميااة والفنيااة ، والتعاااون معهاام 
   مقترحاتهم وملاحظاتهم .
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 ثالثاً: علاقة الادارة بالطلبة :

وسيلة التربية وغايتها ، فالمادير والمانهج والادارة والنظاام الترباوي ليسات الا وساائل وجادت يعد الطلبة 
لمساعدة الطلبة على النمو جسميا  واجتماعيا  لتحقيق بناء شخصية متكاملة قادرة على التصرف بالنحو السليم 

 احي الحياة .واتخاذ القرارات المناسبة والقدرة على حل المشكلات التي تواجههم في شتى من
 ومن مهمات مدير المدرسة في هذا المجال الآتي :

 الاهتمام بالمشكلات والصعوبات التي تواجه الطلبة داخل المدرسة  وخارجها وايجاد الحلول المناسبة . .1
 العمل على تنمية الاتجاهات السليمة لدى الطلبة وذلك بتهيئة الجو المناسب والظروف والنشاطات الملائمة . .2
 علاقات يسودها الحب والاحترام والتقدير مع الطلاب. تكوين .3
 توثيق العلاقة بين المعلمين والمدرسين وطلبتهم لضمان الفهم المشترك بين الجانبين والاحترام والطاعة . .4

 رابعاً : علاقة الادارة بأولياء أمور الطلبة:
عمليااة التربويااة فاي جوانبهااا المختلفااة ، إن التعااون بااين البيات والمدرسااة يعااد مان المتطلبااات الاساسااية لنجااح ال

 وفي مقدمتها توافر الدعم المجتمعي المطلوب لعمل المدرسة.
 : الشأنومن اهم واجبات المدير في هذا 

ا ن يعماال الماادير علااى ايجاااد جااو ماان التعاااون بااين أولياااء الطلبااة واعضاااء الهيئااة التعليميااة. ولتحقيااق هااذا -
 ولياء امور الطلبة في مجلس المدرسين لتوثيق الصلة بالمدرسة .التعاون يستحسن وجود ممثلين عن ا

 امور الطلبة. لأولياءيستحسن ان يفيد المدير من الامكانات المادية والعلمية  -
المعاارض والحفالات والمبارياات  ك قاماةيفضل ان يستغل المدير المناسبات التي تجمع بين الاباء وابنائهم   -

لاطلاع الاباء على امكانيات ابنائهم وتقدمهم فاي المدرساة. والقياام بنشااطات مشاتركة باين المدرساة والمجتماع 
المحلااي ، والتعريااف بأهااداف المدرسااة ورسااالتها ، وبيااان الصااعوبات والمشااكلات التااي تعااوق عماال المدرسااة ، 

 تمع المحلي .وفتح أبواب المدرسة لبعض نشاطات المج
 : مهمات مدير المدرسة 

ــات الاداريــة: - تتمثاال فااي الاعمااال الاداريااة اليوميااة لتساايير شااؤون المدرسااة ، واعااداد الخطااة الساانوية المهم
للمدرسااة ، وتنظاايم السااجلات والملفااات الدقيقااة ، تشااكيل اللجااان وتحديااد مهماتهااا ، وحفااظ النظااام والانضااباط 

 ، والاشراف على المدرسين والطلبة ، ومعالجة المشكلات التي قد تحصل .المدرسي ، متابعة تنفيذ الخطة 
وهذه تتعلق بالجوانب الفنية لعمال المدرساة ، ومان ذلاك طبيعاة العملياة التربوياة والتعليمياة  المهمات الفنية :-

وتوفير متطلباتها من الكتب المنهجية . ومتابعة توفير المتطلبات التعليمية والاجهزة والمواد المختبرية وتطوير 
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رس وتطاااوير اسااااليب  الاشاااراف المنااااهج الدراساااية وطرائاااق التااادريس ، متابعاااة ماااا يحااادث فعااالا  فاااي قاعاااة الاااد
 والتقويم ، ومتابعة نمو الطلبة ، والنمو المهني للمدرسين.

  المهارات الادارية :
 * يتوقف نجاح مدير المدرسة الى حد كبير على ما لديه من مهارات ادارية .

 الانسانية (. ومن اهم هذه المهارات ) المهارات التصورية او الادراكية ، والمهارات الفنية ، والمهارات
 المهارات الادراكية )التصورية(: -1
يقصد بها قدرة المدير على التفكير وابتكار افكار جديادة ، وتصاور )رؤياة ( المدرساة ككال ) نظاام متكامال    

العناصر ( ورؤية مستقبل المدرسة كمؤسسة تعليمية وتربوية ذات كفاءة  وفاعلة ، وتوقاع الاحاداث المساتقبلية 
صاالاح والتطااوير التااي يجااب ان تنفااذ علااى مسااتوى المدرسااة لمواجهااة متطلبااات المسااتقبل . أيضااا  وعمليااات الا

الحلااول لمعالجتهااا . والمهاام فااي الاماار قاادرة الماادير علااى ادراك عناصاار  ب يجااادالاحساااس بالمشااكلات والتفاانن 
ك مااا ينبغااي ان يااتم العمليااة التعليميااة وكيااف تطااور هااذه العمليااة ) كيااف نعلاام وكيااف يااتعلم  الطالااب( أي ادرا

 داخل قاعة الدرس ، وداخل المدرسة للمحافظة على جودة التعليم وملاءمته .  
 المهارات الفنية:  -2
هذه المهارات ترتبط بما لدى المدير من معرفة علمية متخصصة ودراية في الادارة والتربية ، وما يساتند  

. وعلياه تارتبط المهاارات بالجاناب العلماي لكال  اليه من مفاهيم وحقائق واسس ومباد  ونظرياات فاي المجاالين
من التربية والادارة . وبالتالي تعبر هذه المهارات عن قدرة المادير علاى تطبياق المعرفاة النظرياة وتحويلهاا الاى 
ممارسااااة فااااي عملااااه الاداري والتربااااوي ، وماااان ذلااااك فهاااام نظاااام التعلاااايم وقوانينااااه ، واساااااليب التعلاااايم وطرائقااااه 

، ووضاااااع نظاااااام جياااااد للاتصاااااال والعلاقاااااات العاماااااة وتنظااااايم الاجتماعاااااات ، واعاااااداد التقاااااارير  هواساااااتراتيجيات
والمراسلات ، وكيفية التعامل ماع الاخارين. والأمار المهام فاي هاذه المهاارات هاو كيفياة إنجااز المهماات والقياام 

تعليمياااة وتطاااوير أداء بالأعماااال ساااواء أكانااات ادارياااة أم تعليمياااة وتربوياااة بكفااااءة ، وكيفياااة تحساااين العملياااة ال
 المدرسة .

 المهارات الانسانية: -3
ترتبط المهارات بقدرة المدير على التعامل مع الاخرين وتفهم حاجاات ومياول ومشااعر العااملين والاهتماام     

بهااا ، وكيفيااة توجيااه العاااملين وتنساايق جهااودهم وتحفياازهم لعماال تعاااوني جمعااي ، والفهاام المتبااادل بينااه وبياانهم 
وقباااول وجهاااات النظااار المختلفاااة ومناقشاااتها وصاااولا  لماااا هاااو أصاااوب. وكيفياااة تعزياااز الثقاااة باااين  لآراءاواحتااارام 

العاااملين وبياانهم وبااين الادارة ودفعهاام الااى العماال ماان دون اكااراه ممااا يعاازز الااروح المعنويااة للعاااملين ورضاااهم 
 الوظيفي.
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  : أنماط الإدارة المدرسية

 :  الإدارة التسلطيةأولا : 
الإدارة التسلطية على السيطرة والتفرد ، إذ  ينفرد المدير بالسلطة واتخااذ القارارات وفرضاها علاى العااملين تقوم 

وجاااوهر هااااذا الاااانمط هااااو حصاااار جميااااع الساااالطات والصاااالاحيات بيااااد الإدارة والماااادير يتخااااذ القاااارارات للعاااااملين 
تااه أو المشاااركة فااي رساام سياسااة ويااوجههم إلااى كيفيااة العماال ماان دون أن يساامح لهاام بمناقشااة قراراتااه وتعليما

المدرساااة ، وأناااه لا يهاااتم بكساااب ولاء العااااملين أو بنااااء علاقاااات إنساااانية معهااام مماااا يجعااال المنااااخ الساااائد فاااي 
 المدرسة رسميا  جافا  يقود إلى عزلة إدارة المدرسة عن المدرسين والعاملين الآخرين وضعف الثقة المتبادلة .

 مميزاتها : -
التاادرج فاااي السااالطة مااان الأعلاااى إلاااى الأسااافل ، فالماادير يتباااع مساااؤولأ أعلاااى مناااه فاااي مديرياااة التربياااة  -1

والتعلاايم ، ويااأتمر بااأوامره وتوجيهاتااه ، ثاام إنااه يوجااه تعليماتااه وأوامااره للمعلمااين وغياارهم ماان العاااملين 
 لتنفيذها والالتزام بها .

التعليميااااة وتصااااميم البرنااااامج الدراسااااي  الفصاااال التااااام بااااين التخطاااايط والتنفيااااذ ، فيااااتم وضااااع الخطااااط -2
والموضوعات وغيرها من قبل إدارات أعلى من إدارة المدرساة ، ويوجاه المادير المعلماين والمرؤوساين 

 لتنفيذها من دون مشاركتهم في التخطيط والتقويم .
سااايادة مظااااهر الاااولاء الشخصاااي للمااادير مااان قبااال المعلماااين والمرؤوساااين وللااارئيس الأعلاااى مااان قبااال  -3

ديرين نتيجااة حاارص كاال ماارؤوس علااى طاعااة رئيسااه، فتظهاار بااذلك مظاااهر النفاااق والمداهنااة ماان الماا
المرؤوسااين لرؤسااائهم . ويقاباال هااذا الااولاء شااعور متاادن جاادا  ماان الااولاء للمرؤوسااين أو الحاارص علااى 

 رضاهم وتلبية رغباتهم .
لى المعلمين وغيرهم والالتزام غياب الموضوعية والدقة في التوجيه والتقييم، إذ يوجه المدير تعليماته إ -4

بهاااا ، وياااتم تقيااايمهم وفقاااا  لمااادى اتباعهاااا والخضاااوع لهاااا ويقاااوم المدرساااون باتبااااع الطريقاااة نفساااها ماااع 
 طلابهم .

غياب دور المدرسين عن المشاركة فاي الإدارة ، إذ يقاوم المادير باالتخطيط لتنفياذ السياساات الصاادرة  -5
حديد طريقة ذلك وفي اتخاذ القرارات . ويلزم المدرسون بالرجوع عن الإدارة التعليمية ، وبالانفراد في ت

 اليه في كل عمل يقومون به، مما يؤدي إلى طمس شخصية المدرسين . 
عاادم احترامهااا ، وعاادم احتاارام فاارديتهم وخصوصااياتهم ، وبالتااالي تنااامي مظاااهر القلااق والاضااطراب  -6

  والضغط وضعف الانتماء للمهنة لدى المعلمين .
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 سلبياتها : -

ضعف العلاقات الإنسانية في المدرسة، وضعف الروح المعنوية لدى العاملين وعدم رضااهم عان  .1
 العمل .

 بالنمو المهني للمدرسين وتطوير كفاياتهم . الاهتمامضعف  .2
 يضع المدير نظام العمل في المدرسة ويحدد خطواته من دون استشارة العاملين . .3
 عة التامة وتنفيذ الأوامر والتعليمات .يتوقع المدير من العاملين الطا .4
غياب احترام شخصيات التلاميذ وفرديتهم نتيجة إلزامهم باتباع طرائق محددة في التعلايم والسالوك  -5
. 
همال الجوانب الأخرى الروحية ، والعاطفياة ،  -6 التركيز على الجانب التحصيلي المعرفي للتلاميذ وا 

 لوب .والنفسية ، والاجتماعية ، والجسمية المط
 الإدارة الترسلية ) المتساهلة ( :ثانيا  : 

يتميز هذا النمط الإداري بالمغالاة في إعطااء الحرياة للمعلماين والتلامياذ . ويتمياز المادير بالشخصاية 
المرحة ، وبالاطلاع الواسع الغزيز في ما يتعلق بمهنته ، وبالمهارة الفنية . ويرى المدير أن دوره في المدرساة 

المعلمين بالتدريس ، وقيام التلامياذ باالتعلم علاى  يتمثل في تهيئة الظروف الملائمة وتوفير البيئة السليمة لقيام
وفاااق الأسااالوب الاااذي يروناااه مناسااابا  وفعاااالا  دون أي مااان تااادخل أو تقيياااد لحاااريتهم . وينظااار المااادير الترسااالي 
للمعلمين على أنهم مستشارون ، ويعاملهم جميعا  على قدم المساواة ، فيتيح لكل فرد حرية بيان الارأي والادفاع 

المناقشاة ، مماا  موضاوعاتئل المطروحاة للنقاا, ، فاي حاين يحجام عان تقاديم وجهاة نظاره فاي عنه فاي المساا
يجعاال المدرسااين والمرؤوسااين غياار ماادركين لمااوقفهم منااه ، أو موقفااه ماانهم . ونظاارا  لإعطاااء الحريااات الواسااعة 

فاارد يعماال ماان للمدرسااين والعاااملين تظهاار الإدارة وكأنهااا غياار موجااودة ، وتكااون الأعمااال غياار منظمااة ، وكاال 
دون توجيااه أو رقابااة، فااتعم الفوضااى فااي المدرسااة والتساايب وانعاادام التعاااون وضااعف العماال الجمعااي، وغياااب 
دور الماادير . ويعااد هااذا الاانمط ماان أقاال الأنماااط ماان حيااث نتااائج العماال ، والتهاارب ماان المسااؤولية ماان قباال 

المدرساااين بعااادم القااادرة علاااى التصااارف  العااااملين ، وضاااعف الاهتماااام بالعملياااة التعليمياااة فاااي المدرساااة وشاااعور
 .لعمل ، وانعدام التوجيه والرقابةلغياب قواعد وأنظمة ا

 خصائصها : -
المدير يدعو لاجتماعات مع المعلمين ، وتدور نقاشات مطولة قد تنتهي من دون اتخاذ قرارات بشاأن ماا  -1

 يناقشه من موضوعات .
 لاتفاق عليه. لا يتم إلزام المعلمين بالأخذ برأي ما إذا ما تم ا -2
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لا يقاااوم المااادير بضااابط الشاااؤون المتعلقاااة بتسااايير الحيااااة اليومياااة فاااي المدرساااة وكتاباااة التقاااارير عنهاااا ،  -3
وبمتابعة الغياب ، بل يفوضها إلى بعض المعلمين ويصرف هو معظم وقتاه ماع المدرساين فاي بحاث ماا 

 من مشكلات مهمة تتطلب المعالجة .  يعتقلونه
 :  الديمقراطيةثالثاً : الإدارة 

المشااااركة الجمعياااة فاااي اتخااااذ القااارارات ورسااام السياساااات ، ووضاااع الخطاااط  ةالديمقراطياااتعتماااد الإدارة 
وتنفيذها ، وتفويض المدير بعض سلطاته للعاملين في المدرساة . واعتمااد الإقنااع واحتارام حرياة العااملين فاي 

 يلجأ المدير الى التسلط والتفرد أو التهديد والتخويف .، ولا  ل غلبيةالاختيار ، والقرار النهائي يكون دائما  
 مميزاتها : -

 بناء علاقات انسانية سليمة واحترام متبادل بين المدير والعاملين . -1
 اشاعة جو التعاون والعمل الجمعي وشعور العاملين بأنهم مجموعة واحدة . -2
 . والاستشارةاتخاذ القرارات عن طريق المشاركة  -3
 والعاملين الآخرين عند توزيع المسؤوليات . استشارة المدرسين -4
 للطلبة دور مهم في تسيير شؤون المدرسة . -5
 ان مشاركة العاملين في اتخاذ القرارات يعزز الروح المعنوية والحماسة للعمل . -6
 احترام الرأي والرأي الآخر وتعزيز التفاعل بين المدير والمدرسين . -7
 ادارية وفنية عالية المستوى . يتطلب هذا النمط الإداري قدرات ومهارات -8
مساااعدة الماادير للمدرسااين والعاااملين الآخاارين علااى تحديااد الأعمااال التااي ينبغااي القيااام بهااا ، والتفكياار  -9

 معهم في وسائل أداء تلك الأعمال .
يصرف المدير كثيرا  من وقته في تخطيط العمل وتنظيمه بمشاركة المدرسين والعاملين في المدرسة  -11

 درات لتطوير أداء المدرسة .، ويشجع المبا
 أـسسها: -

الإقرار بالفروق الفردية لدى المعلمين والتلاميذ ، ومراعاتها بحيث يسمح لكل فرد تنمية ما لديه من  -1
 قدرات وميول واتجاهات واستعدادات .

وعدم إخضاع الجميع لتعليمات وأوامر أحادية المنهج والاتجاه وقاولبتهم فاي قالاب واحاد ، وباذلك ياتم   -2
 شجيع الابتكار ، والإبداع ، والتجديد ، والتجريب لدى المعلمين والتلاميذ .ت
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التحديد الواضح لوظيفاة كال عضاو فاي المدرساة ، ومهاماه ، وسالطاته بنحاو  يضامن عادم التاداخل أو  -3
 التضارب في الاختصاصات والمسؤوليات .

قياق الأهاداف بطريقاة متناساقة تنسيق جهود العاملين في المدرسة وتشجيع التعاون بينهم بماا يادعم تح -4
 ومتكاملة بعيدا  عن الذاتية والأنانية .

إشااااراك المعلمااااين والعاااااملين والتلاميااااذ فااااي إدارة المدرسااااة فااااي تحديااااد السياسااااات ، والباااارامج ، واتخاااااذ  -5
 القرارات ، وفي وضع الخطط وتنفيذها .

 بتفاااويض –شاااركة فااي الإدارة تماشاايا  ماااع مباادأ الم –تكااافؤ الساالطة مااع المساااؤولية ، إذ يقااوم الماادير  -6
بعااض الواجبااات والمهااام للمرؤوسااين بمااا يتفااق واسااتعداداتهم وقاادراتهم وخبااراتهم ، وبماانحهم الساالطات 

 معها لتسهيل عملهم وتوفير فرص الأداء الأفضل . تتكافاالتي 
بحياث ياتم  اعتماد معيار القدرة على القيام بالعمل والرغبة في ذلك عند إسناد العمل إلى المرؤوسين ، -7

ساااانادها  وضااااع الشااااخص المناسااااب فااااي المكااااان المناسااااب ، مااااع مراعاااااة العدالااااة فااااي توزيااااع المهااااام وا 
 للمرؤوسين وفي معاملة التلاميذ ، من دون محاباة او تحيز .

الحااارص علاااى إقاماااة علاقاااات إنساااانية فاااي المدرساااة ، قوامهاااا احتااارام شخصاااية الفااارد وآرائاااه وافكااااره ،  -8
، وتعزيز انتمائه لمجوعته ، وثقته بنفسه وبالآخرين ، واحترامه للعمل الجمعي،  وتوجيهه توجيها   بنا ء

 والشورى والالتزام ، والولاء للقيم والمباد  وليس ل شخاص.
مراعاااة التااوازن فااي وضااع البرنااامج المدرسااي وتنفيااذه ، وفااي اتخاااذ القاارارات بحيااث تراعااى الاختلافااات  -9

 أن تطغى ناحية على أخرى .في وجهات النظر والاجتهادات من دون 
وضااع برنااامج للعلاقااات العامااة يااتم عاان طريااق توثيااق العلاقااة بااين المدرسااة ماان ناحيااة ، والمجتمااع  -11

المحلاااي والسااالطات التعليمياااة مااان ناحياااة أخااارى ، وذلاااك بتعاااريفهم بسياساااات المدرساااة ، وأنشاااطتها ، 
المجتمع المحلي وتعزيز مشااركته فاي وبرامجها ، وبالقيام بأنشطة اجتماعية ، وثقافية ، وبيئية لخدمة 

 تربية الن,ء .
 :  رابعاً  :الإدارة الدبلوماسية

يعتمد هذا النمط الإداري على ممارسة أسلوب يتسام باللباقاة والدبلوماساية ، إذ يباذل المادير جهاده فاي 
إظهااار علاقااات حساانة مااع المعلمااين والتلاميااذ، والظهااور بمظهاار جااذاب ، واغتنااام كاال فرصااة للتفاااخر بحساان 

أو تحديادها . ويساعى  علاقاته مع الجميع على الرغم من عادم إشاراكهم فاي وضاع سياساة العمال فاي المدرساة
المدير الديبلوماسي جاهدا  إلى استمالة من يخالفوناه فاي الارأي خصوصاا   مان ذوي النفاوذ مان المعلماين كسابا  

 لموافقتهم ، ويعتمد في ذلك وسائل الإغراء والوعود البراقة ، وليس إلقاء الإوامر .
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ن والتلامياذ مان ذوي النفاوذ ليبادو كأناه ويخطط المدير الدبلوماسي للاجتماعاات ، ويشارك معاه بعاض المدرساي
ديمقراطي ، بحيث يناق, معهم الموضوعات المطروحة للوقوف على آرائهم ، ومحاولة كساب تأييادهم لرأياه ، 
ومسااااااندتهم لاااااه  ، نظااااارا  لإدراكاااااه أن معارضاااااتهم تاااااؤدي إلاااااى رفاااااض أرائاااااه ومقترحاتاااااه . ومااااان سااااالوك الإدارة 

لمناقشة أو إحالة الموضوع على لجنة لدراساته وتقاديم التوصاية بشاأنه فاي الدبلوماسية أن المدير يقوم بتأجيل ا
حالااة شااعوره بوجااود معارضااة ماان قباال المعلمااين أو الطاالاب لاادراء المعتماادة ماان إدارة المدرسااة . وهااو يوجااه 

 . المدرسين والعاملين الآخرين بأسلوب مرن، ويعتمد اللباقة والكياسة للتأثير فيهم والحصول على مساندتهم
 مميزاتها : -

يسااعى الماادير للظهااور علااى مسااارح الأحااداث فااي جميااع المواقااف التاااي يتبااين نجاااح المدرسااة فيهاااا ، 
بحياث يساند جمياع أشاكال النجااح فيهاا إلياه ، فاي حاين يتاوارى ويحتجاب عان الظهاور فاي حالاة وقاوع خلال أو 

ياااتحفظ  فاااي وضاااع العراقيااال فشااال فاااي العمااال المدرساااي، وينساااب ذلاااك إلاااى المعلماااين والتلامياااذ ، بااال لا يكااااد 
والصااعوبات أمااام الباارامج والأنشااطة التااي لا تحظااى بموافقتااه ، ليباارهن علااى صااحة آرائااه وتنبؤاتااه ، وواقعياااة 

 تحفظاته وخبراته التعليمية والإدارية .
 ان اعتماد أي من هذه الأنماط الإدارية يخضع لمجموعة من العوامل ، منها :

اراته ، ميوله واتجاهاتاه ، ثقتاه بنفساه وبالعااملين معاه ، خصائصاه : قدراته ومه عوامل تخص المدير -1
 الشخصية واستقراره النفسي وتوازنه الانفعالي.

العااااملين لأهاااداف المدرساااة ، وقااادراتهم وخباااراتهم ، ومااادى تماساااك  إدراك:  عوامـــل خاصـــة بالعـــاملين -2
 ديتهم في العمل .العاملين وفاعليتهم في العمل ، وثقتهم بأنفسهم ، وتعاونهم وحرصهم وج

: مثال القايم والتقالياد الساائدة فاي المدرساة ، وطبيعاة المجتماع الاذي  عوامل خاصـة بأوضـاا المدرسـة -3
تخدمااه المدرسااة . أيضااا  طبيعااة المشااكلات التااي تواجااه المدرسااة والأزمااات التااي تماار بهااا . ففااي حالااة 

الساااالطة واتخاااااذ القاااارارات لشااااعور بالحاجااااة المباشاااارة   فتنظيااااالمشااااكلات المعقاااادة يمياااال الماااادير الااااى 
وضاارورة الإسااراع باتخاااذ الإجااراءات المناساابة اعتمااادا  علااى ساالطته ، وكلمااا كاناات أوضاااع المدرسااة 
مستقرة يتجه المدير الى مشااركة المدرساين والعااملين الآخارين فاي ادارة المدرساة . وباذلك نجاد الإدارة 

إنمااا تتحااول ماان نمااط الااى آخاار تبعااا  للظااروف التااي تفاارض اتباااع نمااط لا تتحاادد باانمط إداري معااين ، 
 معين .
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 المدرسة والمجتمع
 

  :المدرسة والمجتمع 
الااذي تعااي, فيااه ،لا يربطهااا بالبيئااات التااي حولهااا أي رابااط  كاناات المدرسااة قااديما  معزولااة عاان الوسااط

تعناى بماا يحادث فاي البيئاة مان أوجاه مهمتها ضمن حدود الكتااب المدرساي، ولا  مادي أو اجتماعي، وتقتصر
يومياة  مان مشاكلات يواجهاونيهمها دراسة أسباب تصرفات تلاميذها وسلوكهم وظروف بيئاتهم وماا  نشاط ولا

وبمعنى آخر ف ن التعاون  .شؤونها ،وكان الآباء ينظرون إلى المدرسة وكأنها دائرة إدارية لا يجوز التدخل في
الحيااة والعلاوم وأنظماة التعلايم أصابح مان الأهمياة أن ياتم هاذا  معادوم، وبتطاوربين البيات والمدرساة كاان شابه 

 والمدرساة بوصافها  أهام مؤسساتين ترباويتين فاي المجتماع فأصابحت مهمتهاا إعاداد الان,ء التكامل بين البيت
والمجتماااع  والأجيااال للحيااااة والمجتماااع ، فغااادت المدرساااة مركاااز إشااعاع ترباااوي وعلماااي واجتمااااعي فاااي البيئاااة

صالاتها بالبيات الاذي ترباى فياه  لمتواجد فيه فهي تدأب على رفع مستوى الحيااة فياه وهاذا يتطلاب منهاا توثياقا
منااه وانطبعاوا بثقافااة واتجاهاات أبااويهم، وبالتاالي فاا ن  طلابهاا ومناه انطلقااوا للحيااة واكتساابوا معاارفهم وخبااراتهم

  .ه الأبناء وتعليمهمأداة مؤثرة وفعالة في توجي توثيق الصلة بالبيت يجعل المدرسة
البيت والمدرسة شرط أساسي لرفع مساتوى فاعلياة المدرساة ونجااح العملياة  وبذلك نرى أن توثيق الصلات بين

 والمدرسة لا تنجح في عملها من دون توافر الدعم المطلوب. .التربوية
ن السارعة فاي التغيار والتطاور يفارض علاى المدرساة الخاروج مان حيزهاا  الاتصاال بالبيات بقادر ماا وتنشايط  وا 

والأمهاات علايهم أن يادركوا ضارورة أن يكاون هنااك اتصاال  تسامح باه الظاروف والإمكاناات وكاذلك فا ن الآبااء
ليساعدوا بالتالي أبناءهم للخروج بماا هاو أفضال لهام ولمساتقبلهم ولتجناب كال ماا هاو  دائم بين البيت والمدرسة

 .لمسيرة حياتهم ودراستهم معوق
 التعاون بين المدرسة والمجتمع:وسائل تحقيق 

مجتمااع آخار، ومان مشاكلة إلااى أخارى وفاي هاذا الإطااار  تختلاف هاذه الوساائل وتتناوع ماان مجتماع إلاى
 تحقيق التعاون المنشود ويمكن تقسيم هذه الوسائل كالآتي: هناك مجموعة من الوسائل التي يمكن عن طريقها

 تتم داخل المدرسة: اتصالاولًا : وسائل 
 بين المدرسة والأسرة) نظام اليوم المفتوح(.التواصل  -1
 .تقارير المدرسة إلى أولياء أمور الطلبة -2
 . زيارة المدرسين لأولياء الأمور  -3
 .الآباء والمدرسين مجالس -4
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 التفصيل : في ما يلي استعراض لهذه الوسائل بشيء من
ــين المدرســة والأســرة :  -1  إن التواصاال بااين الاساارة والمدرسااة والمعلمااين وقطاعااات المجتمااع التواصــل ب

ويجاب أن يكاون  مساتوى الطالاب فايالمختلفة ضروري إذا ما كانت علاقة الاسرة والمدرسة قوياة وذات تاأثير 
وانادماج عادد مان النااس فياه ،  هذا التواصال علاى نطااقين ) بمعناى التباادل المساتمر باين المدرساة والمجتماع(

والمدرسااة والآباااء لكااي يشااتركوا بحريااة فااي  عاان إلااى ذلااك هناااك حاجااة لعلاقااات خاصااة بااين الأساارةوفضاالا  
 .المعلومات الخاصة بالطلاب

  : إن أهاااااام عناصااااااار التواصااااااال هااااااي التواصـــــــل بـــــــين المدرســـــــة والأســـــــرة : عناصــــــر
 اولياااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااء الأمااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااور   -الإدارة  د -المعلمااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااون    ج -الطاااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااالاب    ب  -أ
 من مواقع المعرفة والخبرة. إلى البرامج المدرسية والقادرون على تفسيرهاوذلك بحكم أنهم الأقرب  

 وسائل التواصل بين المدرسة والأسرة :
 .في أنشطة المدرسة الآباءاشتراك  - أ

 . مختصرة لدباء ونماذج من عمل أبنائهم إرسال مذكرات - ب
 .أو اللقاءات طريق المكالمات الهاتفية اللقاء مع الآباء والاتصال بهم عن -ج 
 .  والثقافية المختلفة زيارات المدرسة والمعارض الفنية -د 
رسالها إلى -ها  . الآباء تسجيل أنشطة المدرسة بالصوت والصورة وا 

 وسائل تواصل المجتمع مع المدرسة :     
 . التعليمية المساعدة والمشاركة في البرامج - أ

  . في إقامة بعض المشاريعالتبرع ببعض المبال  لمساعدة المدرسة  - ب
 . الإشراف على الرحلات المدرسية والقيام ببعض الأعمال الكتابية -ج
 خدمات استشارية للمدرسة. تقديم -د 
  . القيام برعاية المدرسة وحفظها في حالة كونها مغلقة -ها
 الانتاج......انفتاح المرافق العامة والخاصة في مساعدة المدرسة كالملاعب والمتاحف ومؤسسات  -و
 تقارير المدرسة الى الاباء : -2 

التواصاال بااين المدرسااة والأساارة فااي مااا يتعلااق بمراقبااة حالااة  تهاادف هااذه التقااارير إلااى إيجاااد نااوع ماان
العماال المشااترك بينهمااا فااي مجااال تنميااة قاادرات الطالااب الدراسااية والجساامية  الطالااب الدراسااية ممااا ياادفع إلااى
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 التقاارير مان ناحياة أخارى وذلاك عان طرياق التعارف علاى الظاروف المعيشاية للطالابتفياد هاذه  وغيرهاا. كماا
الناجحااة والمناساابة فااي الطرائااق وطبيعااة البيئااة الاجتماعيااة التااي يعااي, فيهااا بقصااد مساااعدة المرشااد فااي إيجاااد 

 مساعدة الطالب المتأخر دراسيا.
 :للآباء زيارة المعلمين-3

تتطلب مهارة ولباقة وقدرة على الاتصال  علمين للقيام بها، وهيتتوقف هذه الزيارات على استعداد الم
بمعنى فرضها عليه إلا في حالات نادرة، وقيامه بها إنما يتم  بالمستويات الجماهيرية،  ولا يمكن تكليف المعلم

وتوافر هذه الزيارات للمدرسة تواصلا  مع البيت مما يضمن استمرار الصلة  على أساس من التطوع فقط، 
لذلك لا يمكن  الآباء وبمن في المجتمع ، ونلاحظ ابتعاد الآباء عن المدرسة وتحاشيهم الاتصال بها ، بهؤلاء

لذلك تلجأ المدرسة الى عكس الصورة بأستدعاء أولياء الأمور لزيارة  . أن نتوقع اتصال المعلمين بكل الاباء
 طلب ذلك .المدرسة للتداول معهم فيما يخص أبنائهم في الحالات التي تت

 مجالس الآباء والمعلمين: -4
المجااالس فااي تحقيااق التواصاال  كثياارا  مااا نلاحااظ عقااد مثاال هااذه المجااالس ، ولكاان مااا ماادى فاعليااة هااذه

حاداث ناوع مان  المنشاود باين البيات والمدرساة . إن مثال هاذه المجاالس قاد تاتمكن مان تقرياب وجهاات النظار وا 
تاالي إلاى التعااون باين البيات والمدرساة ، ويحقاق الأهاداف التاي مان بال التفاهم بين الآباء والمعلمين مما يؤدي

ياتم تفعيلهاا  هذه المجالس . وبين التصور والواقع تتضح لناا الفجاوة العميقاة،إذ إن هاذه المجاالس لا أجلها تقوم
 عقااد اجتماااع لمجلااس الآباااء أو وأحيانااا  يصاابح القااانون الشااكلي هااو الملاازم الوحيااد الااذي يجباار المدرسااة علااى

تجاوبا  سلبيا  من أولياء الأمور وقاد يحادث هاذا لقلاة  الأمهات ، هذا من ناحية ومن ناحية أخرى نجد أن هناك
أو الهارب مان دفاع التبرعاات التاي تطلبهاا المدرساة لاقاماة مشاروع معاين، أو  الوعي بأهمية مثل هذه المجالس

 شعور أولياء الأمور بعدم جدوى هذه الاجتماعات . 
ذا نظرنا  تمعن إلى أهداف مثل هذه المجالس لوجدنا أنها تحقق جزءا  كبيرا  من التعاون الذي ننشدهب وا 

 بين البيت والمدرسة اذا تمت ادارة هذه المجالس باتجاه تحقيق هذه الأهداف . 
 : الآباءأهداف مجلس 

الطلاب ليصبحوا يحقق تعاونهم على تنشئة  توثيق الصلات بين أولياء الأمور والهيئة التدريسية بما  -1
 .المجتمع مواطنين صالحين في

 .المشكلات تلبية هذه الحاجات والعمل على حل تلك دراسة حاجات الطلاب ومشكلاتهم والمشاركة في  -2
رفاع المساتوى  البارامج التاي تنماي قادراتهم بماا يساهم فاي رعاية الطلاب ذوي الاحتياجات الخاصة واقتراح - 3

 .التعليمي والاجتماعي لديهم
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عاداد  حال والمساعدة فاي دراسة متطلبات المجتمع المدرسي - 4 ماا يعترضاه مان مشاكلات تاؤثر فاي الأداء وا 
 .به الخطط المناسبة للنهوض

 .الدور ذلك تأكيد دور المدرسة كمركز إشعاع في المجتمع المحلي وتنشيط - 5
المجتماع واتخااذ  والأخلاقياة التاي تضاروالاقتصاادية  مشاركة المدرسة فاي التصادي للظاواهر الاجتماعياة  -6

 .آثارها التدابير المطلوبة للحد من
 .عليها البيئة المحيطة بالمدرسة والمحافظة توعية الطلاب نحو العناية بالمرافق العامة في - 7
 .المدرسية المختلفة توعية الطلاب نحو مشاركة فاعلة في المسابقات والأنشطة  -8
 م الطلبة وأولياء الأمور بالقواعد والأنظمة التي تعمل بموجبها المدرسة .التوعية بأهمية التزا -9
فسح مجال لأولياء الأمور لعرض ما لديهم في ما يخص أبناءهم والمشاكلات التاي تاواجههم ، أيضاا ماا  -11

 يخص المدرسة ومجريات الأمور فيها بحرية ومن دون تحفظ .
  :المدرسة وسائل التواصل خارج ثانياً :
  : هذه الوسائل الآتيتتضمن 

  : وسائل الإعلام وتشمل - أ
 . الإنترنت -4   التلفزيون  -3   الإذاعة -2     توالمجلاالصحف  -1

 الصحف والمجلات:
محققات التواصل بين الأسرة والمدرسة وقد زاد عدد هذه الصحف  يمكن عد هذا النوع من الوسائل أحد

  . والديني والفني والاقتصادي والاجتماعيفكان منها السياسي  والمجلات وتنوعت
ن لام تكان باالكثرة ولا بالمساتوى المطلاوب ويمكان تحقياق أماا المجالات  التربوياة فهاي موجاودة الآن وا 

 :التواصل عن طريق هذه المجلات والصحف بواسطة الآتي
  . بطبيعة وأهداف المواد الدراسية نشر مقالات تتعلق -1
  . المختلفة الأنشطة المدرسيةنشر مقالات توضح وتغطي  -2
 نشر مقالات تتعلق بتثقيف المجتمع حول التعاون مع المدرسة . -3
  . توضح طبيعة عمل المدرسة وأهدافها إصدار مطبوعات متنوعة -4
 شر حوارات ولقاءات مع الأسرة تتعلق بالمشكلات الدراسية التي تواجه أبناءهم .ن -5

  : الإذاعـــة
حدى الوسائل المحققة للتواصل المنشود، فمن طريقها يمكن  تعد الإذاعة من أهم وسائط التربية وا 

رشادية تعالج مشكلة عدم التواصل بين البيت والمدرسة كذلك إذاعة إذاعة برامج تتعلق  برامج ثقافية وا 
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ال إيجاد البيت والمدرسة في مج بمشكلات التلاميذ حتى يكون الآباء على وعي بها مما يؤدي إلى التآزر بين
  . الحلول المناسبة

 : التلفزيون
لاعتمااده علاى الصاوت والصاورة الحاالي  يعد يعتبر أكثر الوسائل المرئية والإذاعية انتشارا  فاي العصار

يعدّ عاما بالنسبة إلى جميع أفاراد المجتماع، ويمكان  المباشرة من دون الحاجة إلى معرفة القراءة، لذا ف ن تأثيره
 -والمدرسااااااااااااااة، وذلااااااااااااااك عاااااااااااااان طريااااااااااااااق: واصاااااااااااااال بااااااااااااااين البيااااااااااااااتماااااااااااااان خلالااااااااااااااه زيااااااااااااااادة الت

 . والمدرسة على مستقبل الطالب عرض برامج توضح فائدة التواصل بين البيت - أ
 . عرض أفلام وندوات عن موضوع التواصل المثمر - ب
ظهااار-ج ا إيجابيااات هااذ عاارض مقااابلات مااع الأهااالي الحريصااين علااى التواصاال واسااتمراريه مااع المدرسااة وا 

   التواصل .
 عرض مقابلات متخصصة عن أهم قضايا التربية والتعليم. -د
 عرض جلسات ولقاءات لأغراض التوعية والإرشاد والتوجيه. -ه

 : الإنتـرنــت
أهام وساائل التثقياف والتوعياة والتواصال التاي يمكان فعالا  تطويعهاا  لعال اساتعمال شابكة المعلوماات مان

دارات المدارس ، وهناك العديد من المواقاعبين أولياء الأمور و  لخلق آليات اتصال جيده  المعلمين والطلاب وا 
الآباااء والأمهااات  التربويااة الهادفااة ومواقااع الكثياار ماان الماادارس التااي فتحاات المجااال للتواصاال مااع البياات ومااع

 . والمجتمع بنحو  عام
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 النشاط المدرسي
  النشاط المـــدرسي : 

التاي يمكاان عان طريقهااا توظياف المااواد المدرساية بمااا يخادم البيئااة النشااط المدرساي ماان أهام الممارسااات 
 ويعزز بحق العملية التعليمية ويجعلها تخرج من حيز المعارف النظرية إلى حيز الحقائق والخبرات العملية .

 : تعريف النشاط المدرسي
عليااه الطالااب برغبااة، هااو البرنااامج الااذي تنظمااه المدرسااة متكاااملا  مااع البرنااامج التعليمااي، والااذي يقباال 

ويزاولااه بشااوق ومياال تلقااائي بحيااث يحقااق أهاادافا  تربوياااة  معينااة  ، سااواء ارتبطاات هااذه الأهااداف بتعلاايم الماااواد 
الدراسااية أم باكتساااب خباارة أم مهااارة أم اتجاااه علمااي أم عملااي فااي داخاال الفصاال أو خارجااه، وفااي أثناااء اليااوم 

لاااك إلاااى نماااو فاااي خبااارة الناشاااو ، وتنمياااة مواهباااه وقدراتاااه الدراساااي أو بعاااد انتهااااء الدراساااة علاااى أن ياااؤدي ذ
 واهتماماته في الاتجاه المرغوب فيه.

 
  :وقد تعددت المصطلحات الدالة على النشاط ومنها

 الأنشطة المنهجية الإضافية-
 أنشطة الصف الإضافية-
 أنشطة خارج الصف-
 الأنشطة المنهجية المصاحبة-

تعبياارا  عاان النظاارة السااليمة للنشاااط المدرسااي ،إذ إن لكاال ماان نااوعي والمصااطلحان الثالااث والرابااع أكثاار 
 .  النشاط داخل الصف وخارجه أهميته في تحقيق الأهداف التربوية

وترى التربية الحديثة أن غاية النشاط المرجوة أن يقتصر على وجه واحد من وجوهه ،أي إذا أثار جانبا  
ومن هناا وجاب أن يتجااوز النشااط ضاروب النشااط العقلاي إلاى من الحاجات والميول وترك الجوانب الُأخرى. 

والمدرسة الحديثة لا تفرض على الطالب مان الأعماال إلا ماا يفساح  .غيرها من الحاجات النفسية والاجتماعية
المجااال لميولااه ومواهبااه ووظائفااه النفسااية ، ولا تكااون التربيااة فعالااة منتجااة إلا إذا قاماات علااى أساااس الحاجااة 

لاااى العمااال ، فالحاجاااة هاااي التاااي تجعااال مااان اساااتجابة ،الحاجاااة إ لاااى النظااار ، وا  لاااى البحاااث ، وا  لاااى المعرفاااة ،وا 
الطالااب عماالا  حقيقيااا  وفعااالا  والطالااب يكتسااب صاافات أخلاقيااة مهمااة عاان طريااق جهااده الخاااص عاان طريااق 

ة المشاااكلات الإشاااباع الياااومي لحاجتاااه الفردياااة ، لأن اقتنااااع الفااارد واحتراماااه لذاتاااه ياااوافر علاااى المجتماااع مشاااق
الشخصية التي يستطيع الفرد أن يحلها بجهاوده الذاتياة ، وكلماا اساتطاع الإنساان بقوتاه الذاتياه إرضااء حاجتاه 
الشخصااية عاارف كيااف يقاادر القاايم الماديااة والفكريااة التااي يقاادمها لااه المجتمااع بنحااو  أفضاال ، وفااي الوقاات نفسااه 
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أثير المتبااادل بااين الجماعااة والفاارد ، ويعااي, الحقيقااة يااتعلم أهميااة إنجااازات الفاارد فااي مااا يتعلااق بالجماعااة والتاا
 .الموضوعية المتمثلة في تطابق الحاجات الفردية والاجتماعية وعدم تعارضها 

نسانيا ،فقد احتلات مناشاط الطلباة  ولما كان للنشاط دوره في بناء الفرد جسميا وعقليا ونفسيا واجتماعيا وا 
إبراز شخصيات الناشئين إبرازا  كاملا ، وتربيتهم على الوعي وتحمل  في خارج أوقات الدوام الأهمية الكبرى في

المسؤولية والتفكير المبدع ، وتشجيع الحياة المرحة والتفاؤل ، ففي طريق هذه المناشاط تتشاكل علاقاة الطالاب 
 . بالجماعة والعالم المحيط به بطريقه أكثر فاعلية من أجل تطوير الشخصية من جوانبها كافة

  لنشاط المدرسي :أهداف ا
والكشااف عاان ميااول الطاالاب   المربااون علااى أهميااة النشاااط المدرسااي فااي رفااد العمليااة التربويااة  يجماع

ظهار قادراتهم حتاى أصابح هاذا النشااط جازءا  مهماا  مان المنااهج الدراساية، ويخصاص لاه ماا  وتنمية مهاراتهم وا 
ويهادف النشااط المدرساي والعلمياة والإجتماعياة،  يكفي من الوقت والإمكاناات لتحقياق أهدافاه التربوياة والثقافياة

   :في مراحل التعليم المختلفة إلى
عااان طريقهاااا تزوياااده بالمعلوماااات والمهاااارات الماااراد   تهيئاااة مواقاااف تربوياااة محبباااة إلاااى نفاااس التلمياااذ ، ويمكااان -1

 . استيعابها وتعلمها تحقيقا  لأهداف المنهج المدرسي المقرر
 . التعليمية في الحياة التعليميةأثر الخبرات  تعميق -2
 . وتوجيهها في الاتجاهات السليمة على تنميتها اكتشاف المواهب والعمل -3
 .  علاج بعض الحالات النفسية التي يعانيها بعض الطلاب مثل : الخجل والتردد والانطواء على النفس -4
 .  ربط الحياة المدرسية بالحياة الاجتماعية -5
 .العمل واحترام العاملين وتقديرهمتدريب الطلاب على حب  -6
 . ، وفي ذلك وقاية لهم من التعرض للانحراف يقيدهمتدريب الطلاب على الانتفاع بوقت فراغهم في ما  -7
 . تنشئة التلاميذ على تخطيط العمل وتنظيمه وتحديد المسؤولية -8
 .والروح الرياضية   تنشئة الطلاب على العمل التعاوني -9

 :داف في مجالين اثنين ويمكن أن تصنف هذه الأه
يتعلق بالمدرسة، فالنشاط يثري عملية التربية التي تقاوم بهاا المدرساة، ويفاتح هاذه المؤسساة الاجتماعياة  أولهما

والثقافية على العالم المحيط بها فتؤثر في الواقع وتتأثر به ، كما أنه يساعد على اكتشاف الموهوبين والنابغين 
 .من الطلاب في شتى الميادين
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إذ إن النشاط المدرسي يسهم في بنائاه عان طرياق المناشاط بنااء يتسام بالإباداع  يتعلق بالطالب نفسه، وثانيهما
والإنتاج، كما أنه يتادرب علاى دراساة المشاكلات المطروحاة ، وعلاى تحمال المساؤوليات والتعااون والتضاامن ، 

د بالمهارات التي تعينه على التلاؤم مع الوسط المحيط والمج  .تمعفيزوَّ
وهكذا تهدف التربية الحديثة إلى تنمية جيال مادرك متفاعال ماع البيئاة التاي يحياا فيهاا عنادما تتخاذ مان 

 . فعاليات النشاط وسيلة من وسائل اكتشاف الميول والهوايات والإمكانيات الفردية والاجتماعية
الجماعة، وحال بعاض المشاكلات كما تهدف إلى تعويد الناشئين احترام وتقدير العاملين ، وتنمية روح 

 .النفسية والاجتماعية عند كثير منهم
 : وظائف النشاط المدرسي

 وهي وظيفة فردية ، بمعنى تخص الفرد الطالب ، وتتضح في جانبين : : الوظيفة الأولى
 .جعل التعليم ملائما  لحاجات الطالب، ملبيا  لميوله .1
و أن يكاااون النشااااط المدرساااي وسااايلة مااان وساااائل التوجياااه الجاناااب الثااااني متاااداخل ماااع الأول ونتيجاااة لاااه ، وهااا .2

المدرسي، فيتم عن طريقه توجيه الطلاب في المرحلة الثانوية نحو الدراسات المناسابة لهام ، وهناا تبارز أهمياة 
المعلمين على كشف القابليات الفعلية للطلاب، وخاصة إذا كان هذا النشاط متنوعا  يشامل  يساعدالنشاط لأنه 

 . النشاط اليدوي والفني والاجتماعي والثقافي
هي وظيفة اجتماعية ، فأنواع  النشاط التي سيمارسها الطالب في المجتمع هي التي ينبغي  : الوظيفة الثانية

 .تكون المدرسة مدرسة للحياة أن يتعرف عليها في المدرسة ، بحيث
 : بعض المعوقات خصوصاً في المرحلة الثانوية تتمثل في

  عدم تخصيص وقت ومكان لممارسة الأنشطة مطلقا  مما جعل هذا الأمر حجر عثرة في طرياق الطالاب الاذي
نت   .عليهايسعى للنشاط أو المدرس المشرف عليه في تنفيذ خطة  لا مكان لها سوى الوريقة التي دوِّ

  عدم تخصيص المباال  المطلوباة للقياام بهاذه الأنشاطة ، فيجاد المادرس نفساه فاي النشااط الصاحفي ماثلا  يعتماد
على طلابه بأساليب تُخل من مكانتاه أو تقلال مان مصاداقيته ، هاذا إذا بالحسابان النشارات السانوية التاي تمناع 

 :تكليف الطلاب بأي تكاليف مادية ، وكأني بقول الشاعر
 إياك إياك أن تبتل بالماء  في اليم مكتوفا  وقال له ألقاه

  ، عاادم مراعاااة الماادرس المشاارف علااى نشاااط مااا فااي جاادول الحصااص أو فااي المناوبااات أو فااي أعمااال الريااادة
 .بحيث تجد غياب التنسيق بل والمنهجية في تنفيذ هذه الأنشطة
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 يبذلوناااه ماان جهاااد عنااد التقيااايم  إلاااى مااا إلقاااء تبعاااة الأنشااطة علاااى المدرسااين المبااارزين فقااط ، مااان دون النظاار
إحباطاا  وعادم جدياة لهاذه الأنشاطة مان القاائمين علااى  -فاي أغلاب الأحياان -السانوي لهام ولغيارهم مماا يسابب

 .العملية التعليمية
وما يُقال عن المدرس في تقديره يُقال عن الطالب ، فغالبا  ماا يُشاارك المبزارز جادا  مان الطالاب وربماا 
ب لحاح من مدرسه تحت مظلة الترغيب في زيادة درجات النشاط وغيار النشااط أو الترهياب بالحرماان مان هاذه 

 … الدرجات إلى غير ذلك من الأساليب المعروفة 
اط ضاامن درجااات المااادة غياار مفهومااة أهااي ل نشااطة الخاصااة بالمااادة المخصصااة للنشاا الاادرجاتإن 

التي يدرسها المعلم وتخدم التحصيل الدراسي أم هي للنشاط المدرسي بنحو  عام؟! فلو كانت للمادة ف ن معظم 
الطلاب حقيقة لا يشتركون في أنشطة الماادة ويتحصالون عليهاا أو علاى جازء منهاا مفروضاا ، وعلاى كال حاال 

 . شاط المدرسي ليست له علامات تعززه وتسانده أو حتى تُغري بالانخراط فيهف ن الن
لزام الطالب بنشاط ذاتي بحثي فاي النصاوص أو فاي القاراءة وهاذا فاي ماادة اللغاة العربياة مان دون النظار و     ا 

وضاوع إلى مدى ملاءمة ذلاك لقادرات أو مياول الطالاب يتعاارض ماع المبادأ فاي أن يُتارك لاه حرياة الاختياار لم
  .متصل بمنهجه ب شراف مُدرِّسه

 أنواا الأنشطة :
 ... النشاط اليدوي والحرفي ، والفني ، والثقافي ، والاجتماعي ، والرياضي ، والعلمي 
 ...... النشاط الفني : مثل الاعمال اليدوية والحرفية ، والرسم ، والنحت ، والموسيقى ، والمسرح 
  دور كبير في تنمية المواهب الادبية وتسهم في توعية الطلبة فاي المجاالات النشاط الثقافي : الانشطة الثقافية

 الوطنية والاجتماعية والدينية ومن هذه الانشطة ) الندوات ، والمهرجانات الثقافية ، والنشرات ......(
 لطلبة الفقاراء النشاط الاجتماعي : تقوية العلاقة في ما بين الطلبة وبينهم وبين المدرسين والادارة ، ومساعدة ا

 ، والمشاركة في انشطة المجتمع .
  النشاط العلماي : الانشاطة العلمياة ماثلا  إعاداد التقاارير العلمياة والبحاوث المصاغرة ، والنشارات العلمياة ، وعقاد

 الندوات والحلقات الدراسية ، وجلسات المناقشة.
 ات علااى مسااتوى المدرسااة والماادارس النشاااط الرياضااي : تشااكيل الفاارق الرياضااية فااي المدرسااة ، واجااراء مبارياا

 الاخرى ، ومسابقات رياضية على مستوى المحافظة .
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 الادارة الصفية
 الصفية :الإدارة 

الصفية ذات أهمية خاصة في العملياة التعليمياة ؛ لأنهاا تساعى إلاى تاوفير وتهيئاة جمياع الأجاواء الإدارة 
 بصورة فعالة . والمتطلبات النفسية والاجتماعية لإحداث عملية التعلم

فالتعليم في رأي بعضهم هو ترتياب وتنظايم وتهيئاة جمياع الشاروط التاي تتعلاق بعملياة التعلايم ساواء تلاك 
الشاروط التاي تتصال باالمتعلم وخبراتاه واساتعداداته ودافعيتاه ، أم تلاك التاي تشاكل البيئاة المحيطاة باالمتعلم فاي 

تتصف بتعدد عناصرها وتشابكها وتداخلها وتكاملهاا ماع  اثناء حدوث عملية التعلم ، إن هذه الشروط والاجواء
 بعضها .

 الصفية :الإدارة مفهوم 
أخااذت إدارة الصااف ماادلولات ومفاااهيم متعااددة، وماان انساابها ذلااك التعريااف الااذي ياارى أن الادارة الصاافية 

جتماعية تمثل مجموعة من النشاطات التي يسعى المعلم عن طريقها الى توفير جو صفي تسوده العلاقات الا
 الايجابية بين المعلم وتلاميذه وبين التلاميذ أنفسهم داخل غرفة الصف .

على انهاا تلاك العملياة التاي تهادف الاى تاوفير تنظايم فعاال ، مفهوم الادارة الصفية   وبذلك يمكن تحديد
فعال .  وذلك عن طريق توفير جميع الشروط المطلوبة لحدوث التعلم لدى التلاميذ بنحو 

 الصفية :دارة الإأهمية
بوصاف عملياة التعلايم الصافي عملياة تفاعال أهميـة الادارة الصـفية فـي العمليـة التعليميـة يمكن تحدياد 

إيجابي بين المعلم وتلاميذه ، ويتم هاذا التفاعال عان طرياق نشااطات منظماة ومحاددة تتطلاب ظروفاا  وشاروطا  
التاي يحادث فيهاا التعلايم فاي فعالياة عملياة الاتعلم مناسبة تعمل الادارة الصفية علاى تهيئتهاا ، كماا تاؤثر البيئاة 

نفسها ، وفي الصحة النفساية للتلامياذ، فا ن كانات البيئاة التاي يحادث فيهاا الاتعلم بيئاة تتصاف بتسالط المعلام ، 
فاا ن هااذا يااؤثر فااي شخصااية تلاميااذه ماان جهااة ، وفااي نوعيااة تفاااعلهم مااع الموقااف التعليمااي ماان جهااة أخاارى . 

الطالاااب داخااال غرفاااة الصاااف الاااى منهااااجين : احااادهما أكااااديمي،  والآخااار غيااار ومااان الطبيعاااي ان يتعااارض 
أكاديمي ، فهو يكتسب اتجاهات مثل : الانضباط الذاتي والمحافظة على النظام ، وتحمال المساؤولية ، والثقاة 

مثال  بالنفس ، وأساليب العمل التعاوني ، وطرائق التعااون ماع الآخارين ، واحتارام آراء ومشااعر الاخارين . إن
هااذه الاتجاهااات يسااتطيع التلميااذ أن يكتساابها إذا مااا عااا, بأجوائهااا وأسااهم فااي ممارسااتها، وهكااذا عاان طريااق 

 الادارة الصفية يكتسب التلميذ مثل هذه الاتجاهات في حالة مراعاة المعلم لها في إدارة صفية فعالة .
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 عناصر الإدارة الصفية :
من اهم عناصر ادارة الصف، وكذلك الطلبة الذين يكون العناصر البشرية : تشمل التدريسي، ويعد  -1

 لهم دور مباشر في إدارة الصف .
 العناصر المادية : تشمل البيئة المادية لغرفة الصف بما تحويه من مواد تعلم واجهزة واثاث وغيرها . -2
 لصفي .المناخ النفسي والاجتماعي : يتضمن علاقات اجتماعية وانسانية وانماط التواصل والتفاعل ا -3
 المنهاج المقرر : يتضمن اهدافا  تربوية ومحتوى معرفيا  ووسائل وانشطة وتقويما  . -4
النمط الاداري : قد يكون دكتاتوريا  او ديمقراطيا  أو فوضويا ، إذ يكون الاثر المباشر في ادارة الصف  -5

 في ما يتعلق بالتشريعات والقواعد والانظمة .
الاجراءات التي يقوم بها التدريسي مع طلبة الصف لتحقيق مهام عملية التدريس : تعني جميع  -6

 واهداف تعليمية .
 العوامل المؤثرة على الإدارة الصفية :

 هنالك عدة عوامل تؤثر على الإدارة الصفية منها : 
 القدرة على ضبط الصف . -1
 الطريقة والاسلوب المتبع في إدارة الصف وتنظيمية . -2
 الصحة العقلية والجسمية . -3
 المهارة في التعامل الانساني داخل الصف. -4
 الصبر والهدوء وقوة الشخصية . -5
  المظهر العام اللائق والمناسب. -6
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 المجالات المهمة للإدارة الصفية
 

إن المعلاام الجيااد هااو المعلاام الااذي يهااتم باا دارة شااؤون صاافه عاان طريااق ممارسااته للمهمااات التااي تشااتمل 
ديمقراطي يعتمد على مبادى العمل التعااوني والجمعاي بيناه وباين تلامياذه فاي ادارة عليها هذه العملية بأسلوب 

 هذه المهمات التي يمكن أن تكون أبرز مجالاتها على النحو الآتي :
 الاعتيادية في إدارة الصف :الإدارية اولًا: المهمات 

شاراف علاى إنجازهاا علاى هناك مجموعة من المهمات الاعتيادية التي ينبغي علاى المعلام ممارساتها والإ
 : المهماتوفق تنظيم يتفق عليه مع تلاميذه ، ومن بين هذه 

 تفقد الحضور والغياب .-
 توزيع الكتب والدفاتر .-
 تأمين الوسائل والمواد التعليمية .-
 المحافظة على ترتيب مناسب للمقاعد .-
ضاءته.-  الإشراف على نظافة الصف وتهويته وا 

مثاال هاااذه المهماااات وأن كانااات مهماااات ساااهلة بسااايطة لكنهاااا مهماااة وأساساااية، وأن إنجازهاااا يضااامن ساااير 
علااى المعلاام والتلاميااذ الكثياار ماان المشااكلات ، فضاالا  الااى تااوفير  رويتااوافالعمليااة التعليميااة بسااهولة ويساار ، 

نجازهااا علااى  لاميااذه لاالجهااد والوقاات فااي حالااة اعتماااد المعلاام لتنظاايم واضااح ومحاادد ومتفااق عليااه بينااه وبااين ت
 أساس اعتماد مبدأ تفويض السلطة  .

 ثانياً: المهمات المتعلقة بتنظيم عملية التفاعل الصفي :
تمثاال عمليااة التعلاايم عمليااة تواصاال وتفاعاال دائاام ومتبااادل ومثماار بااين المعلاام وتلاميااذه أنفسااهم ، وقااد 

تواصاال والتفاعاال الصاافي ، والمعلاام الااذي لا اكاادت نتااائج الكثياار ماان الدراسااات ضاارورة إتقااان المعلاام مهااارات ال
يتقن هذه المهاارات يصاعب علياه النجااح فاي مهماتاه التعليمياة . ويمكان القاول باأن نشااطات المعلام فاي غرفاة 
الصف هي نشاطات لفظية ويصف بعضهم الأنماط الكلامية التي تادور فاي غرفاة الصاف فاي كالام تعلماي ، 

اهتماام التلامياذ للتعلايم  لأثاارةثير عااطفي . ويعتماد المعلام هاذه الأنمااط وكلام يتعلق بالمحتوى ، وكلام ذي تأ
 ولتوجيه سلوكهم وتوصيل المعلومات لهم .

 :السلوك الصفي داخل الصف إلىوصنف بعضهم الآخر 
 كلام المعلم . -أ 

 كلام التلميذ . -ب 
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 إلى : صنف كلام المعلمكما 
 كلام مباشر. -أ 

 كلام غير مباشر . –ب 
هو الكلام الذي يصدر عن المعلم من دون إتاحة الفرصة أمام التلميذ للتعبير عن رأيه فياه ،  فالكلام المباشر

أي إن المعلم هنا يحد من حرية التلميذ ، ويمنعه من الاستجابة، وبهذا يمارس المعلم دوره ويكاون دور التلمياذ 
 هو الانتباه والإصغاء لكلام المعلم .

غيار المباشار فيضام كـلام المعلـم التعليماات التاي تصادر عان المعلام للتلامياذ ، أماا  -ومن انماط هذا الكلام :
تلك الأنماط التي تتايح الفرصاة أماام التلامياذ للاساتجابة والكالام بحرياة داخال غرفاة الصاف وذلاك حاين يعتماد 

د قساام كاالام التلاميااذ علااى قساامين : فقااد المعلاام أنماطااا  كلاميااة مثاال مااا رأيكاام ؟ هاال ماان إجابااة اخاارى ...؟ وقاا
يكااون كلامهاام ، اسااتجابة لسااؤال يطرحااه علاايهم المعلاام ، وقااد يكااون الكاالام صااادرا  عاان التلاميااذ . وهناااك حالااة 
 أخرى يطلق عليها حالة التشوي, والفوضى ، إذ ينقطع الاتصال بين الأطراف المتعددة داخل غرفة الصف .

 : ظي الصفي في التصنيف الأخيرأصناف التفاعل اللفوفي ما يلي 
 كلام المعلم غير المباشر: - أ

 يأخذ كلام المعلم غير المباشر الأنماط الكلامية الآتية:
: وذلااك حااين يتقباال المعلاام مشاااعر التلاميااذ ويوضااحها لهاام ماان دون إحااراج ،سااواء أكاناات  المشــاعر يتقباال-

نما يتقبلها ويقوم بتوجيه.مشاعر إيجابية أم سلبية ، فلا يهزأ المعلم بمشاعر التلاميذ   وا 
ــاريتقباال - التلاميااذ ويشااجعها : يعتمااد أنماطااا  كلاميااة ماان شااانها أن تااؤدي إلااى توضاايح أفكااار التلاميااذ  أفك

 وتسهم في تطويرها .
: وغالبااا  مااا تكااون هااذه الأساائلة ماان نمااط الأساائلة التااي يمكاان التنبااؤ ب جابتهااا ، أســئلة علــى التلاميــذيطاارح -

 ها الأسئلة الضيقة، أي محدودة الاجابة، ولا تتطلب توظيف مهارات التفكير العليا.وبالتالي يطلق علي
: وهااي تلااك الأساائلة التااي تتطلااب الاجابااة عنهااا توظيااف مهااارات تفكيريااة مختلفااة  أســئلة عريضــةيطاارح -

رهم كالتحلياااال والتركيااااب والاسااااتنتاج والتقااااويم ، التااااي يعباااار التلاميااااذ فيهااااا عاااان أفكااااارهم واتجاهاااااتهم ومشاااااع
 الشخصية .

 كلام المعلم المباشر: -ب 
 ويأخذ كلام المعلم المباشر أنماطا  مختلفة فهو :

: ويتضمن هذا النمط الكلامي قيام المعلم بشرح المعلومات أو إعطائها ، فالمعلم هنا يتكلم يحاضر ويشرح-
 والمعلومات. والتلاميذ يستمعون .وبالتالي ف ن تفاعلهم يتوقف عند استقبال الحقائق والآراء
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: ويتضمن هذا الانمط قياام المعلام ب صادار الانتقاادات أو التوجيهاات التاي يكاون  ينتقد أو يعطي توجيهات-
 القصد منها تعديل سلوك المتعلمين ، وبالتالي فأن المعلم يصدر التعليمات والتوجيهات والتلاميذ يستمعون.

 ويتضح أن تفاعل التلاميذ في النمطين السابقين هو تفاعل محدود جدا . 
 : أما بالنسبة إلى كلام التلاميذ فيأخذ الأشكال الآتية

 : استجابة التلاميذ المباشرة-
ويقصاااد بهاااا تلاااك الأنمااااط الكلامياااة التاااي تظهااار علاااى شاااكل اساااتجابة لأسااائلة المعلااام الضااايقة أو اساااتجاباتهم 

 الجمعية .
 : استجابة التلاميذ غير المباشرة - 

ويقصااااد بهااااا تلااااك الأنماااااط الكلاميااااة التااااي تأخااااذ شااااكل التعبياااار عاااان آرائهاااام وأفكااااارهم وأحكااااامهم ومشاااااعرهم 
 واتجاهاتهم .

 :    مشاركة التلاميذ التلقائية -
ذ لمعلمهام . وقاد إذ يبادر التلاميذ بالتحدث ، ويظهر ذلك في الأسئلة أو الاستفسارات التي تصدرعن التلامي  

اضاف بعض التربويين في تصنيفهم لأنماط التفاعل اللفظي داخال غرفاة الصاف . فتارات الصامت والتشاوي, 
 واختلاط الكلام ، إذ حيث ينقطع التواصل والتفاعل ، ويأخذ هذا الشكل الأنماط الآتية :

 : مثل قراءة إعلان أو قراءة أسمائهم .الإداريالكلام  -أ 
 ي أوقات الصمت والسكوت القصيرة ، حيث ينقطع التفاعل .: وهالصمت -ب 
: وهي أوقات اختلاف الكالام ، إذ حياث تادب الفوضاى فاي الصاف ويصاعب فهام الحاديث أو  التشويش - ج

ويمكااان القاااول إن التفاعااال الصااافي يتوقاااف علاااى قااادرة المعلااام علاااى  متابعة أو تمييز الكلام الذي يدور .
وأسااليب ظيفه أنماطا  كلامية مناسبة وخاصة الأنماط الكلامياة غيار المباشارة ، تنظيم عملية التفاعل وذلك بتو 

 كلامية تؤدي إلى تحقيق تواصل فعال بين المعلم والتلاميذ في الموقف التعليمي.
 ومن أهم هذه الأساليب الكلامية :

 أن ينادي المعلم تلاميذه بأسمائهم. -
مياااذ باااالاحترام والتقااادير مثااال : مااان فضااالك ، تفضااال وشاااكرا ، أن يساااتعمل المعلااام الألفااااظ التاااي تشاااعر التل -

 وأحسنت .
أن يكثاار -أن يتقباال المعلاام آراء وأفكااار التلاميااذ ومشاااعرهم ، بغااض النظاار عاان كونهااا ساالبية أو ايجابيااة -

 المعلم من اعتماد أساليب التعزيز الايجابي الذي يشجع المشاركة الايجابية للتلميذ.
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تحتمال إلا الاجاباة المحاددة  أن يستخدم المعلم أسئلة واسعة وعريضة وأن يقلل من الأسائلة الضايقة التاي لا- 
نماااا علياااه أن يكثااار مااان الأسااائلة التاااي تتطلاااب تفكيااارا  واساااعا  واساااتثارة  مثاال لا أو نعااام أو كلماااة واحااادة محاااددة وا 

 للعمليات العقلية العليا.
 التلاميذ ، وينبغي أن يوجه المعلم النقد لتلميذ محدد، وعليه أن لا يعمم .أن يعتمد النقد البناء في توجيه - 
أن يعطااي التلاميااذ الوقاات الكااافي للفهاام وأن يتحاادث بساارعة مقبولااة بكلمااات واضااحة تتناسااب مااع مسااتويات  -

 تلاميذه.
 أن يشجع التلاميذ على طرح الأسئلة والاستفسار .-
ولا بد من الإشارة الى أهمية حركات المعلم فاي تشاجيع التلامياذ علاى التفاعال فاي الموقاف التعليماي ، وهاي   

شااراته وتعبيارات وجهاة ، فينبغاي علاى المعلام أن  تتعلق بوسائل الاتصال غير الكلامياة مثال حركاات المعلام وا 
أو الساخرية أو الخاوف ، لان هاذا ياؤدي لا يصدر أي حركة أو إشارة مان شاأنها أن تشاعر التلمياذ بالاساتهزاء 

 إلى عدم تشجيعه على المشاركة في عملية التفاعل الصفي .
 الأنماط الكلامية غير المرغوب فيها التي لا تشجع حدوث التفاعل الصفي :

 استعمال عبارات التهديد والوعيد . -1
 إهمال أسئلة التلاميذ واستفساراتهم وعدم سماعها .-2
 لاميذ.تراءه ومشاعره الخاصة على الفرض المعلم آ-3
 الاستهزاء أو السخرية من أي رأي لا يتفق مع رأيه الشخصي.-4
 التشجيع والاثابة في غير مواضعها ودونما استحقاق.-5
 اعتماد الأسئلة الضيقة .-6
 إهمال أسئلة التلاميذ من دون الاجابة عنها .-7
 الفرصة للتلاميذ بالكلام . احتكار المعلم الموقف التعليمي من دون إتاحة-8
 النقد الجارح للتلميذ سواء بالنسبة إلى سلوكهم أم إلى آرائهم .-9

 التسلط بفرض الآراء أو اعتماد أساليب الارهاب الفكري .-11
 ثالثاً: المهمات المتعلقة بإثارة الدافعية للتعلم :

تؤكد معظم نتائج الدراسات والبحوث التربوية والنفسية أهمية إثارة الدافعية للتعلم لدى التلاميذ بوصفها تمثل   
المياال إلااى بااذل الجهااد لتحقيااق الأهااداف التعليميااة المنشااودة فااي الموقااف التعليمااي . وماان أجاال زيااادة دافعيااة 

باه تلاميذهم والمحافظة على اساتمرار هاذا الانتبااه ، وأن التلاميذ للتعلم ينبغي على المعلمين القيام باستثارة انت
يقنعاااوهم باااالالتزام لتحقياااق الأهاااداف التعليمياااة ، وأن يعملاااوا علاااى اساااتثارة الدافعياااة الداخلياااة للاااتعلم فضااالا  عااان 
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اعتماااد أساااليب الحفااز الخااارجي للتلاميااذ الااذين لا يحفاازون للااتعلم داخليااا  ، وياارى علماااء الاانفس التربااوي وجااود 
 مصادر متعددة للدافعية منها :

 دافعاً: بواصفه*الانجاز 
تقانه لعمله يمثال دافعاا  داخلياا  يدفعاه للاساتمرار فاي النشااط  يعتقد أصحاب هذا الرأي أن إنجاز الفرد وا 
التعليمي ، فعلى سبيل المثال أن التلميذ الذي يتفوق أو ينجح فاي أداء مهمتاه التعليمياة ياؤدي باه ذلاك ويدفعاه 

تابعااة التفااوق والنجاااح فااي مهمااات أخاارى ، وهااذا يتطلااب ماان المعلاام العماال علااى إشااعار التلميااذ بالنجاااح إلااى م
 وحمايته من الشعور بالخوف من الفشل .

 *القدرة بوصفها دافعاً :
يعتقاااد أصاااحاب هاااذا الااارأي أن أحاااد أهااام الحاااوافز الداخلياااة يكمااان فاااي ساااعي الفااارد الاااى تنمياااة قدرتاااه ، إذ 

مااال فااي مجتمعااه وبيئتاه ، تكساابه فاارص النمااو والتقاادم والازدهاار ، ويتطلااب هااذا الاادافع ماان يساتطيع القيااام بأع
لتحقيااق أهدافااه ، فعناادما يشااعر التلميااذ أن ساالوكه الااذي يمارسااه فااي تفاعلااه مااع  بيئيااةالفاارد تفاااعلا  مسااتمرا  مااع 

بيئته يؤدي إلى شعوره بالنجاح ، تزداد ثقته بقدراته وذاته وأن هذه الثقة الذاتية تدفعه وتحفزه لممارسة نشاطات 
ميااذ ويدفعااه إلااى بااذل جهااود جدياادة ، فالرضااا الااذاتي الناااتج عاان الأداء والانجاااز ياادعم الثقااة بالقاادرة الذاتيااة للتل

جدياادة لتحقيااق تعلاام جديااد وهكااذا . وهااذا يتطلااب ماان المعلاام العماال علااى تحديااد مااواطن القااوة والضااعف لاادى 
تلاميذه ومساعدتهم على اختيار أهدافهم الذاتية في ضوء قدراتهم الحقيقية وتحديد النشاطات والأعمال الفعلياة 

 م ومساعدتهم على اكتساب مهارات التقويم الذاتي .التي ينبغي عليهم ممارستها لتحقيق أهدافه
  الحاجة إلى تحقيق الذات كدافع للتعلم :*

وضع بعض التربويين الحاجة إلى تحقيق الذات في قمة سلم الحاجات الانسانية، فهم يرون أن الانسان 
ه ساالوك الفاارد لتحقيااق يولااد ولديااه مياال إلااى تحقيااق ذاتااه ، ويعاادون هااذا المياال قااوة دافعيااة إيجابيااة داخليااة توجاا

النجاااح الااذي يااؤدي إلااى شااعور الفاارد بتحقيااق وتأكيااد ذاتااه ، ويسااتطيع المعلاام اسااتثمار هااذه الحاجااة فااي إثااارة 
دافعيااة التلميااذ للااتعلم عاان طريااق إتاحااة الفرصااة أمامااه لتحقيااق ذاتااه عاان طريااق النشاااطات التااي يمارسااها فااي 

نفساااه الشاااعور بالثقاااة والاحتااارام والاعتباااار والتقااادير الموقاااف التعليماااي ، وبخاصاااة تلاااك النشااااطات تبعااات فاااي 
 والاعتزاز.

تأخاذ أشاكالا  مختلفاة ، منهاا التشاجيع واعتمااد  فأنهاالادى التلامياذ  الدافعياة لأثاارةأما أسااليب الحفار الخاارجي  
لطرائاااق الثاااواب الماااادي أو الثاااواب الاجتمااااعي أو النفساااي أو تغييااار البيئاااة التعليمياااة ، أو اعتمااااد الأسااااليب وا

التعليمية المختلفة مثل : الانتقاال مان أسالوب المحاضارة إلاى النقاا, فاالحوار فالمحاضارة مارة أخارى ، أو عان 
طريق تنويع وسائل التواصل مع التلاميذ سواء كانت لفظية أم غيار لفظياة أم باساتعمال ماواد ووساائل تعليمياة 
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يااار والانتبااااه ، فضااالا  عااان تاااوفير البيئاااة النفساااية متنوعاااة ، أم عااان طرياااق تنوياااع أنمااااط الأسااائلة الحاااافرة للتفك
اقتراحات يسترشد بها المعلم والاجتماعية والمادية المناسبة في الموقف التعليمي المثيرة للدافعية ، وفي ما يلي 

 لأهميتها في عملية استثارة الدافعية للتعلم : في عملية اعتماد الثواب أو العقاب
بيااة فااي إثااارة دافعيااة وانتباااه التلاميااذ فااي الموقااف التعليمااي ، ويسااهم فااي تعزيااز أن الثااواب لااه قيمتااه الايجا -1

المشاااركة الايجابيااة فااي عمليااة الااتعلم ، وهااذا يتطلااب ماان المعلاام أن يكااون قااادرا  علااى اسااتخدام أساااليب الثااواب 
روتينااي ، بصااورة فعالااة ، وأن يحاارص علااى اعتماااده فااي الوقاات المناسااب ، وأن لا يشااعر التلاميااذ بأنااه أماار 

فعلااى ساابيل المثااال هناااك معلمااون ياارددون عبااارات مثاال: حساانا  أو ممتاااز ...ماان دون مناساابة ، وبالتااالي فاا ن 
 هذه الكلمات تفقد معناها وأثرها .

 أهمية توضيح المعلم سبب الإثابة ، وأن يربطها بالاستجابة أو السلوك الذي جاءت الاثابة بسببه. -2
 يب الثواب.أهمية تنويع المعلم أسال -3
أهميااة عاادم إسااراف المعلاام فااي اعتماااد أساااليب الثااواب ، وأن يحاارص علااى أن تتناسااب الاثابااة مااع نوعيااة  -4

السلوك ، فلا يجوز أن يعطي المعلم سلوكا  اعتياديا  إثاباة ممتاازة ، وأن يعطاي فاي الوقات ذاتاه الاثاباة نفساها 
 لسلوك متميز .

 أهمية ربط الثواب بنوعية التعلم . -5
 حرص المعلم على اعتماد أساليب الحفر الداخلي .اهمية  -6

ولكن أهمية اعتماد أساليب الثواب لا تعني عدم لجوء المعلم إلى اعتماد أساليب العقاب ، فالعقوبة تعد لازماة 
وعلاى المعلام مراعااة المباادى التالياة فاي حالاة اضاطراره لاعتمااد في بعض المواقف ، وتعد أمرا  لا مفر منه . 

 : عقابأساليب ال
تعد العقوبة أحد أساليب التعزيز السلبي الذي يستخدم من أجل تعديل سالوك التلامياذ عان طرياق محاو أو  -1

إزالة أو تثبيط تكرار سلوك غير مستحب عند التلامياذ ، وبعباارة أخارى يعتماد العقااب لتحقياق انطفااء اساتجابة 
 غير مرغوب فيها .

قاب اللفظي واللوم والتأنيب ، وهناك عقوبات اجتماعية ومعنوياة ، يأخذ العقاب أشكالا  متنوعة منها الع -2
 وبالتالي ف ن العقوبات تتدرج في شدتها .

يمثل إهمال المعلم لسلوك غير مستحب في بعض الأحيان تحفيرا  سالبيا  لهاذا السالوك عناد التلمياذ، ويمثال  -3
 هذا نمطا  من أنماط العقوبة .

 الايجابي لدى تلميذ عقوبة للتلميذ الذي يقوم بسلوك سلبي .يمثل تعزيز المعلم للسلوك  -4
 ينبغي أن يقترن العقاب مع السلوك غير المستحب . -5
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 ينبغي ألا تأخذ العقوبة شكل التجريح والاهانة ، بل يجب أن يكون الهدف تعليميا  وتهذيبيا  . -6
ي أو النفسي وأن لا يأخذ صفة التشهير الجسم للإيذاءيتصف العقاب بالقسوة ، وأن لا يؤدي  يجب أن لا -7

 بالتلميذ .
يجااااب التااااذكر دائمااااا  أن الأساااااليب الوقائيااااة التااااي تااااؤدي الااااى وقايااااة التلاميااااذ ماااان الوقااااوع فااااي الخطااااأ أو  -8

 المشكلات، وذلك أجدى وانفع من الأساليب العلاجية .
 في الموقف التعليمي . وينبغي أن لا تؤثر عملية العقوبة يجب الابتعاد عن العقوبات الجمعية -9

 رابعاً: المهمات المتعلقة بتوفير أجواء الانضباط الصفي :
فااي الحااديث حااول الانضااباط الصاافي يجااب التااذكر أن الانضااباط لا يعنااي جمااود التلاميااذ وانعاادام الفاعليااة    

ذ بالصامت والنشاط داخل غرفة الصف ، وذلك لان بعض المعلمين يفهمون الانضاباط علاى أناه التازام التلاميا
والهدوء وعدم الحركة والاستجابة إلى تعليمات المعلم ، كما أن بعض المعلمين ماازالوا يخلطاون باين مفهاومين 

يعناااي تاااوفير الظاااروف المطلوباااة لتساااهيل حااادوث الاااتعلم  فالنظاااامهماااا : مفهاااوم النظاااام ومفهاااوم الانضاااباط ، 
لى أن النظام غالبا  ما يكون مصدره خارجيا  واستمراره في غرفة الصف ، ويمكن الاستدلال من هذا المفهوم ع

إلى تلك العملية التي ينظم بهاا التلمياذ سالوكه  الانضباطوليس نابعا  من ذات التلاميذ . في حين يشير مفهوم 
ذاتيا  لتحقيق أهدافه وأغراضه، وبالتالي ف ن هناك اتفاقا  بين مفهوم النظام والانضباط بوصفهما وسيلة وشارطا  

دوث عملية التعليم واستمرارها في أجواء منظمة وخالية من المشتتات أو العوامل المنفارة أو المعوقاة لازمين لح
للاااتعلم لكااان الفااارق يكمااان فاااي مصااادر الااادافع لتحقياااق النظاااام أو الانضاااباط ، فالنظاااام مصااادره خاااارجي، أمااااا 

الصاف علاى الارغم مان الانضباط فمصدره داخلي من ذات الفرد، ولا شاك فاي أن الانضاباط الاذاتي فاي غرفاة 
أهميته وضرورته للمحافظة على استمرارية دافعية التلاميذ للتعلم يعد هدفا  يسعى المربون إلى مسااعدة التلمياذ 

 على اكتسابه ليصبح قادرا  على ضبط نفسه بنفسه.
فـرص  ومن أبرز الممارسات التي يتوقع من المعلم القيام بها لتحقيق الانضباط الصـفي الفعـال بغيـة إتاحـة

 التعليم الجيد للتلاميذ :
 أن يعمل المعلم على توضيح أهداف الموقف التعليمي للتلاميذ . -1
 أن يحدد الأدوار التي يتحملها التلاميذ في سبيل بلوغ الأهداف التعليمية المرغوب فيها . -2
تحمل المسؤوليات أن يوزع مسؤوليات إدارة الصف بين التلاميذ جميعاّ ، إذ يحرص على مشاركة التلاميذ في  -3

مكاناته .  كل في ضوء قدراته وا 
 أن يتعرف على حاجات التلاميذ ومشكلاتهم ، ويسعى إلى مساعدتهم على مواجهتها . -4
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أن ينظم العلاقات الاجتماعية بين التلاميذ ، وأن ينمي بينهم العلاقات التي تقوم على الثقة والاحترام المتبادل  -5
 تؤدي إلى سوء التفاهم .ويزيل من بينهم العوامل التي 

 أن يعتمد أساليب التعزيز الايجابي بأشكالها المختلفة . -6
 أن يلجأ إلى تقسيم التلاميذ على مجموعات وفرق صغيرة على وفق متطلبات الموقف التعليمي . -7
تعليميااا  تعليمياة متنوعاة ، فيغيار ويناوع فاي أسااليبه التعليمياة ولا يعتماد أسالوبا أو نمطاا   تاساتراتيجياأن يعتماد  -8

 محددا.
أن يعتمد أساليب التفاعل الصفي التي تشجع مشاركة التلامياذ وأن يغيار ويناوع فاي وساائل الاتصاال والتفاعال  -9

 سواء في الوسائل اللغوية أم غير اللغوية ، وعليه أن يغير نغمات صوته تبعا  لطبيعة الموقف التعليمي .
لديمقراطياااة مثااال العااادل والتساااامح والتشااااور ، وتشاااجيع أن يعتماااد فاااي تعاملاااه ماااع تلامياااذه أسااااليب الادارة ا -11

 أساليب النقد البناء واحترام الآراء .
 في ما يختص بالسمع واللمس والبصر.  للإدراكأن ينوع في الوسائل الحسية  -11
 أن يجنب التلاميذ العوامل التي تؤدي إلى السلوك الفوضوي . -12
 هات العمل المنتج.أن يخلق أجواء صفية تسودها الجدية والحماسة واتجا -13
أن يعمل على مساعدة التلاميذ على اكتساب اتجاهات أخلاقية مناسابة مثال : احتارام المواعياد واحتارام آراء  -14

 الآخرين ، والمواظبة ، والاجتهاد ، والثقة بالنفس والضبط الذاتي .
 أن يفسح المجال أمام التلاميذ لتقويم سلوكهم وتصرفهم على نحو ذاتي . -15

 صفية : المشكلات ال
المحليااة، القاعااات  ةوللبيتااللبياات، و  للطلبااة أنفسااهم،و أسااباب المشااكلات الصاافية : تعااود ) للماادرس ، اولا  :   

، والمساااتلزمات تكنولوجياااة التعلااايم، وعااازل الصاااوت، التهوياااة والمجتماااع الاااذي يعاااي, فياااه الطلباااة( .  ةالمدرساااي
والاحباط والتوت، وميل الطلاب إلاى جاذب الانتبااه، وأسباب ظهور المشكلات الصفية هي:) الملل والضجر، 

 وتباين مستويات الطلبة في القدرات العقلية (.
) العواماال النفسااية، والاجتماعيااة، والصااحية، وعاادم الاهتمااام بالطلبااة، ثانيااا  :مصااادر المشااكلات الصاافية هااي:

 وضعف شخصية المدرس( .
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 الادارة الصفية :أنواا مشكلات 
النوع الفردي : تلك المشكلات التي يثيرها طالب واحد بقصد الاخلال بنظام الصف، وهذا الطالب إما أن  -1

ما شريرا  .  ما متمردا  وا  ما سيو التصرف وا  ما كسولا  وا  ما مهملا  وا   يكون طالبا  مشتت الانتباه وا 
ة أو أجمعهم داخل النوع الجمعي : تلك المشكلات التي تحدث بصورة جمعية يقوم بها بعض الطلب -2

  الصف أو ضد مدرس أو مجموعة من المدرسين .
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 الفصل الثاني                                    
 الاشراف التربوي

 
 مفهوم الاشراف التربوي :

؛ التربويين بشأن مفهوم الاشراف، ولعله من المفيد أن ناذكر بابعض التعريفاات  الباحثينتباينت وجهات نظر  
لأنهااا ستساااعدنا باالا شااك فااي توضاايح دور الاشااراف التربااوي فااي تحسااين نتاااج العمليااة التعليميااة، وماان هااذه 

 التعريفات :
عمال تعليماي  جميع جهود المبذولة للتأثير في أداء المعلم من أجل تحسين عملية التعليم والتعلم، فهو -1

يطلع المعلم على حقائق جديدة، وتدريبي يدربه على مهارات جديدة، وتنسيقي يحركه فاي اطاار خطاة 
منظمااااة موضااااوعة بالتعاااااون معااااه، وتغييااااري يسااااتهدف إحااااداث التغيياااار فااااي ساااالوكه وساااالوك طلبتااااه، 

القاادرات  واستشاااري يقاادم المقترحااات وباادائل الحلااول، وبااذلك هااو عمليااة تساااعد المعلمااين علااى امااتلاك
 تعلم الطلبة بنحو  يحقق الاهداف التربوية .

بقصاااد النهاااوض بعمليتاااي التعلااايم  نالاشاااراف الترباااوي هاااو عملياااة فنياااة يقاااوم بهاااا تربوياااون متخصصاااو  -2
 والتعلم .

جهود مبذولة لمساعدة المعلمين على النمو مهنيا  وعلميا ، وفهم وظيفتهم واستيعاب الاهداف التربوياة،  -3
تعليمياااة والادوات المناساااابة، واسااااليب وطرائااااق القيااااس والتقااااويم التاااي تضاااامن تعلاااام واختياااار المااااادة ال
  التلاميذ بفعالية .

 اهداف الاشراف التربوية :

تحسااين عمليااة التعليمااة والااتعلم عاان طريااق مساااعدة المعلاام علااى دراسااة المناااهج والكتااب المقااررة وتحليلهااا  -1
ئص المتعلماين واكتشااف مياولهم وحاجااتهم ، وتكيياف الماادة ونقدها والمشاركة في تطويرها ، وعلى فهم خصا

العلمية وفقا  لخصائصهم ، ومساعدة المدرس على معالجة مشكلاته المهنياة والشخصاية ، وتحدياد الصاعوبات 
 التي تواجه المتعلمين وتقويم أدائهم وبناء علاقات طيبة مع المدرسين الاخرين واولياء الامور.

ي للمعلماااين عااان طرياااق اشاااراكهم فاااي الحلقاااات الدراساااية والااادورات التدريبياااة والنااادوات تشاااجيع النماااو المهنااا -2
 والمؤتمرات واللجان.

لأن ذلاك يساهل علاى المعلام القياام  ؛التعرف على حاجات المعلمين في مجاال العمال والساعي الاى توفيرهاا -3
 بعمله نحو  افضل ويحفزه.
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، وتشخيصها وتحليلهاا واقتاراح الحلاول العلمياة لتاذليل هاذه  التعرف على الصعوبات التي تواجه المتعلمين -4
 الصعوبات.

)البشرية والمادية( المتوفرة في المدرسة والمجتمع المحلي بنحو  افضال ، والافاادة منهاا  الإمكاناتاستثمار  -5
 في تحسين العملية التربوية وتطويرها.

الدراسااااية، وايضااااا  ايضاااااح خصااااائص المجتمااااع توضاااايح الاهااااداف العامااااة للتربيااااة ، والاهااااداف بالمناااااهج  -6
 من جهود تربوية لمواكبة التغير المستهدف. تتطلبوظروفه وما 

 تقويم أداء المعلمين لتحديد جوانب القوة والضعف. -7
 المدرسة. ولإدارةتوفير مشورة فورية للمعلمين  -8
 تحسين وتطوير اداء المعلمين والعاملين في ادارة المدرسة وظيفيا . -9
دارة وتوجيه عمليات التغيير في التعليم الرسمي لتلبية حاجات المجتمع التربوية المتغيرة  -10 تنسيق الجهود وا 

باساااتمرار ولمواكباااة معطياااات العصااار الحاااالي، وتاااوفير بيئاااة نفساااية واجتماعياااة ومادياااة مدرساااية مشاااجعة علاااى 
 التعليم والتعلم.

 الاشراف التربويمراحل تطور

 
 :مرحلة التفتيش  -1

ساد هذا النوع من الاشراف في البلاد العربية لمدة طويلة ، صحيح ان تطاورا  قاد حصال، الا أن كثيارا  
ماان مضااامينه مااا زالاات قائمااة فااي نظمنااا التعليميااة ، وكااان محتااوى التفتااي, )المراقبااة( ينصااب علااى العلميااة 

 ه المفت, لعقاب المخطو.التعليمية بجميع امكاناتها والتبلي  عن اي تقصير أو مخالفة بتقرير يرفع
واعتمد التفتي, اسلوب الزيارات المفاجئة للوقوف على حالة المدرسة في وضعها الطبيعي ، وحضور 
الدروس والاستماع الى شرج المعلم / المدرس والقائه ، وفحص سجلات المدرسة ، وكان هنااك مان المفتشاين 

 ء والابلاغ عنها رسميا .من يغالي في تلمس عيوب المعلم والمدرسة وتسجيل الأخطا
وفاي اطااار هاذا المفهااوم ضااعت العلاقااات الانسااانية ، إذ ان هاذه الزيااارات المفاجئاة وتصاايد الاخطاااء 
نااتج عنهااا جااو مااان الرعااب والتااوتر النفسااي باااين العاااملين فااي الماادارس، إذ ارتااابط التفتااي, بااالجبر والاكاااراه ، 

جبااار المعلمااين علااى تنفيااذ أواماارهم ظنااا  ماانهم أن هااذا والرغبااة فااي تحسااين الاداء دفعاات بعااض المفتشااين الااى إ
 الاسلوب سيؤدي الى تطوير التعليم والمعلمين.

علاى اخاتلاف مسامياته  –، إذ كاان الاشاراف فاي تلاك المادة 1930تعود هذه المرحلة الى ما قبل عام 
يستمد قوته من قوة السالطة التاي يمتلكهاا المشارف )المفات,(  –كالتفتي, والمراقبة أو غير ذلك من المسميات 
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، ومن النظريات التي يعتمد عليها التفتي, نظرية الادارة العلمية ، الامار الاذي مانح هاذه العملياة طاابع الامار 
 والنهااي تجاااه المعلمااين، إذ كااان ينظاار إلاايهم علااى أنهاام غياار قااادرين بمااا فيااه الكفايااة علااى تاادب ر أمااور العمليااة
التعليمية ، وأنهام يحتااجون الاى المراقباة والتفتاي, المساتمريْن لضامان التازامهم بالعمال الموكال إلايهم  مان دون 
تقصاااير ، وكاااان أسااالوب التلقاااين هاااو الاسااالوب الساااائد فاااي علاقاااة المشااارف باااالعلم فضااالا  عااان الاااى مظااااهر 

المشاارفين )المفتشااين( بااأنهم يعلمااون الاسااتعلاء والساايطرة التااي كااان يمارسااها المفتشااون ، وذلااك نتيجااة لاعتقاااد 
الماواد الدراسااية وطرائااق تدريسااها فااي وقاات لا تتااوافر هاذه الدرايااة لاادى المعلمااين ، وأن المعلمااين يحتاااجون الااى 
خباارات المفتشااين لمعرفتهااا ، وكااان إجبااار المعلمااين علااى اتباااع اساالوب تدريسااي معااين يختاااره المشاارف أماارا  

 حية الواسعة التي كان يحظى بها المفتشون.مألوفا  ، وكان ذلك نتيجة للصلا
وأثبتت هذه الطريقة عدم نجاحها في التفاعل ضمن نظام تربوي إنساني جل  تعاملاتهه تتم ماع البشار 
، فالنظام الترباوي لا يمكان التعامال معاه بوصافه خاط إنتااج فاي مصانع يتطلاب آلياات ومهاارات محاددة بعينهاا 

الامر في النظام التربوي مختلف تماما  ، إذ يعتماد علاى الابتكاار والمروناة للخروج بقوالب ذات شكل محدد ، ف
 في طرح الافكار وتبادلها مع الاخرين ، ويقوم على الأخذ بكل جديد ومفيد وتوظيفه في خدمة هذا النظام.

 مرحلة الاشراف كتدريب وتوجيه وارشاد : -2
المعلمين مهنيا  ، وتركياز المشارفين علاى عملياات  صحيح أن الاشراف دخل مرحلة جديدة بالسعي لتنمية     

الارشاد والتوجيه للمعلمين ، الا أن المفهوم السائد يرى أن المستويات الادارية العليا تعرف أحسن مان غيرهاا، 
وهااي التااي تقاارر العمليااات الاصاالاحية والاساااليب والطرائااق والاجااراءات لهااذه الاصاالاحية ، وممااا يميااز تلااك 

راف بحاجاااات المعلماااين كأسااااس لتحساااين بااارامج التعلااايم، ولكااان مفااااهيم النماااو الاااذاتي للمعلماااين المرحلاااة الاعتااا
 بالاهتمام المطلوبة.لم تحظز  ؛ ومشاركتهم في اتخاذ القرارات وتدريبهم على القيادة 

وتميزت بالتعامل الديمقراطي الاذي يتمياز باالاحترام والتلطاف الاى المعلام ، بوصافه قاادرا  علاى الاباداع 
وابتكار الاساليب التدريسية المفيدة، الى جانب الاهتمام بالتطور المهني للمعلم ، إلا أن مان أهام المآخاذ علاى 
تلك المرحلة من تااريخ تطاور مفهاوم الاشاراف أناه أسااء توظياف العلاقاات باين المشارفين والمعلماين، وتحولات 

دول العااالم، الاماار الااذي تطلااب إعااادة الااى علاقااات شخصااية لا تأخااذ البعااد المهنااي بالحساابان فااي كثياار ماان 
 النظر في مضمون الاشراف ب طار اوسع يلبي احتياجات النظرة الشاملة للعملية التعليمية التعلمية.

 مرحلة الإشراف التربوي الحديث : -3
وهاااي المرحلاااة القائماااة حتاااى يومناااا هاااذا )العقاااد الاول مااان القااارن الحاااادي والعشااارين(، وتتشااامل تاااداخل 

شااراف وتكاملهااا بعضااها مااع بعااض وعاادم التركيااز علااى جانااب ماان دون جانااب آخاار، وذلااك بفعاال عمليااات الا
دراسة جوانب القوة والضعف في المرحلتين السابقتين ، وما نجم عنها من نتائج إبجابية وسلبية على حد سواء 



55 

 

ليااة التعليميااة فاااي ، الاماار الااذي دعااا الااى اتخاااذ عاادة تاادابير لتنظاايم علاقااة المشاارفين التربااويين بااأطراف العم
 الميدان بغية تنسيق الجهود للوصول الى نتائج مفضلة.

وعلياااه ياااؤمن الاشاااراف الترباااوي الحاااديث بتعااادد مصاااادر الاشاااراف ، ولااام يعاااد قاصااارا  علاااى المشااارفين 
وعدم  التربويين فحسب ، فمن أهم التطورات التي شهدها الاشراف التربوي هو تنويع مصادر العملية الاشرافية

حصرها بفارد واحاد أو جهاة واحادة، وأن تكاون العلاقاة باين جمياع الاطاراف علاقاة زمالاة ومشااركة قائماة علاى 
اساااس الاحتاارام والعلاقااات الانسااانية ، وبااذلك صااار الاشااراف التربااوي عمليااة ديمقراطيااة وتعاونيااة منظمااة تقاادم 

مام باالمعلم وتحساين أدائاه ، وتعاديل سالوكه على التخطيط والدراسة والاسلوب العلمي، وانتقل من موقف الاهت
حااداث الاصاالاح والتطااوير فااي شااتى عناصااره يالتعل –بااالموقف التعلمااي  الاهتمااامالتعليمااي الااى  مااي ككاال، وا 

 كالمدراس، والطلبة، والمنهج الدراسي، وبيئة المدرسة، والتسهيلات، والتجهيزات المدرسية، والادارة الصفية..
هم أن الاشراف عملية ترتبط بعملية التربية وبعملية الادارة مما يفرض المانهج في هذه المرحلة ساد الف

 العلمي في الاشراف التربوي ، إذ ساعدت أمور عدة على تطور الاشراف بهذا المعنى، منها:
اساسية مطلوبة لنمو الشخصية الانسانية ، وهي ليست عملية تتعامال  اجتماعيةالاعتراف بأن التربية قوة  -1

 آليات التعلم فحسب ، وبذلك صار الاشراف جزءا  من هذه العملية الاجتماعية.مع 
 أن التغيير مبدأ عالمي يؤثر في جميع اوجه الحياة والتنظيم الاجتماعي. -2
ترتب على عدّ الاشراف عملية اجتماعية أن ارتابط بالديمقراطياة والتعاونياة، مماا دعاا الاى الاخاذ بالتعااون  -3

التخطايط الجمعاي، وتوساايع قاعادة المشااركة فاي صانع القاارار، ايضاا  الهجاوم الجمااعي علااى والعمال الجمعاي و 
 المشكلة التي تحصل والتعاون بين جميع الهيئات ذات العلاقة لحلها.

الاقرار بأن الوظيفة الاساسية للاشراف التربوي هي القيادة، لذا على المشرف الترباوي أن يمتلاك المهاارات  -4
 رة ، ولا سيما المهارات الانسانية ، ومهارات الارشاد.القيادة والادا

التسليم بأن الهدف الاسمى للاشراف التربوي هو تحساين العوامال المتنوعاة للعملياة التربوياة، تلاك العوامال  -5
 المؤثرة في  التعليم، والمعلم، والمبنى المدرسي، والمنهج الدراسي، والتجهيزات والادارة، وغيرها.

ماان معلاام وتلميااذ واداري ومشااارف وغياارهم وعاادّ ذلااك مااان  ةالتعليمياالملاكااات العاملااة فااي العملياااة احتاارام ا -6
يجااد منااخ للعلاقاات  تاحاة فارص النماو الاذاتي ، وا  اساسيا الاشراف التربوي ، واشراكهم فاي اتخااذ القارارات ، وا 

 الانسانية اساسية الحرية والثقة والمشاركة.
وينبغي أن نفهم أن التطور لا يتوقاف عناد حاد معاين ، فهاو عملياة مساتمرة. ومان التطاورات الملاحظاة فاي    

 العقدين الأخيرين ، والتي أدت الى تطور مفهوم الاشراف التربوي باتجاهاتها: 
 أ. الانتقالية من التعليم الى التعلم.



56 

 

 شخصية الطالب بصورة متكاملة. ةتنميب. الانتقالية من التركيز على الجانب المعرفي الى 
 ج. تأكيد تلبية حاجات الفرد المتعلم ومطالب نموه.

 د. تأكيد تلبية حاجات المجتمع ومطالبه في التنمية والتقدم.
 الاتجاهات الحديثة في الاشراف التربوي :

تعاونيااة  تاادعو الاتجاهااات التربويااة الحديثااة الااى أن يكااون الاشااراف التربااوي الحااديث عمليااة ديمقراطيااة
 مستمرة متكاملة حتى يمكن تحقيق الاهداف المرجوة منه ، وفي ما يلي عرض موجز لهذه الاتجاهات.

 الإشراف التربوي الحديث عملية علمية: -1
يجب أن يقوم الإشراف التربوي الحديث على اسس علمية تضع فاي الحسابان ظاروف المعلام والماتعلم  

مكانات المدرسة ، والأهداف التر  بوية العامة والخاصة، وتتطلب الاتجاهات العلمية في الاشاراف أن تكاون ، وا 
هناك دورات تأهيلية وتدريبية مستمرة للمشرف لمواجهاة متطلباات العصار التقنياة الحديثاة للوقاوف علاى أحادث 
الاتجاهاااات فاااي مجاااال العمااال بصااافة خاصاااة، وفاااي العمااال الترباااوي بصااافة عاماااة ، ولا شاااك فاااي أن مثااال هاااذه 

 سوف ترفع كفاءة المشرفين ، وسوف ينعكس اثرها في عملية وفي عمل المعلمين في مدراسهم. الاتجاهات
 الاشراف التربوي الحديث عملية ديمقراطية: -2
وهاااذه الديمقراطياااة تعناااي أن يكاااون هنااااك مجاااال للمشااااركة والمناقشاااة وتباااادل الاراء فاااي القضاااايا التاااي   

المشارف بعاض الادوافع التاي جعلات معلماا  ماا يتخيار طريقاة  تطرحها طبيعة العمال المدرساي ، فقاد تخفاى عان
معينة في المناقشة وبيان الرأي والاستماع الى وجهات النظر المتنوعة،  مما يؤدي في النهاية إلى تبني اتجاه 

 معين قد لا يكون بالضرورة نابعا  من المشرف.
 الاشراف التربوي الحديث عملية تعاونية : -3

لااب أن ينتقاال المشاارف الخباارات المتمياازة التااي يتطلااع عليهااا فااي بعااض الصاافوف أو وهااذا التعاااون يتط 
لادى بعااض المعلماين المتمياازين إلااى غيارهم ماان الصاافوف الاخارى والمعلمااين الآخاارين ، وذلاك بتنظاايم لقاااءات 

 وزيارات يقوم فيها المعلون بعرض تجاربهم وخبراتهم ومناقشتها، وبذلك يتم تبادل الخبرات.
خاارى يتطلاب التعاااون أن يقادم المشاارف للمعلماين خبراتاه ووجهااات نظاره فااي عالاج بعااض ومان جهاة ا

المشكلات أو التغلب على بعض الصعوبات التي تواجههم، كما أن التعاون يتطلب إحساس الجميع المشرفين 
تربويااة والمعلمااين بااأنهم شااركاء فااي مسااؤولية العماال المدرسااي ، وأنهاام جميعااا  يتعاااونون فااي تحقيااق الأهااداف ال

 للمدرسة.
 الإشراف التربوي الحديث عملية مستمرة : -4
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يعني استمرار الاشاراف أن يكاون المشارف علاى اتصاال دائام باالمعلمين ، وأن يكاون مطلعاا  باساتمرار  
علااى ادائهاام وأعمااالهم فااي أثناااء  زياراتااه المتنوعااة للصاافوف بهاادف الوقااوف علااى معوقااات التحصاايل الدراسااي 

 وكيفية معالجتها.
 الإشراف التربوي الحديث عملية تكاملية : -5

حتااى يتكاماال دور الاشااراف وينسااجم مااع الواقااع التربااوي، لا بااد ماان تنشاايط قنااوات الاتصااال بااين كاال  
مجااال دراسااي ، وتحقيااق الأهااداف التربويااة بشااتى المناااطق التعليميااة لتبااادل الخباارات بأقامااة الناادوات والحلقااات 

لااذلك ماان أثاار فعااال فااي نقاال الخباارات والاتجاهااات السااليمة بااين شااتى الصاافوف النقاشااية والتعلاايم المصااغر لمااا 
 والمدارس لإثراء العملية التربوية بما يحقق أهدافها وتقريب وجهات النظر الميدانية بين المدراس المتنوعة.

 الاشراف التربوي عملية متعددة الاطراف: -6
لمشاارف باعتماااد الزيااارة الصاافية، لتكااون عمليااة التحااول بعمليااة الإشااراف ماان كونهااا فرديااة يقااوم بهااا ا 

 متعددة الأطراف يشترك فيها المشرف والمدرس ومدير المدرسة ، والطلبة ، وأولياء الامور.  
 فلسفة الاشراف التربوي:

ترتبط فلسفة الاشراف التربوي بنحو  وثيق بالفلسافة التربوياة للمجتماع وبالسياساة التربوياة العاماة للدولاة 
الاشراف التربوي مرتكازا  علاى جعال المدرساة بكال أنواعهاا ومساتوياتها قاادرة فعالا  علاى تلبياة حاجاات  التي تعد

المتعلمين ومطالب نموهم ، وحاجات ومطالب المجتمع في التنمية والتقدم في اطار معطيات العصر ، وتؤكد 
والوجدانياة ، أي  والمهاارةلعقلياة هذه الفلسفة تنمية شخصية الفارد الماتعلم بصاورة متكاملاة مان جمياع الجواناب ا

والخبرات والاتجاهات والقيم في أطار معطيات العصر ، وتؤكد هاذه الفلسافة علاى  والمهارةمن حيث المعارف 
والوجدانيااة ، اي ماان حيااث  والمهااارةتنميااة شخصااية الفاارد المااتعلم بصااورة متكاملااة ماان جميااع الجوانااب العقليااة 

مكاناتاااه الذاتياااة و المعااارف والمهاااارات والخباارات والات جاهاااات والقااايم ليكااون مواطناااا  قااادرا  علاااى تنمياااة قدراتااه وا 
تطويرهااا باسااتمرار عاان طريااق الااتعلم الااذاتي ، وتوظيفهااا لتطااوير المجتمااع . وجااوهر الاشااراف التربااوي هااو أنااه 

التااي تبااذل  عمليااة اساسااية ماان عمليااات الادارة التعليميااة والادارة المدرسااية تقااوم علااى الجهااود الفنيااة المنظمااة
لتحسااين عمليااة التعلاايم والااتعلم ، والتطااوير المسااتمر لأداء المدرسااة بمااا يحقااق الاهااداف التعليميااة والتربويااة ، 
ويشاامل هااذا التحسااين والتطااوير جميااع عناصاار العمليااة التعليميااة والعواماال المااؤثرة فيهااا ، ومعالجااة المشااكلات 

لمدرساة ، وتاوفير المتطلباات وتلبياة حاجاات المعلماين وتذليل الصعوبات وتجاوزت العقبات التاي تعاوق عمال ا
والطلبة ، ومن المهم توجيه جهود الاشراف التربوي نحو الاستثمار الامثل للإمكانات البشرية والمادية المتوافرة 

 في المدرسة والبيئة المحلية والإفادة منها في تحسين العملية التربوية وتطويرها.
ي من خلال الأهداف التي يسعى إلى تحقيقهاا والمهماات التاي يقاوم بهاا وتتضح أهمية الاشراف التربو 

 ، كما موضحة في أدناه.
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 المهام الأساسية للإشراف التربوي :

لاام يعااد الإشاااراف التربااوي بمفهوماااه الحااديث مهماااة واحاادة وهااي مسااااعدة للمعلاام علاااى تطااوير اسااااليبه  
كثيارة تتوافاق ماع مفهوماه الجدياد ، وهاو تطاوير ووسائله فاي غرفاة الصاف ، بال صاار للاشاراف الترباوي مهاام 

الموقااف التعليمااي التعلمااي بجميااع جوانبااه وعناصااره ، وهااذا المفهااوم الشااامل يمكاان أن يحقااق عاان طريااق مهااام 
 متعددة أهمها :

أن المناهج هي الوسيلة الاساسية المعتمدة لتحقياق أغاراض التعلايم، والاتعلم وتعارف  ولًا : تطوير المناهج :أ
بأنهااااا مجموعااااة المعااااارف والمهااااارات والخباااارات المباشاااارة وغباااار المباشاااارة التااااي يتضاااامنها البرنااااامج التعليمااااي. 

ي ساوف تتباع وعناصر المنهج التعليمي هي الاهداف المقصود تحقيقها والمحتوى التي يتضمنه والطريقة ساالت
 في تعليمه واسلوب التقويم.

ولا بد من ترتبط الاهداف التربوية بأهداف وفلسفة المجتمع، وينبغاي اختياار محتاوى المانهج مان المعاارف     
والمهااارات والخباارات وتنظيمهااا بنحااو  ياااؤدي الااى تحقيااق الاهااداف التربوياااة المنشااودة ومراعاااة محتااوى المااانهج 

 متغيرة.الدراسي لحاجات المجتمع ال
وتغيرت النظرة السابقة للاشراف الترباوي مان أن عملياة تحساين المنااهج هاي وضاع مقاررات جديادة والغااء     

مقررات قديمة، ويعمل الاشراف داخل المدرساة فاي حاين يعمال المساؤولون عان المنااهج فاي مكاتاب مركزياة ، 
ساؤولية المشارفين بمراقباة تنفياذ المنااهج وكانت نقطاة اللقااء الوحياد باين المشارفين ورجاال المنااهج ، هاي فاي م

ومعرفة مدى نجاح المعلم بها ، حتى صارت العلاقة السليمة بين الاشراف ورجاال المنااهج كماا يحاددها أدماز 
بقولااه ي إن الاشااراف وساايلة ماان وسااائل تطااوير الماانهج وتحسااينه ، وان عمليااة فصاال النشاااطات الاشاارافية عاان 

شراف لا ينمو دون نمو المنهج وأن عناية المشرفين تتركز في المشكلات التي لأن الا ؛المناهج عملية تعسفية
 تتعرض تطوير المنهجي.

كماااا يااارى سااابيرز )أن عملياااة تحساااين المااانهج لا تاااتم الا مااان خااالال تعااااون المعلماااين ورجاااال المنااااهج 
 والمشرفين التربويين وأن هذه العملية هي عملية الاشراف في اساسها.

ض المعلماااين لا يمكااانهم مااان ممارساااة دورهااام فاااي تحساااين المااانهج ، ولا سااايما أن وبماااا أن إعاااداد بعااا
بعضهم قد اعتاد على اساليب قديمة ومفهوم محدد للمنهج ويشعرون بالرضا والارتياح لهذه الاساليب لا يرون 

فهوم اهتمااامهم باااالم لأثااارةداعيااا  لاعتماااد طرائااق جدياادة لااذلك علااى المشااارف التربااوي أن يعماال مااع المعلمااين 
 الحديث للمنهج المدرسي ، ويعدهم لممارسة عملية تحسين المنهج ، وذلك بالوسائل الأتية:

أ. إعاااداد دراساااات تجديدياااة للمعلماااين تشاااتمل علاااى تااادريبات ومناقشاااات للمواقاااف التعليمياااة وطرائاااق التااادريس 
 ية وطرائق التدريس.المتنوعة ويقوم المشرف التربوي بتعريف المعلمين على الاتجاهات الحديثة في الترب
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ب. توجيااه المعلمااين للتعاارف علااى الكتابااات والابحاااث الحديثااة فااي مجااال المناااهج واطلاعهاام علااى المقااالات 
والمجااالات التااي تبحااث فااي مياادان المناااهج والوسااائل التعليميااة للاهتمااام بالمكتبااة المدرسااية وطرائااق اسااتعمالها 

 من قبل التلاميذ.
كتاااب المدرساااية ومااادى ملاءمتهاااا لمساااتويات وحاجاااات التلامياااذ ومااادى اشاااباعها ج. توجياااه المعلماااين لدراساااة ال

لحاجاااات البيئاااة المحلياااة، وتكيياااف هاااذه الكتاااب ماااع مياااول التلامياااذ وحاجاااات المجتماااع ، فاااالمعلمون هااام الاااذين 
يعيشااون مااع التلاميااذ ومااع البيئااة المحليااة وب مكااانهم دراسااة حاجااات وميااول التلاميااذ ومشااكلات البيئااة المحليااة 

 لمراعاتها في المناهج المدرسية.
د. يستطيع المشرف من خبرته وزيارته ان يسهم مع المعلمين في اعداد دليل للمانهج المدرساي ، بحياث يكاون 

 هذا الدليل بعيدا  عن فرض اساليب محددة التنفيذ المنهج ويعطي الحرية للمعلم باختيار الوسائل المناسبة.
التربية والمناهج لزياارة المعلماين والاجتمااع بهام ومناقشاتهم فاي المفهاوم ها. تنظيم زيارات من متخصصين في 

 الحديث للمنهج ووسائل تطويره.
 ثانياً : الاشراف على الموقف التعليمي التعلمي وتنظيمه :

لا تقتصر عملية على وضع المنهج المتطاور ، بال لا باد، اذا ارياد لهاذا المانهج مان أن يحقاق اهدافاه  
ة مان أن يانظم الموقاف التعليماي التعلماي بصاورة عاماة، ) فالمشارف الترباوي يمكان أن يسااعد بالصورة المرجاو 

المعلمين على وضاع قواعاد لتصانيف التلامياذ الاى مجموعاات بحساب العمار، أو الاساتعداد العاام او القابلياات 
 الموقف التعليمي(. يتطلبالخاصة أو غير ذلك من الاسس وبحسب ما 

هاااز الاشااراف التربااوي المعلمااين فااي وضااع جاادول توزيااع الاادروس للصااوف كااذلك يمكاان ان يساااعد ج
المتنوعااة بنحااو  مااع طبيعااة المااواد التااي تاادرس وافضاال الاوقاااف التااي يمكاان ان تاادرس فيهااا ... كمااا أن توزيااع 
عناصاار محتااوى الماانهج التعليمااي بااين الساانة الدراسااية يعااد بعاادا  آخاار ماان الابعاااد التااي يمكاان أن يسااهم جهاااز 

ف التربوي فيها ، وبدخل في اطار مهمة تنظايم الموقاف التعليماي التعلماي، كال الاماور التاي لهاا علاقاة الاشرا
مباشرة بمساعدة الملمين على تحساين الاماور المتعلقاة بتنظايم غرفاة الصاف واساتعمال الوساائل التعليمياة فيهاا 

 واضاءتها وجميع الجوانب المرتبطة بضمان صحة المتعلمين وراحتهم.
لا بد من أن تأخذ عملية الاشراف التربوي هذه الظروف بالحسبان، فالمشروف التربوي يتفاعل مع المعلم و     

مراعيااا  امكانااات بيئااة وظروفهااا وواقااع الطاالاب واسااتعدادهم وقاادراتهم، فضاالا  عاان توجيااه المعلاام فااي مااا يتعلااق 
هاااذبا  يسااتطيع معاااه فهاام طلبتاااه وفهااام بأساااليب التااادريس، والنظريااات التربوياااة المتجااددة بهااادف أن ينماااو نمااوا  م

ظروفهم وبيئتهم ويتجنب المؤثرات السالبية التاي قاد تانجم داخال غرفاة الصاف أو خارجهاا، إذ إن هادف التربياة 
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اليوم )هو مساعدة كل فارد علاى تطاوير اساتعداداتهم وقدراتاه تطاويرا  كااملا  ليكارس هاذه الاساتعدادات والقادرات 
 تمعه(.عمليا  من اجل تحسين نفسه ومج

 : الاشراف على النمو المهني للمعلمين:ثالثاً 
يقوم برنامج الاشاراف النااجح علاى اسااس مراعااة حاجاات المعلماين ومشاكلات، فجهااز التعلايم يعااني 
من نقص في إعداد المعلمين كما أن التغيرات السريعة في مجالات الحياة ، وفي التربية بنحاو  خااص بتطلاب 

تجد من تطورات في ميدان التربية، ومن هنا تبرز الحاجاة الاى النماو المهناي للمعلام، ان يتابع المعلمون ما يس
 الحديثة في التربية. بالإنجازاتويتضح دور المشرف التربوي في إثارة المعلمين على الاهتمام 

والهاادف مااان النماااو المهناااي للمعلااام هاااو مساااعدة المعلماااين علاااى مواجهاااة مشاااكلاتهم، إذ يواجاااه المعلماااون      
صعوبات ومشكلات مهنية فضلا  عان الاى مجموعاة مشاكلات شخصاية ، ولماا كاان الاشاراف الترباوي مساؤولا  

، فا ن مساؤولية الأمنباعن توفير افضل الظروف التي يستطيع عن طريقها المعلمون أن يعملاوا وهام يشاعرون 
مااان المساااؤوليات المهماااة التاااي يضاااطلع بهاااا المشااارف  يوجهونهاااادراساااة مشاااكلات المعلماااين والصاااعوبات التاااي 

فيخطط لدراسة هذه المشاكلات والتعارف الاى اسابابها وتحليهاا متعاوناا  ماع المعلماين للبحاث عان حلاول مناسابة 
 لها.

وأن استعراض هذه المشكلات يشير الى انها تتعلق بشاتى جواناب العملياة التربوياة ، كماا ان للمشاكلات       
الشخصية تأثيرا  مهما  في اثارة دوافع المعلمين الى العمل وتكيفهم مع المهنة، وان معرفة هذه المشكلات شارط 

باااارامج الاشااااراف علااااى اساااااس هااااذه تخطااااط  اساسااااي لباااادء عمليااااة توجيااااه المعلمااااين ومساااااعدتهم علااااى النمااااو
 المشكلات.

الجسااامية  مواساااتعداداتهويختلاااف المعلماااون عاااادة فاااي إعااادادهم ، وخباااراتهم فضااالا  عااان قااادراتهم ومياااولهم       
وظروفهم العامة ، ومن هنا تختلف حاجاتهم ومشكلاتهم واساليب الاشراف التي تناسب ملا منهم ، فمان يقاوم 

 الى هذه الفروق قبل أن يبدأ عملية الاشراف والتخطيط لنمو المعلمين.بعملية الاشراف يجب ان يتعرف 
لاااذلك فاااأن التعااارف الاااى المعلماااين شااارط مهااام لبنااااء برناااامج الاشاااراف، ولا يساااتطيع مااان يقاااوم بعملياااة 
الاشراف أن يعمل على تحسين التعليم من دون أن يعرف المعلمين، ومعرفاة المعلماين تعناي معرفاة ماؤهلاتهم 

راتهم والظروف التي يعملون بها ، واتجاهاتهم المهنية والشخصية، لذا لا بد أن يكون مع المشارف العلمية وخب
التربوي سجل تراكمي خاص يسجل فيه المعلومات الوافية عن مؤهلات المعلم وخبراته التربوية وبارامج اعاداده 

 ة والاساليب التي سيعتمدها المعلم.واتجاهاته التربوية مما يساعد المشرف كثيرا  على تحليل المواقف التعليمي
 رابعاً : الاشراف على طرق التعليم واساليبه :



61 

 

يمكن الهدف النهائي لأي معلم في الصف في مساعدة طلابه على التعلم، ووظيفته ان يؤمن لطلاباه 
رشااد تعلما  فعالا  يدوم اطول مدة ممكنة بأقال جهاد ممكان، ويترتاب علاى هاذا أن مهماة المشارف الترباوي هاي ا

 ومعاونته في تحقيق هذا الهدف وذلك بتعريف المعلم بالعناصر التالية في عمليتي التعليم والتعلم : نالمعلمي
 طبيعة المتعلم وطريقة تعلمه. -1
 البيئة التعليمية. -2
 الطرائق التي يسهم بها المعلم في عملية التعلم. -3

لدراسة والبحث والتجريب والابتكار، ويتصاف )ان طرائق التدريس ركن من أركان المنهج يعتمد على ا
بالمروناة ليواجاه الحيااة المتطاورة ، فاالمعلم يختاار الطريقاة التاي تناساب طلبتاه او يقادم او ياؤخر فاي محتويااات 
المنهج ، كما له ان يبتكر وسائل معيناة تسااعده علاى اداء رساالته فيتباع افضال الطرائاق التعليمياة التاي تحقاق 

 والتعليم على المستوى الافقي والمستوى الرأسي بين التلاميذ(.الهدف من التربية 
وهاذا الاتجاااه يختلاف كثياارا  عان الاتجاااه التقليادي الااذي كاان يلاازم المعلام بطريقااة تعليمياة معينااة تفاارض 

 عليه، فلا يحاول مناقشتها بوصفها امرا  صادرا  اليه من سلطة اعلى منه يجب عليه تنفيذها.
فااي ظاال الفكاار التربااوي الحااديث ليساات عماالا  احتكاريااا  أو طريقااة موحاادة تفاارض او فالطريقااة التعليميااة 

تلقاان ، يتبعهااا المعلمااون وينفااذها آليااا  ، باال هااي وساايلة تعتمااد علااى حساان التصاارف وفقااا  للظااروف القائمااة ، 
ي ومعيااار نجاحهااا يتوقااف علااى ماادى اثرهااا فااي نفااوس التلاميااذ وفضاالا  عّمااا الااى مااا تقاادم فلكاال موقااف تعليماا

ظروف معينة، وكذلك لكل مجموعة من التلاميذ قدرات خاصة، وبالتالي لكل مادرس خبرتاه ومهارتاه وكفايتاه، 
مما يؤكد ضرورة العناية باختيار طرائق التدريس الملائمة، فالطريقة التدريسية الناجحة فاي موقاف لايس معنااه 

لتعليميااة العدياادة ، لااذلك ماان مهمااات نجاحهااا فااي موقااف اخاار ، لان هناااك عواماال مختلفااة تااؤثر فااي المواقااف ا
المشرف التربوي أن يتأكد بالتعاون مع المعلماين علاى أن تصابح الخطاة التعليمياة وطرائاق التادريس تساير ماع 

 خبرات التلاميذ ومنفقة مع معلوماتهم ومشبعة لحاجاتهم ومغطية لاهتماماتهم.
  ساً : تقويم العملية التعليمية :ماخ

مباشارة  مساؤوليةبوي بحكام علاقتاه المباشارة بالعملياة التعليمياة لتعلمياه مساؤول ن جهاز الاشراف التر ا
عن تقويم جوانب هذه العملية، وأن عملية التقويم التي يقوم بهاا جهااز الاشاراف الترباوي لا تقتصار علاى بياان 

مل كاال ماادى كفايااة المؤسسااة التربويااة فااي تحقيااق اهاادافها بصااورة عامااة فحسااب ، باال هااي عمليااة متكاملااة تشاا
جانااب ماان جوانااب هااذه المؤسسااة وكاال بعااد ماان ابعاااد نشاااطاتهم هااذا، ويجااب أن نلاحااظ ان المقصااود بعمليااة 
التقااويم فااي هااذا المجااال لاايس اصاادار حكاام عااام باال هااو اعطاااء قاارار مبنااي علااى دراسااة متعمقااة للمجااال المااراد 

 تقويمه.
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ماادى تحقياااق أهااداف تعليمياااة فااالتقويم هااو مجموعاااة ماان الاجااراءات التاااي يقصااد ماان تطبيقهاااا معرفااة 
 معينة.

وهو هدف من اهداف الاشراف التربوي الرئيسة المتعلقة بتحديد مدى فاعلية البرنامج التعليماي ومادى 
 كفاية القائمين بالخدمات التعليمية المتنوعة من معلمين واداريين وفنيين وغيرهم.

الجماعاة فاي تحقياق الاهاداف التربوياة،   فالتقويم وسيلة مهمة لمعرفة مدى التقادم الاذي يحارزه الفارد أو
فعاان طريااق التقااويم ي يمكاان تحلياال المواقااف والظااروف القائمااة لمعرفااة نااواحي القااوة فتاادعم، ونااواحي الضااعف 

 فتعالج عند كل من المعلم والمتعلم على السواءي.
، بال  والتقويم كعملية من عمليات الاشراف التربوي شيء معقد فهو لا يقيس تحصيل الطالاب فحساب

يحاول تقويم المعلام والاداري والمانهج وكاذلك تقاويم الاسااليب المعتمادة فاي المواقاف التعليمياة التعلمياة ، لا باد 
 من مقارنة المخرجات الفعلية للعملية بأنموذج متوقع للمخرجات.

 وبنحو  عام فأن عملية التقاويم يجاب أن تشامل كال الاطاراف التاي تساهم فاي عملياة الاشاراف الترباوي،
وأن تكون دائمة ومستمرة حتى تحقق هدفها في إحداث عملية التغيير والتطوير المستمر فاي العلمياة التعليمياة 

 التعلمية.
 شراف التربوي :لإأسس ا

 بحاجات المعلمين كأساس لتحسين برامج التعليم. الاعتراف -1
 الاهتمام بالنمو الذاتي للمعلمين ومشاركتهم في اتخاذ القرار. -2
 رام الملاكات العاملة في العملية التعليمية من المعلمين والاداريين والمشرفين.احت -3
 اشاعة مناخ للعلاقات الانسانية جوهر التعاون والمشاركة والثقة والعمل الجمعي. -4
 التركيز على الاساليب الديمقراطية التعاونية والابتعاد عن الفردية والتسلط. -5
 المساءلة لمنع الاخطاء والاهمال والتسيب.اعتماد مبدأ المسؤولية و  -6
شمول جمياع عناصار العملياة التعليمياة : المعلام، والطلباة، والمانهج الدراساي ، وطرائاق التادريس، والمبناى  -7

 المدرسي والتجهيزات، والادارة.
حداث التحسين والتجديد في جميع عناصره. -8  الاهتمام بالموقف التعليمي ككل متكامل وا 
 اساليب الاشراف التربوي على وفق معطيات الموقف التعليمي والتربوي. تنويع -9
الاشااراف التربااوي ماان المهمااات الاساسااية لاالإدارة التعليميااة والادارة المدرسااية فااي تحسااين التعلاايم والااتعلم  -10

 وتطوير اداء المدرسة.
، والمعلااام والطلباااة واوليااااء عاااد الاشاااراف الترباااوي عملياااة تعاونياااة يشاااارك فيهاااا المشااارف ومااادير المدرساااة  -12

 الأمور.
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 خصائص الاشراف التربوي الحديث :

الاشااراف التربااوي عمليااة قياديااة تتااوافر فيهااا مقومااات الشخصااية التااي تسااتطيع التااأثير فااي اطااراف العمليااة  -1
 التعليمية بقصد تحسين تلك العملية وتحقيق أهدافها.

قاااف التعليماااي والحاجاااات ومعطياااات العمااال الترباااوي فاااي بتغيااار المو  نشااااطاتهاأناااه عملياااة تفاعلياااة تتغيااار  -2
 المدرسة.

عمليااة تعاونيااة ديمقراطياااة تحتاارم الآراء ووجهااات النظااار المتباينااة ، وتناقشااها بقصاااد التوصاال الااى حلاااول  -3
 مناسبة للمشكلات التعليمية والتربوية.

التعاااوني القااائم علااى الاحتاارام والزمالااة أنااه عمليااة انسااانية تهااتم بتنميااة العلاقااات الانسااانية وتعزيااز العماال  -4
 بعيدا  عن مؤثرات السلطة والعقوبات وتصيد الاخطاء.

 الروتينية ، وتسعى نحو تنويع الاساليب التعليمية والتربوية. بالإجراءاتعملية مرونة لا تعترف  -5
العملياة الاشارافية  عملية مستمرة في سعيها نحو الافضل والمفيد عن طريق التواصل المستمر ماع أطاراف -6

 )المشرف والمعلم والمدير والطالب واولياء الامور(.
انه عملية واقعية تعتمد على الممارسة الميدانية في المدارس )الخبرة( في تشخيص جوانب القوة والضعف  -7

 في العملية التعليمية.
 أهمية الاشراف التربوي والحاجة اليه :

التربوية تحتاج الى الاشراف التربوي، فهو ضرورة حتمية لعادة اساباب، هاي معظم التربويين أن العملية يرى   
: 

 أولًا : التطورات والمستجدات في المجالات العامة ومنها مجال التربية:
نتيجة للبحوث والدراسات المتواصلة في مجال التربية ، وكذلك التقدم في ميادين المعرفة بنحاو  عاام ، 

لمتجاااددة والدراساااات والبحاااوث المتخصصاااة المتتالياااة أمااار غيااار متااااج لأغلاااب فااا ن الاحاطاااة بهاااذه المعاااارف ا
المعلمااين ، ويعااود ذلااك الااى عواماال كثياارة، منهااا طبيعااة الاعااداد المساابق للمعلمااين وبخاصااة القاادماء ماانهم ، 
 وطبيعة المساؤوليات التاي تنُااط باالمعلم ولاذلك ف ناه يتحاتم وجاود مشارفين لمتابعاة تطاور المعاارف والممارساات

 بمستجدات التربية. والإداريينالتربوية الحديثة وضمان إحاطة المعلمين 
 في تطوير التعليم : الإسهامثانياً : 
والتقاادم ، فتحسااين التربيااة هااو ماان أهاام مااا يسااهم فااي هااذا  للإصاالاحإن التربيااة هااي الوساايلة الاساسااية  

مان حياث الناوع( يقاوم علاى رفاع مساتويات الإصلاح والتطور والنمو بنحاو  فاعال ، وتحساين التربياة والتعلايم ) 
المعلمااين الأكاديميااة والمهنيااة بمااا يطااور ثقااافتهم العلميااة والمهنيااة لإدراك المسااتجدات والتطااورات ضاامن نطاااق 

 .اتحديداتهتخصصاتهم ومواجهة 
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عدادهم للتدريس ، وذلك عان طرياق إعادادهم  وتقوم عملية تطوير التعليم على حسن تربية المعلمين وا 
لخدمااة فااي معاهااد اعااداد المعلمااين ، وكااذلك اسااتمرار إعاادادهم وتاادريبهم فااي أثناااء الخدمااة بعااد احتكاااك قباال ا

المعلم بالمشكلات الميدانية ، حينها يقترن ما يتعلمه من حقائق تربوية بالواقع العملي ، وتكون الفرصة مواتية 
 للتطوير والتقدم.

 من: والإداريةجميع النواحي التدريسية والفنية  المدرسة مدير ثالثاً : عدم إمكانية متابعة
إن المهااام والمسااؤوليات الملقاااة علااى ماادير المدرسااة كبياارة ، الاماار الااذي لا يمكنااه ماان متابعااة جميااع  

النواحي الفنية والادارية بفعالياة ودقاة ، فضالا  عان الاى عادم إلماماه بجمياع التخصصاات ، فقاد يساتطيع مادير 
معظم التخصصات، ولكن يستحيل ذلك لمادير مدرساة ثانوياة ، لاذلك فاالمعلم باه حاجاة مدرسة ابتدائية متابعة 

ماسة لشخص متخصص يشرف على عمله وينتقل له خبرة زملائه ليسهم في حل الكثير مان المشاكلات التاي 
 تواجهه ، وهذا الشخص هو المشرف التربوي الذي يتمتع .  

 تفاوت مستويات المعلمين : رابعاً :
د مااان وجاااود مشااارفين ترباااويين لمسااااعدة المعلماااين علاااى تحقياااق أفضااال النتاااائج فاااي عملهااام، ذلاااك أن لا بااا    

المعلمين ليسوا علاى مساتوى واحاد مان الإعاداد الاكااديمي والمهناي قبال الخدماة، فضالا  عان قادراتهم ومهاارتهم 
المعلمااين قباال الخدمااة  التدريسااية، لااذا فااأن تعاااون المشاارفين التربااويين مااع المعلمااين ماان شااأنه أن يجعاال إعااداد

 وتدريبهم في اثناء الخدمة عملية متصلة الحلقات من شأنها أن تسهم في نموهم المهني .
 : التوجيهخامساً : حاجة المعلمين إلى 

فاااي جمياااع المجاااالات السياساااية والصاااناعية وغيرهاااا، وفاااي جمياااع المؤسساااات الخاصاااة منهاااا والعاماااة تكاااون    
شااراف لتحديااد الحاجااات النفسااية والاجتماعيااة للافااراد ومحاولااة إشااباعها وتهيئااة الحاجااة ماسااة إلااى التوجيااه والإ

فرص النمو واكتسااب الخبارات والتقادم الاوظيفي للعااملين، والمعلام أيضاا  يحتااج إلاى مان يوجهاه ويشارف علياه 
 حتى يتقن أساليب التعامل مع الطلاب وتزداد خبرته التدريسية .

 الخبرات بين المعلمين :سادساً : الحاجة الى تبادل 
لا يستطيع المعلم بجهد الإفادة من خبرات زملائه فاي التخصاص نفساه أو مان المعلماين بنحاو  عاام، ذلاك أن  

لااذلك فااأن الاشااراف  –وقااد يكااون ماان المسااتحيل تحقيقااه  –هااذا الاماار يتطلااب جهاادا  ووقتااا  مضاانيين لتحقيقااه 
ادل الخباارات بااين المعلمااين فاااي مجااال التخصااص وباااين التربااوي عاان طريااق أسااااليبه المتعااددة يعتمااد علااى تبااا

 المعلمين بصفة عامة وعلى نطاق واسع .
 سابعاً : الفجوة بين النظرية والتطبيق :
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تهااتم المساااقات الجامعيااة التااي يتلقاهااا ) الااذي ساايكون معلمااا  بعااد تخرجااه فااي الجامعااة ( بالجانااب النظااري   
البحت في مهنة التعليم، ولا تهاتم كثيارا  بالجاناب التطبيقاي إلا فاي حادود ضايقة لا تكفاي لممارساة المهناة علاى 

المعلمااين الجاادد ومساااعدتهم فااي حياااتهم  الوجااه الامثاال، الاماار الااذي اسااتوجب تاادخل الاشااراف التربااوي لمتابعااة
المعنياة الجديادة، هاذا الااى جاناب وجاود عادد كبياار مان المعلماين غيار المااؤهلين لمهناة التادريس مارساوا عملهاام 
من دون إلمام بكثير من طرائق التادريس والعلاوم التربوياة، لاذا يتطلاب تنفياذ بارامج إشارافية يقاوم بهاا المشارفون 

 لمعلمين فلا بد من الاشراف المباشر عليهم للمضي قدما  من مهنة التدريس .التربويون تجاه هؤلاء ا
 : عدم المام المعلمين الجدد بفنيات عملية التدريس :ثامناً 

إن عادم إلمااام المعلمااين الجادد بفنيااات التاادريس التااي تحتااج الااى الوقاات والخبارة ، وكااذلك عاادم الالمااام 
 ؛راتهم وحااجتهم  الاذي يحتااج الاى خبارة طويلاة فاي مجاال التادريس بالفروق الفردية بين التلامياذ مان حياث قاد
 يحتم ضرورة وجود المشرفين التربويين.  

 :تاسعاً: المعلم المنقول 
رشااااده حاااول فنياااات     إنّ دور المشااارف الترباااوي لا يقتصااار علاااى زياااارة المعلااام فاااي المدرساااة وتوجيهاااه وا 

ر حول اداه المعلام ، الامار الاذي يثيار اساتياء شاريحة واساعة مان العمل التدريسي والقيام بتقويمه وكتابة التقاري
طااابع  –حتااى وقتنااا الحاضاار وفااي معظاام الاانظم التربويااة  -المعلمااين ماان جاارّاء تلااك الزيااارة التااي يغلااب عليهااا

التفتي, والمراقبة،  فالمشرف هو المعلم اكتسب خبرة ومهارة جيدة فاي العمال التدريساي ، ويعلام طبيعاة المهناة 
اعبها الامر الذي يُلزمه التعامل بروح الزمالة ماع المعلماين ، ولا يقاف الامار عناد هاذا الحاد ، إذ تعاد زياارة ومت

المشرف للمعلم جزءا  يسيرا  من العمل الذي ينبغي أن يكاون ضامن مساؤوليات المشارف ، فالا باد للمشارف مان 
ة والتنساايق معااه فااي جزئيااات العماال بمااا أن يقاادم المساااعدة للمعلاام فااي اختيااار وتحديااد وتطبيااق الخطااط الدراسااي

يعود بالفائدة على الطلبة ، فضلا  عن ضرورة إشراك المشارف الترباوي فاي اختياار وصاياغة المنااهج الدراساية 
 ضمن تخصصه ، وفتح المجال له للبحث والاستقصاء لاختيار المواد العلمية المناسبة للمناهج.

 لمدير المدرسة : المهمات الاشرافية
ن الضروري لمدير المدرسة كقائد تربوي ومشرف مقوّم أن يكون مؤهلا  لممارساة هاذا الادور،  وأن يكاون م    

ملما  إلماما  كبيرا  بعملية الاتصال والتفاعل بنحو  فعال، وأن يكون قادرا  على تحليل مادة التعلم وكيفية صاياغة 
يكااون لديااه الاادافع لتنميااة المعلمااين ومساااعدتهم الاهااداف الساالوكية واساااليب تحقيقهااا وتقويمهااا، وماان المهاام ان 

على النمو وتبصيرهم بأدوارهم المختلفة، وأن تكون لدياه القادرة علاى التطاوير والتجدياد والتقاويم الساليم باعتمااد 
وسااائل تقويمياااة مختلفااة وحديثاااة وأن يكااون مؤمناااا  بالعلاقااات الانساااانية وأهميتهااا فاااي رفااع الكفااااءة والانتاجياااة، 
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هاااد  وبموضااوعية. وتشاامل المهااام  بأساالوبهااذا كلااه أم تكااون لديااه القاادرة علااى الاقناااع والمداولااة  والاهاام ماان
 الاشرافية لمدير المدرسة على:

  تنمية المعلمين مهنياً : -1
التاي يجاب أن يساعى مادير المدرساة للوصاول اليهاا هاي تحساين كفاياات  أن من اهام المهاام الاشارافية

المعلمااين التعليميااة وتطويرهااا مهنيااا  وذلااك بدراسااة سااجلاتهم التراكميااة والتقااارير الاشاارافية السااابقة واللجااوء الااى 
لقاوة ونقااط وذلك لتكوين فكرة شاملة عن حالة معلم والوقوف على نقااط ا آرائهمالمشرفين التربويين للإفادة من 

الضعف لدياه، ويجاب علاى مادير المدرساة كمشارف مقاوم أن يكاون ملماا  بالمنااهج الدراساية مان حياث أهادافها 
واساااليبها وانشااطتها والاطاالاع علااى طرائااق التاادريس والوسااائل التعليميااة الحديثااة  وماان ثاام عماال خطااة اشاارافية 

الاجتماعااات الفرديااة أو الجماعيااة وتقااديم يقااوم بموجبهااا بتصااميم ور, العماال التربويااة وتااوجيههم عاان طريااق 
الناادوات والنشاارات التربويااة لمساااعدتهم ، وماان الضااروري أن يحاادد الاادير كمشاارف مقاايم الهاادف ماان كاال زيااارة 
وذلااك ليااتمكن ماان تقااديم الخاادمات الاشاارافية المطلوبااة علااى الوجااه الصااحيح ، وعلااى ماادير المدرسااة أن يقاادم 

خاصااة كااالمعلم القااديم والمعلاام حااديث التخاارج ، كمااا أن عليااه أن يكتشااف المساااعدة للمعلمااين ذوي الحاجااات ال
عاان طريااق زياراتااه الاشاارافية نااواحي الابااداع والابتكااار لاادى بعااض المعلمااين للإفااادة ماانهم وان يتعاارف علاااى 

 قدراتهم ويمدهم بالمستحدثات التربوية التي تدعهم مهنيا .
 التعرف على قدرة المعلم في ادارة الصف :  -2

عنااد زيااارة ماادير المدرسااة للمعلاام فااي صاافه ساايلاحظ باالا شااك قدرتااه علااى ادارة الصااف وماادى تااوفير  
البيئة الصافية الساليمة وقدرتاه علاى تحقياق الانضاباط داخال حجارة الدراساة ومادى قدرتاه علاى التفاعال اللفظاي 

يع الادوار والتأكد من خلو مع طلابه وتوزيع المسؤوليات بينهم ومعاملتهم بنحو  عادل وقدرته على القيادة وتوز 
 لإدارةحجرة الدراسة من المشاكلات السالوكية والتربوياة الصاادرة مان بعاض الطلباة وذلاك عان طرياق ملاحظتاه 

 الصف ، ويقدم له البرامج التدريبية المطلوبة التي تعالج نقاط الضعف في هذا المجال.
 تطوير المناهج الدراسية :  -3

سة واقع المنهج الدراسي بكل ما يحتوي عليه من جزيئاات ومقارناة بواقاع يقوم مدير المدرسة عادة بدرا
المساااتجدات والتطاااورات التربوياااة ومااان ثااام القياااام بتشاااكيل لجاااان مااان المتخصصاااين لدراساااة المااانهج ومقارنتاااه 
بالمستجدات التربوية وتحديد اهداف التطوير والمشكلات التي يعااني منهاا المانهج الحاالي واوجاه القصاور فياه 

 ن ثم جمع آراء ودراسات وتوصيات اللجان وتقديمها بتقرير مفصل الى الجهات المختصة.وم
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 دراسة وتحليل خطط المواد الدراسية :  -4
ير للااادروس اليومياااة ضااامااان مهاااام مااادير المدرساااة كمشااارف ترباااوي مقاااوم الاطااالاع علاااى كراساااات التح 

رائيااة والتنااوع فااي طرائااق التاادريس والوسااائل الخاصاة بااالمعلمين وذلااك للتأكااد ماان ساالامة صااياغة الاهااداف الاج
واعتماااد الاساااليب التقويميااة المنوعااة واختيااار النشاااطات الملائمااة والمواظبااة علااى عماال الخطااة اليوميااة وعاادم 
اعتماد الخطط القديمة . ويقاوم المادير عاادة بمناقشاة ماا توصالت الياه وتحليلاه لهاذه الخطاط ماع المعلماين كال 

يراه مناسبا  حيال خطة كل منهم وتصميم ور, عمل لتدريب من يحتاج الى ذلك منهم على انفراد لتوضيح ما 
 وتزويدهم بالمستجدات التربوية حول هذا الجانب.

عاان طريااق عمليااة الاشاراف التربااوي يقااوم ماادير  تطــوير اســاليب التقــويم التــي يتبعهــا المعلــم مــع تلاميــذه -5
دها كال المعلماين وتحليلهاا ومقارنتهاا وكال الاسااليب المساتحدثة المدرسة بدراساة الاسااليب التقويمياة التاي يعتما

والاساااليب الحديثااة  بالأفكاااروماان ثاام يمكنااه تزويااد المعلمااين بنشاارات تربويااة تخاادم الجانااب التقااويمي وتماادهم 
 والمتنوعة.

 : عملية الاشراف التربوي عن طريقمتابعة نمو التلاميذ  -6
متابعة نموهم المعرفي والنفسي والاجتماعي والعااطفي واكتشااف يقوم المدير عادة بملاحظة التلاميذ و 

الاااتعلم ومااان ثااام تاااوفير الرعاياااة الكافياااة للمحتااااجين مااانهم فضااالا  الاااى معرفاااة  بطيااايالموهاااوبين مااانهم وتميياااز 
بها والسااعي الااى علاجهاا وتشااخيص مجااالات الضااعف والقصااور ليالمشاكلات التااي تواجااه التلاميااذ ومعرفاة اسااا

يااذ وايجاااد الحلااول المناساابة كااذلك التعاارف علااى قاادراتهم ومااواهبهم وميااولهم ، والإفااادة ماانهم لاادى بعااض التلام
وتوظيفهاااا لااادعمها وتنمياااة عاااادة التلامياااذ فاااي القاااراءة والكتاباااة الفعالاااة واساااتحداث نشااااطات تخااادم هاااذا الجاناااب 

هارات الاتصال لديهم، ومساعدتهم على غرس الثقة بالنفس والتحدث بطلاقة وتوظيف التعبير الشفوي لتقوية م
ويقااوم الماادير كمشاارف تربااوي بتقااديم توجيهاتااه الااى المعلمااين والمشاارفين الاجتماااعيين لمتابعااة الحااالات التااي 

 تستوجب المتابعة وتقديم التقارير عنها.
 تنمية الاتجاهات الايجابية للمعلمين:  -7
من المعلمين من يمتلك بعض المواهب كالرسم والموسيقى والخط ونظم الشعر وكتابة القصة وما الاى ذلاك ،  

ومااانهم مااان لاااه القااادرة علاااى الاباااداع والابتكاااار وطااارح الافكاااار الجديااادة والمفيااادة والقااادرة علاااى التنظااايم والقياااادة، 
دير كمشرف مقوم لأن يعمال علاى رفاع الاروح وامتلاك الدافعية العالية للعمل وتحمل المسؤولية وهذا يشجع الم

المعنوية للمعلمين ويقدم لهام الحاوافز ويقاوي مان علاقااتهم الانساانية ماع بعضاهم ، وبالتاالي يعمال علاى تنمياة 
هااذه القاادرة والاتجاهااات واسااتغلالها لصااالح العمليااة التربويااة وتقااديم الاادعم والتشااجيع المطلوبااة وتقاادير الاعمااال 

 حجمها.الجيدة مهما يصغر 
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 تقويم اعمال المعلمين والعاملين في المدرسة :  -8
علاى عملياة التادريس ، لاذا فاأن مان الساهل علياه كتاباة التقاارير  بما أن مدير المدرساة يقاوم بالاشاراف

ذ كانت عملية التقويم مهمة ومساتمرة ،  المفصلة والدقيقة التي يقوّم بها طرائق الاداء التي يتبعها كل معلم ، وا 
وتخااادم نجااااح المدرساااة فاااي تحقياااق الاهاااداف المنشاااودة ، فاااان مااادير المدرساااة فضااالا  عااان الاااى كتاباااة التقاااارير 

اداوات التقااويم الفااردي والجمعااي كمااا أنااه يقااوم بوضااع جاادول خاااص  وفيرلمفصاالة عاان مسااتوى الاداء يقااوم بااا
ببرنااامج التقااويم ، وذلااك لتقااويم اداء المعلمااين والعاااملين ومتابعااة ورصااد ودراسااة نتااائج التقااويم مااع المعنيااين ثاام 

كفااء وارشااد المقصارين مان المعلماين والتعارف باالمعلمين الا بالإشادةتزويدهم بالتغذية الراجعة ، كما أنه يقوم 
علااى جهااود الماالاك التدريسااي فااي مجااال رفااع المسااتوى العلمااي للتلاميااذ والعماال علااى تطااوير معااايير التقااويم 

 بمعايير جديدة ملائمة ومناسبة لتقويم الملاك التدريسي والاداري.
 * التكامل بين دور المشرف ودور المدير الاشرافي:

يظهار أن التنسايق والتكامال باين خطتاي المشارف  مشترك بـين المـديرين والمشـرفين التربـويين:أ. التخطيط ال
وماادير المدرسااة أكثاار أهميااة والحاحااا  لصاالتهما المباشاارة بااالمعلمين والطلبااة الااذين يسااتهدفهم العماال الاشاارافي 

ا معا  في تحديد أهافهما بصورة رئيسة، وقد تم تحقيق التكامل والتنسيق بين خطتي المشرف والمدير واشتراكهم
واولوياتهما الاشرافية في غضون زمنية محاددة )شاهر ، فصال ، سانة( وهاذا هاو الامثال ، واذا تعاذر التخطايط 
المشترك بينهما فمن الممكن تحقيق بعض التنسيق والتكامل بعد اطالاع كال مان المادير والمشارف علاى خطاة 

 ى الامر ذلك.ضخطته اذا اقتالاخر في وقت مبكر يسمح له ب جراء تعديلات على 
يشاترك مادير المدرساة ماع المشارف الترباوي فاي تنفياذ الخطاة  في تنفيذ الخطـط الاشـرافية : ةب . المشارك

تنااط بكال منهماا، ومان المميازات التاي توافرهاا عملياة المشااركة فاي تنفياذ العملياة  الإداراتالاشرافية على وفق 
ف والمدير التي اشرنا اليها سابقا  كما أنها تهيو للمشرف فرصاة الاشرافية الجمع بين خصائص كل من المشر 

العمال ماع اعاداد اكباار مان المعلماين فاي وقاات واحاد بوسااطة الماديرين، وتهيااو للماديرين فرصاة ممارساة عماال 
اشاارافي مباارمج يساااعدهم فااي اسااتكمال مهاااراتهم وكفااايتهم الاشاارافية، كمااا يتوقااع أن تكااون اسااتجابة المعلمااين 

لنشاط اشرافي مشترك افضل من استجابتهم وتقبلهم لنشاط اشرافي ينفرد في قيادته المدير او المشارف وتقبلهم 
 نجاح نشاط اشرافي يسهم في تنفيذه. وحده كما أن المدير نفسه يكون في الغالب اكثر تقبلا  وحماسة لا

 زئية عن طريق:ويشارك مدير المدرسة المشرف في تقويم العملية الاشرافية في صورة كلية او ج
القيام بزيارة مشتركة للمعلم في صفه للوقوف على مادى إفادتاه مان البرناامج الاشارافي ومادى انعكااس  -

 في حل مشكلاته. ويساعداههذا البرنامج على اداءه الفعلي 
قااد يقااوم المشاارف ب عااداد اداة تقويميااة لقياااس تحصاايل الطلبااة فااي مرحلااة او صااف مااا ويقااوم الماادير  -

 الاداة في مدرسته واستخراج وتحليل نتائجها بالاشتراك مع المشرف.بتطبيق هذه 
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 يقوم المديرون بمتابعة تطبيق المعلمين للملاحظات التي يبديها المشرفون في اثناء زيارتهم للمدرسة. -

 
 أنواع الاشراف التربوية

 

 الاشراف الابداعي :

لتااي وجهاات إليهااا ظهاار مفهااوم جديااد نظاارا  لوجااود قصااور فااي مفاااهيم الاشااراف السااابقة والاعتراضااات ا
اطلق عليه اصطلاح الاشراف الابداعي ، ويختلف الاشراف الابداعي عن البنائي في المدى الذي يذهب إليه 
في تحرير العقل والارادة واطلاق الطاقة عند المدرسين للإفادة من قدراتهم ومواهبهم الى اقصى حد ممكن في 

ف الاباداعي يهيااو فارص النماو لكاال معلام ولكال تلميااذ فاي النظاام التعليمااي تحقياق الاهاداف التربويااة ، فالاشارا
عاان طريااق تنميااة مهاراتااه وقدراتااه ، تحاات تشااجيع وتوجيااه مهنااي يقااوم بااه خبياار ، والاشااراف الابااداعي عمليااة 

ي بناءة لا يحدد فيها برنامج لتحسين التعليم ولا يقوم فيه برنامج الاشراف على جهد فردي بل على جهد تعااون
تُعتماااد فياااه نتاااائج البحاااث العلماااي باااذكاء وتمياااز ، والمشااارف الاباااداعي هاااو الاااذي يغاااذي فاااي العااااملين أنفساااهم 
نشاطهم الابداعي وقيادتهم انفساهم بأنفساهم ، وهاو الاذي يسااعد المعلماين علاى الاتخلص تادريجا  مان الاعتمااد 

عي يحفااز الاختااراع فااي المعلمااين علااى التوجيااه الخااارجي ويجعلهاام يعتماادون علااى ذكااائهم ، والاشااراف الاباادا
 ويتيح لهم فرصة التعبير الخلاق.

 

 الاشراف العلاجي أو العيادي:
من أفضل وسائل تحسين أداء المعلمين الاشراف العيادي، وتطلق عليها هذه الكلمة لتدل على الزيارة  

ابه باين ماا يقاوم باه الماريض العلاجية التي يقوم بها المشرف التربوي للمعلم المحتاج إلى المساعدة وذلاك للتشا
وما يقوم به المشرف للمعلم المتدرب أو الضعيف . والاشراف العيادي نظام يهدف الى تدريب المعلمين الذين 

 لديهم قصور في بعض الكتابات التعليمية على وفق برامج تعد لذلك الغرض.
 وقد عرف الاشراف العيادي بانه :

موجهاة تهادف الاى تحساين سالوك المعلماين داخال الصاف الدراساي وممارسااتهم لعملياة  وسيلة إشارافية
التعليم والتعلم وذلك عن طريق تسجيل كل ما يحدث فاي قاعاة الصاف وتحليال أنمااط هاذا التفاعال فاي علاقاة 
خاصااة بااين المشاارف والمعلاام بهاادف تحسااين تعلاام التلاميااذ ، وبهاادف الاشااراف العيااادي الااى معالجااة قصااور 

 معلمين عن القيام بمهامهم على الوجه الاكمل ، ومن أجل تحسين التعليم الصفي.ال
 الاشراف الوقائي :

لم يخطو العرب حين قالوا : الوقاية خير من العلاج ، إذ لا بد لناا لتجناب المشاكلات المساتقبلية مان  
أن تعاادّ أنفساانا بنحااو  جيااد وأن نخطااط بوضااوح لمااا نعملااه ، وكااذلك الحااال بالنساابة إلااى المشاارف التربااوي الااذي 
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بت كفاءته فيهاا ، إذ يساتطيع باذلك يُفترض فيه أن يكون مُعلما  اصلا  ومارس مهنة التدريس مدة من الزمن وأث
فااي المياادان ، فيفيااد المشاارف بااذلك فااي إعااداد  يوجههاااتقاادير حاجااات المعلمااين المهنيااة والمشااكلات التااي قااد 

دارة الانشاطة الصافية  الخطط الإشرافية المناسبة ، ووضع تصوّر لكيفية مساعدة المعلمين في فنياات المهناة وا 
 ومجابهة أية متاعب قد تحدث.

شاارف التربااوي هااو فااي الاصاال معلاام اكتسااب خباارة فااي أثناااء ممارسااته للتعلاايم مساابقا  وقيامااه بزيااارة والم
معلماين ووقوفاه علاى اسااليب تدريساهم ، ولدياه القادرة علاى ان يتنباأ بالصاعوبات التاي قاد تواجاه المعلام الجديااد 

قدرته على ان يدرك الأسااليب عند مزاولته التدريس فضلا  عن الى أن المشرف التربوي يتميز بقوة ملاحظته و 
زعاجااه ، وقلقاه وجلاب المتاعاب لاه ، وهنااا تاأتي مهماة المشارف الترباوي فااي  التاي تاؤدي الاى إحاراج المعلام ، وا 
التنبؤ بالصعوبة والمعوقات ، وأن يعمل على تلافيها والتقليل من آثارها الضارة وأن يأخاذ بياد المعلام ويسااعده 

 عوبات والتغلب عليها ذاتيا .على تقويم نفسه ومواجهة هذه الص
والصعوبات هنا متنوعة والمواقف متعددة ، وعلى المشرف التربوي أن يختار من الطرائق ويعتماد مان 

مع المعلمين خطة مواجهته والتغلب  ضع، فقد يشرح الموقف وي يوجههالاساليب ما يتناسب مع الموقف الذي 
ق آخاار ماان المعلمااين ، كااأن يسااتدرجهم معااه فااي مناقشااات عليااه أو تلافيااه ، وقااد يختااار طريقااا  آخاار مااع فرياا

وافتراضااات واقتراحااات تااؤدي الااى تصااور مااا يمكاان أن يحاادث ماان أخطاااء أو متاعااب فااي المسااتقبل ، وبااذلك 
شاارة إلاى  يدرك المعلمون ما قد يعترضهم من متاعب إذا لم يعملوا على تلافيهاا وتجاوزهاا ، وهناا لا باد مان الإ 

 -التربوي هو العمل على : خير ما يفعله المشرف
أ. أن يغرس في نفوس المعلمين بعض المباد  التربوياة التاي تعيانهم علاى أن يتلافاوا الوقاوع فاي ماا يمكان أن 

 يعترضهم من متاعب.
 ب. أن يقيم بينه وبينهم جسورا  من الثقة والمحبة بحيث تزول الشكوك وتترسخ الطمأنينة في نفوسهم.

ماان أن يفقااد ثقتااه بنفسااه عناادما تجابهااه متاعااب وصااعوبات لاام  –نساابيا   –المعلاام  يعظاامج. والاشااراف الوقااائي 
يتساانز لااه إعااداد نفسااه لمواجهتهااا ، أو لاام يتوقعهااا ، لااذا فاا ن هااذا الاشااراف يمنحااه المقاادرة علااى كسااب تقاادير 

مواقاف الطلاب واحترامهم له والحفاظ على هذا المكسب ، وعلى مواصالة النماو والتطاور فاي المهناة ومواجهاة 
 .*جديدة

 
 
 

                                           
 ا بتصرف  49يحيى محمد نبهان ، الاشراف التربوي بين المشرف ، المدير ، المعلم ، ص *
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 الاشراف التصحيحي :
يعد الاشراف التصاحيحي مُكمِّالا  للإشاراف الوقاائي ومعالجاا  للثغارات التاي قاد تانجم عناه ، فا ن وُجادت  

بعض الأخطاء الفنية في سلوك المعلم التدريسي ف نّ على المشرف التربوي مساعدة المعلم على تصحيح هاذه 
 ، ومن أهم الاخطاء الفنية التي يمكن أن يقع فيها المعلم في : الاخطاء وتجنب الوقوع فيها لاحقا  

 إعداد الخطط الفصلية. -
 إعداد دفتر تحضير الدروس )الخطط اليومية(. -

 ضعف إدارة الصف )عدم ضبط الصف(. -

 ضعف اعتماد الوسائل التعليمية وتوظيفها في خدمة العملية التعليمية. -

 لة العمرية أو الدراسية للطلبة.اعتماد طرائق تدريسية لا تتناسب والمرح -

لااذا فاا نّ علااى المشاارف أن يأخااذ بيااد المعلاام ماان دون إشااعاره بااالحرج أو بااالنقص ، باال ينبغااي أن يكااون        
 هدفه التعاون مع المعلم من أجل الخروج بحصة صفية مفيدة.

وتعريفاااه وبمقااادور المشااارف الترباااوي أن يسااااعد علاااى تصاااحيح مثااال الاخطااااء ، وذلاااك التجااااور معاااه 
بالباادائل التااي يمكاان أن تكااون ملائمااة اكثاار ماان غيرهااا للمااادة الدراسااية او للمرحلااة التعليميااة، ، فقااد لا ينتبااه 
المعلم إلى أنّ الطريقة التي يعتمدها لا تتناسب والمرحلاة الدراساية لطلباة صافوف المرحلاة الابتدائياة ماثلا  ، أو 

ة بين الطلبة ، او قد لا يأخذ بالحسبان أهمية التحليل والتطبيق قد يغيب عن ذهن المعلم مراعاة الفروق الفردي
 .والتقويم ، الأمر الذي يتطلب تدخل المشرف التربوي

فا نّ علاى  –إذا كان الخطأ فادحا  ولا يمكان تفادياه  –واذا كان لا بد من معالجة الخطأ داخل الحصة 
ن التسابب باأي إحاراج للمعلام اماام طلبتاه ، وأن المشرف التربوي الاستئذان من المعلم وتصحيح الخطاأ مان دو 

يقاوم فااي الوقاات عينااه بالإشااارة بااالمعلم والتعبياار عاان الثقااة بااه وذلااك بطريقااة غياار مباشاارة وبنحااو  لا يثياار انتباااه 
 الطلاب.

ف ذا دخل المشرف التربوي صفا  ، وفي نيته اكتشاف أخطاء المعلام فساوف يعثار عليهاا ، فالخطاأ مان 
يترتب علياه مان ضارر ، والمشارف الترباوي  ابحسبهمقد يكون الخطأ يسيرا  وقد يكون جسيما  سمة الانسان ، و 

فمهمتاه ساهلة ميسارة ، إلا أن مان  بساقطهاالذي يحضر الى المدرسة وفي نيته مسابقا  أن يفات, عان الأخطااء 
لتعليمياة أن يتجااوز واجب المشرف التربوي إذا كان الخطأ لا تترتب علياه آثاار ضاارة ، ولا ياؤثر فاي العملياة ا

لطيف ، بحيث لا يسبب حرجاا  لمان أخطاأ ، وبعباارات  بأسلوبعن هذا الخطأ أو ان يشير إليه إشارة عابرة ، 
لا تحمل أي تأنياب أو تجاريح او ساخرية ، أماا إذا كاان الخطاأ جسايما  ياؤدي الاى توجياه التلامياذ توجيهاا  غيار 

                                           
 بتصرف.  52يحيى محمد نبهان ، المرجع السابق نفسه ، ص ، 
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ة التي خطط لها ، فالمشرف التربوي هنا يكون أحوج ما يكون سليما  ، او يصرفهم عن تحقيق الأهداف التربوي
 ريتاوافالى توظيف لباقته وقدراته على معالجة الموقاف ساواء فاي مقابلاة عرضاية أو فاي اجتمااع فاردي بحياث 

جااوا  ماان الثقااة والمااودة بينااه وبااين المعلاام ، عاان طريااق الاشااارة الااى المباااد  والاسااس التااي تاادهم وجهااة نظاارة ، 
الضرر الذي ينجم عن الأخطاء التي وقع فيها المعلم ، ثم يصل معه إلى إقناع بضرورة التخلص  وتبين مدى

ماان هااذه الاخطاااء ، وهنااا تكااون فائاادة الاشااراف التربااوي التصااحيحي وفاعليتااه فااي توجيااه العنايااة البناااءة الااى 
 تصحيح الخطأ من  دون إساءة الى المعلم او الشك في قدرته على التدريس.

 البنائي :   الاشراف
يعد التأكياد مان تحقياق المساتويين الساابقين ل هاداف الماأمول تحقيقهاا ، وبعاد تخطايط الجياد مان قبال   

المشرف التربوي وتعرّف الأخطاء والعثرات ومعالجتها ، ف نّ هذا قد لا يكفي للنهوض بعملية التدريس وتحقيق 
قتاراح بادائل تربوياة مماا اطّلاع علياه اقصى درجاة مان الفائادة للطلباة ، إذ لا باد مان البنااء علاى ذلاك ومحاولاة ا

وتعريااف المعلاام بهااا ، ولا شااك فااي أن ذلااك يعتمااد علااى إدراك المشاارف  –بحكاام وظيفتااه  –المشاارف التربااوي 
التربوي ل هداف التربوية ، وثقته ب مكانات وقدرات ومهاارات المعلماين ورغباتهم فاي تطاوير أنفساهم مهنياا  عان 

واسااليب مبتكارة تحقاق فائادة  تاساتراتيجياتساهم فاي رفاد العمال الترباوي  سلوكيات مهنياة حديثاة اكتسابطريق 
 عظيمة للطلبة.

 ويمكن تلخيص مهمة الاشراف البنائي في النقاط الاتية :
 توظيف افضل الإمكانات المدرسية والبيئية في خدمة التدريس. -
 العمل على تشجيع النشاطات الايجابية وتطوير الممارسات القديمة. -

 معلمين في رؤية ما يجب أن يكون عليه التدريس الجيد.إشراك ال -

ثارة روح المنافسة الشريفة بينهم. -  تشجيع النمو المهني للمعلمين وا 

ويسهم الاشراف البنائي في استمرار التجديد والتطوير والتحديث في الممارساات والاسااليب الإشارافية بغياة 
لبية ، ويتحقااق ذلااك عاان طريااق مساااعدة المعلمااين علااى تحسااين الساالوك التدريسااي للمعلاام وتجنااب المواقااف الساا

النماو المهنااي وتطااوير مهاااراتهم ، واقتااراح اساااليب تدريسااية حديثااة ومفياادة لتحاالَّ محاال الاساااليب التقليديااة غياار 
 المحببة والاهتمام بحاجات المعلمين ومحاولة تلبيتها.

الهدف من عملاه لا باد للمشارف الترباوي مان  وللقيام بتلك المهام في المستويات الثلاثة السابقة ، ولتحقيق
التركيز على متابعة المناهج المدرسية باستمرار ، والمطالعة المستمرة التي تمكنه من تعارّف آخار المساتجدات 
التربوية لإفادة المعلمين بها عن طريق زيارتهم فاي الميادان بنحاو  متكارر،  ولايس كماا هاو متباع عاادة لمارة أو 

عاام الدراساي ، كماا علياه بنااء علاقاة مهنياة إيجابياة ماع المعلماين وملاحظاة عادة أماور عناد مرتين في أثنااء ال
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زيارتااه كمظهاار الملاام وقااوة شخصاايته وطريقااة ضاابطه للصااف ، وطريقااة تدريسااه ومناقشااته للطلبااة وماادى تااأثر 
 الطلبة بالمعلم ، ومراعاته للفروق الفردية بينهم.
 الاشراف التربوياساليب 

 
 الفردية :* الاساليب 

وهي الاساليب التاي تتضامن علاقاة باين المشارف والمعلام ، إذ ياتم عان طريقهاا المسااعدة لمعلام واحاد 
بأشااكال نظريااة وعمليااة تسااتهدف المعلاام بنحااو  فااوري ، وقااد تكااون هااذه الاساااليب دوريااة تتضاامن لقاااء المشاارف 

المشارف إلاى المدرساة ويقادم للمعلام  إذ يحضار ؛بالمعلم في أوقات محددة مسبقا  أو بناء  على طلب من المعلم
 المساعدة التي يحتاج اليها، ويمكن إجمال الاساليب الفردية في الاشراف التربوية بالآتي:

 الزيارة الصفية : -1
تعتباار الزيااارات الصاافية أكثاار أساااليب الإشااراف التربويااة شاايوعا  وانتشااارا  فااي الاانظم التربويااة، وهااي ماان  

ت تعتمااد فاي أثناااء حقبتاي التفتااي, والتوجيااه ، ولا زالات تعتمااد فاي الاشااراف التربااوي أقادم تلااك الأسااليب إذ كاناا
جراءاته الحديثة ، كماا يعاد هاذا الاسالوب الإشارافي مان اكثار الأسااليب الإشارافية التاي تثيار الاساتياء  بمفهوم وا 

لعثارات فاي السالوك لدى شريحة واساعة مان للمعلماين ، ذلاك أنهام يعدوناه اسالوبا  يهادف الاى تصايد الأخطااء وا
التدريسااي للمعلاام لتضاامين تلااك الاخطاااء فااي التقرياار النهااائي للمعلاام ، فضاالا  عاان إلااى اعتماااد الزيااارة الصاافية 
على عنصر المفاجأة ، إذ يقاوم المشارف بزياارة المعلام مان دون تحدياد موعاد مسابق يناساب الطارفين ، ناهياك 

حراج المع  لم أمام طلبته..عن تدخل المشرف في شؤون الحصة الصفية وا 
ويقصااد بالزيااارة الصاافية أن يقااوم المشاارف التربااوي بزيااارة المعلاام فااي الغرفااة الصاافية فااي أثناااء قيامااه  

بالنشاط التدريسي ، وذلك بهدف ملاحظة سلوك المعلم التدريسي وتقويم كل ما يدور داخل الغرفة الصفية في 
 :أثناء الزيارة ، كما يمكن تعريف الزيارة الصفية بأنها

عمليااة منظماااة وهادفاااة ومخطاااط لهاااا مساابقا  يقاااوم المشااارف الترباااوي فيهاااا بمشاااهدة كااال ماااا يااادور داخااال الغرفاااة 
 الصفية من سلوك المعلم وسلوك الطلبة والعوامل المؤثرة في العملية التعليمية في أثناء التدريس.
ارض الواقااااع ،  ويعتمااااد اساااالوب الزيااااارة الصاااافية فااااي الإشااااراف التربااااوي لتعاااارّف كيفيااااة التاااادريس علااااى

وملاحظة كيفية تعلم التلاميذ ، وتعرّف الحاجات الحقيقية للمعلمين ، وذلك بهدف مساعدة المعلم على تطوير 
 ممارسته التعليمية وتحسين سلوكه التدريسي داخل الغرفة الصفية.

يهاا مسابقا  ، ومان إن لزيارة المشرف الترباوي للمعلام فاي الصاف فوائاد كثيارة ، إذا ماا خطاط لهاا وثام الاتفااق عل
جهة اخرى تُعد الزيارة الصفية الوسيلة الوحيدة لجمع بياناات موضاوعية وصاادقة عان العملياة التعليمياة ، كاأن 
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ياارى المشاارف المعلاام كيااف يقااوم بالتاادريس ، وكيااف يعتمااد الوسااائل والاساااليب ويوظفهااا فااي خدمااة المنهاااج ، 
ات والتحاديات التاي تواجاه المعلام اثنااء عملاه لمناقشاتها وكيفية تعلمه مع التلاميذ ، فضلا  عان تعارف الصاعوب

 والتوصل الى حلول مناسبة لها.
ولعل من أهم أنواع الزيارة الصفية : الزيارة المخطط لها التي تتضمن اتفاقا  مسبقا  بين المشرف التربوي       

ق وتنظيم الزيارة ، ويتبع لهذا النوع والمعلم ، وقد يتدخل مدير المدرسة التي يتواجد فيها المعلم في عملية تنسي
من الزيارات قيام المعلم أو مدير المدرسة )بالتنسيق مع المعلم( بدعوى المشرف لزيارة المعلام وحضاور حصاة 
صااافية لاااه، علاااى أن تاااتم مراعااااة جملاااة مااان الاماااور فاااي هاااذا الناااوع مااان لزياااارات تتضااامن تعزياااز جواناااب الثقاااة 

بأسالوب تعااوني لادور كال مان الطارفين فاي أثنااء الزياارة فضالا  عان التقياد  والاحترام بين الطارفين ، والتخطايط
إلاى جاناب عقاد لقااء بعاد الزياارة  –وسيتم التطرق لها في ما بعد ضامن هاذا الفصال  –بأصول الزيارة الصفية 

 مباشرة بين المشرف والمعلم للتباحث في مجريات الزيارة.
الزيارات المفاجئة التي لا تتضامن اتفاقاا  مسابقا  ، وهاي مان الزياارات أما النوع الثاني من الزيارات فهو 

المفضلة لدى كثير من المشرفين ، إلا أنها تثير عدة مخاوف لدى المعلمين ولا سايما أولئاك الاذين لام يكتسابوا 
اض أن خبرات طويلة في مهنة التعلايم ، ولكان هاذا الناوع مان الزياارات مطلاوب مان الناحياة التربوياة علاى افتار 

 المعلم يقدم افضل ما لديه دوما  من منطلق الامانة المهنية والمسؤولية الذاتية وأخلاقيات وقيم مهنة التعليم.
 أهداف الزيارة الصفية :

لا شك فاي أن أهاداف الزياارة الصافية التاي يقاوم بهاا المشارف الترباوي للمعلام فاي الغرفاة الصافية تنباع 
من أهداف الإشاراف الترباوي ، وقاد تام الحاديث ساابقا  عان الهادف الارئيس للإشاراف الترباوي والمتمثال بتحساين 

ية وأكثرهاا شايوعا  أن تاؤمن بتحقياق عملية التدريس ، فلا بد للزيارة الصفية بوصفها أحد أهام الأسااليب الإشاراف
هذا الهدف الرئيس فضلا  عن الى جملة من الأهداف الفرعياة التاي تساهم فاي المحصالة إلاى الوصاول لتحقياق 
الهاادف العااام للإشااراف التربااوي، وبالتاااالي الااى تحقيااق أهااداف النظااام الترباااوي، ولعاال ماان أهاام أهااداف الزياااارة 

 الصفية الآتي :
 جوانب الضعف في سلوك المعلم التدريسي.تعرّف جوانب القوة و  -1
 ملاحظة سلوك الطلبة التعليمي من حيث المشاركة والاستجابة للمعلم وتفسير أسباب سلوكهم. -2

 ملاحظة الأنشطة الصفية عن قرب وملاحظة مدى توافقها مع الأهداف العامة للتربية. -3

 مساعدة المعلم على  وضع مخطط السنوية والفصلية واليومية. -4

 حاجات المعلمين ، والصعوبات والتحديات التي يواجهونها في الميدان. تعرّف -5
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اختيار أفضل الأساليب التدريسية التاي يمكان للمعلام اتباعهاا وذلاك بطريقاة تعاونياة باين المشارف  -6
 والمعلم.

 تعّرف حاجات الطلبة داخل الغرفة الصفية ومحاولة وضع الحلول المناسبة لها. -7

لم لما تم الاتفاق عليه مع المشرف في زياارات ساابقة أو دورات تدريبياة التأكد من مدى تنفيذ المع -8
 أو غيرها.

 الاجتماعات الفردية : -2
يقصاد بالاجتماااع الفااردي مقابلااة المشارف التربااوي للمعلاام ليطاارح كال منهمااا آراءه وأفكاااره بطريقااة وديااة  

اقشاة جواناب القاوة والضاعف فاي سالوك وتعاونية حول الانشطة التعليمية التي تحدث فاي الغرفاة الصافية ، ومن
المعلم التدريساي بهادف تحساين المواقاف الصافية عان طرياق أسالوب الحاوار الهاادف المبناي علاى الإقنااع باين 

 المشرفين التربوي والمعلم.
وقااد يكااون الاجتماااعي الفااردي هااو الاجتماااع ذاتااه الااذي يساابق الزيااارة الصاافية ، إذ يتفااق فيااه المشاارف 

صيلات التي ينبغي مراعاتها في أثناء الزيارة ويتحاوران فيها ، وقد يكون ذات الاجتماع الذي والمعلم على التف
وقاد تام  –يعقب الزيارة الصفية )اللقاء البعدي( إذ تتم فيه مناقشة ما دار في أثناء الزيارة من أنشطة وفعاليات 

يعقد بين المشرف التربوي والمعلم متفقا   التطرق إلى هذين النوعين سابقا  ( ، وقد يكون الاجتماع الفردي الذي
عليااه بينهمااا ماان دون القيااام بزيااارة للغرفااة الصاافية ، فقااد يكااون هنااا الاجتماااع بناااء  علااى طلااب ماان الشاارف أو 
المعلاام أو ماادير المدرسااة التااي يوجااد فيهااا المعلاام ، وذلااك لبحااث ومناقشااة مشااكلة معينااة مرتبطااة بساالوك المعلاام 

ا الاجتماااع دراسااة اساابابه المشااكلة ومناقشااة الجوانااب المرتبطااة بهااا ، والتعاااون علااى التدريسااي، إذ يااتم فااي هااذ
 إيجاد حلول مناسبة للمشكلات التي تواجه المعلم في عمله.

 أهداف الاجتماا الفردي :
 . مناقشة السلوكيات التدريسية للمعلم.1
 اقتراح البدائل المناسبة لمواجهتها.. تعرف الصعوبات والتحديات التي تواجه المعلم في عمله ومناقشتها و 2
. مناقشة المشكلات التي يواجهها الطلبة في الغرفة الصفية من حيث المنهاج والبيئة والاساليب التدريساية ، 3

 وذلك بالاعتماد على الموضوعية والنزاهة في طرح الاقتراحات ، والافكار والآراء ولا سيما من جانب المعلم.
 وأساليب ونشاطات تعليمية مناسبة لتحسين العملية التعليمية. . اقتراح ستراتيجيات4
 التعلم المصغر: عن طريقالإشراف  -3

إن عدم الاقتناع بالعمل بنحو  عاام وبمهناة التادريس علاى وجاه الخصاوص يجعال المعلام فاقادا  لابعض 
المهارات والاساسيات فاي صالب عملاه ، الامار الاذي يتطلاب تاوفير الحاجاات التاي تسااعد المعلام فاي عملاه ، 
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كسااابه المهااارات والفنيااات المطلوبااة للقيااام بمهنااه التاادريس علااى أكماال وجااه، ولعاال ا لشااخص الاكثاار ملاءمااة وا 
هاو المشارف الترباوي الاذي يتباع عادة اسااليب إشارافية  –ضمن مستويات النظاام الترباوي  –للقيام بهذه المهمة 

لهاذه الغايااة ، وماان الاساااليب الاشاارافية الحديثاة التااي تهاادف الااى تعاارف حاجاات ومطالااب المعلاام داخاال الغرفااة 
 عمله ، أسلوب الإشراف عن طريق التعليم المصغر. الصفية والى مسح الصعوبات والتحديات التي تعوق

وقبل الخوض في تفصيلات هذا الاسلوب الإشرافي المهم ، لاباد مان التنوياه إلاى أناه كبقياة الاسااليب 
 –لإنجاح هاذا الاسالوب  –الاشرافية الاخرى يتطلب العمل بأسلوب تعاوني بين المشرف والمعلم ، إذا عليهما 

الصفي الذي سيتبع فيه هذا الاسلوب فضلا  عن تنفيذه بجدية وحزم ، هذا الى جانب  القيام بالتخطيط للموقف
تحليل الموقف الصفي ومراجعته في جو يسوده الاحترام المتبادل والثقة المتبادلاة بعيادا  عان النقاد السالبي غيار 

ينبغي على المشارف الترباوي  البنّاء أو التجريح والإهانة أو التقليل من قيمة الجهد المبذول من قبل المعلم كما
 إحااداثوالمعلاام تقااوم الموقااف التعليمااي بكاال موضااوعية ونزاهااة ، ذلااك أن الهاادف ماان وراء هااذا الاساالوب هااو 

 التغيير الايجابي والقضاء على جوانب الضعف في سلوك المعلم التدريسي داخل الغرفة الصفية.
بوجاود مشارف  قصايرةويقصد باالتعليم المصاغر قياام المعلام بتعلايم عادد قليال مان الطالاب لمادة زمنياة 

تصااوير فاااي هااذه العمليااة لتصااوير وقااائع هاااذه الحصااة الصاافية )التجريبيااة( لياااتمكن  آلااةمخااتص ، واسااتعمال 
نب القوة والضعف المعلم والمشرف من مشاهدتها في ما بعد )بالصوت والصورة( بهدف تحليلها وملاحظة جوا

 في سلوك المعلم التدريسي والتعاون في طرح الحلول المناسبة لتحسينه ، ورفع كفاءة العملية التعليمية.
 –يفتارض أن المعلام يعااني مان قصاور فاي تطبيقهاا  –وتقوم فكرة التعليم المصغر علاى مهاارة معيناة 

مع عدم إغفال وجود  –او هكذا أن يكون  –يقيا  ضمن الموقف التعليمي الذي يكون موقفا  تعليميا  طبيعيا  وحق
إحساس داخلي لدى كل من المشرف والمعلم والتلاميذ بأن هذا الموقف هو عملية تجريبية ، إلا أنه لا بد مان 

 ابتفصاايلاتهم فااي ماا بعااد ، ويمكاان تحليال فكاارة التعلايم المصااغر يغااراض التحلياال والتقاو  الجدياة فيااه ، وذلاك لا
 كالآتي :

ياار عادد قليال مان الطلباة )خمساة طالاب ماثلا  ، ويفضال أن تكاون طريقاة الاختباار عشاوائية( ياتم اخت
وجمعهم في غرفة صفية اعتيادية، ويقوم المعلم بشرح جزء من درس معين امام طلبته كماا يقاوم بشارحه عاادة 

فاي أثنااء  ، ويقف المشرف في مكان مناسب داخل الغرفة الصفية وبحوزتاه آلاة تصاوير يصاور بهاا ماا يحادث
من هذه الحصة يتم  الانتهاء( دقيقة ، وبعد 15-10هذه الحصة )التجريبية( التي ينبغي ان لا تتجاوز مدتها )

عقااد اجتماااع بااين المشاارف والمعلاام لمناقشااة مااا تاام فااي أثناااء الحصااة ، كمااا يااتم عاارض شااريط )الفيااديو( الااذي 
لوكيات الطلباة وتفااعلهم ومشااركتهم الحصاة يحتوي علاى ماا تام تصاويره لملاحظاة سالوك المعلام التدريساي وسا
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الصفية، وتحديد المهارات التي تنقص المعلم في الموقف الصفي ، ويتم ذلك كلاه بأسالوب تشااركي يقاوم علاى 
عطاء المعلم الفرصة لملاحظة سلوكياته التدريسية وتقويمها بموضوعية.  احترام الرأي الآخر ، وا 

 
 التعليم المصغر: عن طريقأهداف الإشراف 

 تدريب المعلمين في أثناء الخدمة على المهارات التعليمية وأساليب التعليم الحديثة. -
بداعية في مجال الإشراف. -  اعتماد التعليم المصغر صفته تقنية إشرافية حديثة وا 

عارض لأن المعلمين المتدربين يفيدون مان عملياة التقاويم ومان ملاحظاة  ؛الإفادة من التغذية الراجعة  -
 الشريط بأنفسهم.

 إثارة دافعية الطلاب للموقف التعليمي ومشاركة المعلم. -

إن التعلاايم المصااغر هااو نتاااج التفاعاال مااا بااين طريقااة وأداة فااي ساابيل تطااوير إعااداد المعلمااين ، وتحسااين      
جملاة مان أنمااط تحليال العمال الترباوي الاى  فكوانهاأدائهم الصفي ، وتفعيل ممارساتهم التعليمية ، اما الطريقة 

ظتها ومناقشتها وتجريبها وامتلاكها اخيرا  ، واما الاداة فهي جهاز حالسلوك والقابليات ، يتم الكشف عنها وملا
للمعلام الملاحظاة الذاتياة لسالوكه ،  يتايحالتسجيل الصوتي المرئي )آلة تصوير فضالا  عان جهااز تلفااز( الاذي 

ساااليم ، كماااا يقااادم للمعلااام وسااايلة مثلاااى مااان وساااائل التغذياااة  تلاااك الملاحظاااة التاااي لا يساااتغني عنهاااا أي تااادريب
 الراجعة.

 ثانياً : الاساليب الجمعية :
وهي الأساليب التي تتضمن علاقاة إشارافية باين مشارف أو اكثار وباين مجموعاة مان المعلماين ، وياتم 

ان الترباوي ، كماا عن طريق هذه العلاقة مناقشة المعلمين في عدة قضايا ، ويتم طارح أفكاار عديادة تهام المياد
يتم عن طريق هذه العلاقة إيصال فكرة أو مجموعة من الافكار إلى المعلمين تختص بمشاكلة ماا تظهار علاى 
السطح ليتم التعامل معها ومعالجتها ، وتختلاف الأسااليب الإشارافية الجمعياة وتتناوع وتعتبار اوساع انتشاارا  مان 

 أشكالا  متعددة سيتم توضيحها بالآتي : كثير من الأساليب الإشرافية الفردية ، فقد تأخذ
 الندوة التربوية : -1

وهي نشاط جمعي يهدف إلى بحث مشكلة تربوية محددة بالاشتراك مع المعلمين ، ويقوم عن طريقهاا  
عاادة ماان المختصااين أو المشاارفين أو الخبااراء التربااويين بالحااديث فااي موضااوع تلااك المشااكلة أمااام المعلمااين ، 

التحدث يفتح المجال للمعلمين لمناقشة الموضوعات المطروحة مع هؤلاء المختصاين وبياان  وبعد انتهائهم من
 آرائهم ووجهات نظرهم تجاهها.
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وتتضااامن الناااادوة التربويااااة إتاحااااة الفرصاااة المناساااابة للمناقشااااة وبحااااث المشاااكلات التربويااااة ماااان جميااااع  
لمشاركين في الندوة من خباراء ومعلماين ، جوانبها بتفصيل دقيق عن طريق تبادل الآراء والافكار بشأنها بين ا

كما تتضمن مناخا  مغاييرا  للمناخ المعهود في الاجتماعات واللقاءات التربوية الاخرى التي قد يشعر المعلماون 
 فيها بالضيق والسيطرة الروتين الممل عليها.

 أهداف الندوة التربوية :
 رافد.. إثراء خبرة معينة وموضوع محدد بأكثر من رأي أو 1
 . إتاحة الفرصة لنقا, فاعل ومثمر حول ما يتم عرضه من أفكار.2
 . تحقيق التواصل بين المشاركة وتوفير فرص يتفاعل المعلمون عن طريقها.3
 . المساعدة على تحقيق النمو المهني للمعلمين وتحقيق الأهداف التربوية والتعليمية.4
 المعلمين الجمعية: اتاجتماع -2

وية بمعلمي ماادة دراساية أو صاف معاين او مجموعاة معلماين فاي تخصصاات مختلفاة هي لقاءات ترب
لتحقيااق التكاماال بااين جهااودهم وتجميااع الأفكااار فااي مواجهااة المشااكلات التربويااة، وماان أنواعهااا : الاجتماعااات 
 التي تضام فئاة واحادة، وهاي الاجتماعاات التاي يعقادها المشارف ماع فئاة المعلماين الاذين تجمعهام حاجاة مهنياة
مشتركة ) مع معلمي الصف الثامن ، معلمي العلوم ، ومعلمي اللغة العربية ..(، والاجتماعات العامة،  وهي 
الاجتماعات التي يعقدها المشرف مع جميع المعلمين في المدرسة أو مجموعة من المادراس بغياة تقاديم خدماة 

 إشرافية لهم جميعا .
 أهداف اجتماعات المعلمين :

 المعلمين ببعض المفاهيم التربوية وشرح أبعادها.. تزويد 1
 . تحقيق درجة متقدمة من الفهم المشترك والمسؤولية المشتركة.2
 . تحقيق النمو المهني وتحسن المشكلات والعقبات.3
 . إتاحة الفرصة لمواجهة المشكلات التربوية بصورة عامة.4
 مية دورهم.. رفع الروح المعنوية للمعلمين عن طريق إشعارهم بأه5
 . تحديد ما ينبغي أن يقوم به المعلمون تحديدا  واقعيا  قابلا  للتطبيق.6
 . طرح بعض التجارب والخبرات المتميزة ومناقشتها وتحليلها.7
 ، مساعدة المعلمين الجدد أو من تنقصهم الثقة بالنفس.8
 . إتاحة الفرصة لممارسة الأساليب التعاونية والتدريب عليها.9
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 المشغل التربوي : -3
هااو نشااااط تعاااوني عملاااي يقااوم باااه مجموعااة مااان المعلمااين ب شاااراف قيااادات تربوياااة ذات خباارة مهنياااة 

 واسعة بهدف دراسة مشكلة تربوية مهمة أو إنجاز واجب أو أنموذج تربوي محدد.
 ومن أمثلة الأهداف الإشرافية التي يمكن تحقيقها عن طريق المشغل التربوي:    
 سنوية أو يومية. إعداد خطة -
 تحليل محتوى وحدات دراسية. -
 إعداد اختبارات. -
 إنتاج وسائل تعليمية معينة. -
 التعليم. نلبطيئيإعداد مواد علاجية  -
 التخطيط لتجربة معينة. -

 أهداف المشغل التربوي :
 هم.. وضع المعلمين في مواقف تساعد على إزالة الحواجز وتزويد من حسن التفاهم في ما بين1
 . توفير فرص امام المعلمين لمواجهة المشكلات التي تواجههم.2
 . إكساب المعلمين خبرة في العمل التعاوني.3
 . تعريف المعلمين بطرائق وأساليب جديدة يستطيعون اعتمادها عند العودة إلى مدارسهم.4
 هم المدرسي.في عمل تقيدهم. توفير الفرص أمام المعلمين لإنتاج تقانات ووسائل تعليمية 5
 . إيجاد المواقف المناسبة التي يقوم المعلمون عن طريقها بتقويم جهودهم واعمالهم.6
 تبادل الزيارات بين المعلمين: -4

وهي اسلوب إشرافي يترك أثرا  فاي نفاس المعلام ويزياد مان ثقتاه بنفساه، لأناه يعتماد فاي مواقاف طبيعياة 
لزميل لهم داخل الغرفة الصفية ، وقد تتم الزيارات المتبادلاة باين غير مصطنعة ، ويتم في زيارة معلم أو اكثر 

معلمي مدرسة واحدة او مدرستين متجاورتين ، وبين معلمي مادة واحدة او مواد مختلفة ، وذلك ب شراف مادير 
 المدرسة او المشرف التربوي.
 أهداف الزيارات المتبادلة:

اساليب التعلايم ، وطرائاق معالجاة بعاض الموضاوعات ، تبادل الخبرات بين معلمي المادة الواحدة في  .1
 وتوظيف بعض المهارات فيها طرح الاسئلة والتقويم والوسيلة التعليمية ...الخ.

 تقويم المعلم عمله عن طريق مقارنة أدائه بأداء الآخرين. .2

 تقريب وجهات النظر بين معلمي المادة الواحدة والمعلمين بوجه عام. .3
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 واحترام بعضهم بعضا .تعميق فهم المعلمين  .4

 تشجيع المعلمين المبدعين وتطوير ممارساتهم. .5

 تشجيع المعلمين على إبداء آرائهم وطرح مشكلاتهم. .6

 الدرس التطبيقي : -5
هو اسلوب علمي عملي، إذ يقوم المشارف الترباوي أو معلام ذو خبارة بتطبياق أسااليب تربوياة جديادة ، 

وساائل تعليمياة حديثاة ، او توضايح فكارة، أو طريقاة يرغاب المشارف أو شرح اساليب تقنية فنية ، أو استعمال 
 التربوي في إقناع المعلمين بفعاليتها وأهمية تجريبها ، ومن ثم اعتمادها.

 أهداف الدروس التطبيقية:
 . تقليل الفجوة بين النظرية والتطبيق.1
 . إكساب المعلمين مهارة اعتماد بعض الأساليب المبتكرة.2
 عية المعلمين لتجريب واعتماد طرائق جديدة.. إثارة داف3
 . حفز التقدم المهني للمعلم وتطوير كفاءاته الصفية.4
 . تحقيق التواصل الايجابي بين المشرف والمعلم وتوثيق الصلة بينهما.5
مكانية تطبيقها.6  . إتاحة الفرصة للمشرف التربوي لاختبار فاعلية أفكاره وا 
 

 عراقواقع الاشراف التربوي في ال
 التطور التاريخي للإشراف التربوي والاختصاصي في العراق  –اولًا 

للمسانا  1921لو تتبعنا مسيرة التفتي, والاشاراف الترباوي فاي العاراق مناذ تأسايس الحكام الاوطني عاام 
حااااددت علاقااااة  1922التربااااوي ، اذ وضااااعت أول تعليمياااات خاصااااة بااااالتفتي, عاااام  اهتماماااا  بااااارزا  بالاشاااراف

المفت, بمن يعمل معهم كمدير المعارف والمعلم والمجتمع المحلاي ومديرياة التفتاي, ومجاالس معاارف الالوياة 
، كماااا وضاااحت اغاااراض واسااالوب عمااال القاااائمين باااه ، وكانااات دائااارة التفتاااي, هاااي التاااي تااانظ اماااور المفتشاااين 

 م بين الالوية وتحديد اساليب عملهم وتوجيههم ، ووضع ساطع الحصري تعليمات وزارية تضمنت :وتوزعه
 تعيين وتحديد واجبات مديري المعارف وصلاحياتهم. -1
 تحديد اهداف التفتي, وواجبات المفتشين. -2
 توضيح واجبات المدارس الاهلية وكيفية مراقبتها. -3
 المدارس.تنظيم الاحصاءات المطلوبة عن  -4
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كانت هناك ثلاث منااطق للمعاارف هاي منطقاة معاارف بغاداد،  1921وعند بداية الحكم الوطني عام 
 ومنطقة معارفة بغداد ومنطقة معارف الموصل، ومنطقة معارف البصرة.

 وحسن تنفيذ القوانين والتعليمات. تالتدريسياوكان لكل منطقة مفت, خاص بها يشرف على سير       
تاام التوسااع فااي جهاااز التفتااي, ، إذ كااان هناااك مفاات, عااام للمعااارف يعاونااه ساابعة  1932وفااي عااام 

 مفتشين في المناطق الثلاث.
استحدثت هيئة التفتي, التي كان يرأسها مفت, عام، وصاارت احادى ماديريات وزارة  1935وفي عام 

فتشااين وذلااك فااي عااام ( ثاام اسااتبدل اساام المفاات, العااام الااى رئاايس الم3:ص 1935المعااارف )وزارة المعااارف ، 
ورئاسااة  –صااار جهاااز التفتااي, يضام دائاارتين همااا التفتااي, الاداري والاختصاصااي  1953. وفاي عااام 1945

مرتبطااة بااوزير المعااارف مباشااارة )وزارة  1954التفتااي, الابتاادائي ، ثاام اعيااادت مفتشااية المعااارف العامااة سااانة 
لام يادخل تغييار ياذكر فاي هاذا  1959ة لسان 57( وعند صدور قانون المعارف رقام 1: ص 1956المعارف ، 

 المجال.
تضمنت تعليمات المفتشية العامة للتربية والتعليم تقسيم التفتي, الى ثلاث منااطق :  1963وفي عام 

علاى اعاادة ارتبااط مفتشاي  1967لسانة  17الشمالية ، والوسطى، والجنوبية ، ثم نص نظاام وزارة التربياة رقام 
 1972لساانة  13والماليااة ، وتضاامن نظااام وزارة التربيااة رقاام  الإداريااةالناااحيتين  الالويااة بمااديريات التربيااة ماان
التربااااااوي ، وكاناااااات تتكااااااون ماااااان قساااااامي الاشااااااراف التربااااااوي، والاشااااااراف  ل شاااااارافتشااااااكيل المديريااااااة العامااااااة 

 الاختصاصي، وقسمي تدريب المعلمين ، وتدريب المدرسين والقادة التربويين.
وقد وزعت اختصاصاتها في مركز الوزارة  4/1/1982التربوي في  شرافل وتم الغاء المديرية العامة 

 بين :
 أ. مديرية الاشراف الاختصاصي التي ارتبطت بالمديرية العامة للتعليم الثانوي.
 ب. مديرية الاشراف التربوي التي ارتبطت بالمديرية العامة للتعليم الابتدائي.

الاشااراف التربااوي بالمااديريات العامااة للتربيااة فااي  ثاام ارتبطاات وحاادات الاشااراف الاختصاصااي ووحاادات
والتدريب تتاولى مساؤولية الاشاراف الاختصاصاي علاى  ل عدادالمحافظات ، في حين كانت المديريات العامة 

مدرسي ومديري مؤسسات إعاداد المعلماين ، وعهادت مساؤولية الاشاراف فاي ماا يخاص الشاؤون الرياضاية الاى 
فااااي  إدارياااااياضااااية ماااان الناحيااااة الفنيااااة وبقاااااء الاختصاصاااايين التربااااويين ماااارتبطين المديريااااة العامااااة للتربيااااة الر 

 المديريات العامة للتربية في المحافظات.
وبعد دمج المديرتين العامتين للتعليم الثانوي في مديرية عامة سميت بالمديرية العامة للتعليم العام عاام        
1989. 
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التربوي لرسم سياسة الاشراف التربوي وتطويره برئاساة وكيال  فل شراوشكلت بعد ذلك اللجنة الدائمة 
الااوزارة وعضاااوية الماااديرين العاااامين للتعلااايم العاااام والتربياااة الرياضاااية والاعاااداد والتااادريب والاختصاصاااي الاقااادم 

صار وزير  1991والمشرف الاول في كل من المديرية العامة للتربية في بغداد / الكرخ والرصافة ، وفي عام 
 تربية رئيسا  للجنة ووكيل الوزارة نائبا  للرئيس.ال

شاااكلت  2004اساااتحدثت المديرياااة العاماااة للتفتاااي, والاشاااراف الترباااوي، وفاااي عاااام  1998وفاااي عاااام 
المعلماااين والاشاااراف الترباااوي، وتضااام أربعاااة اقساااام هاااي الاشاااراف الترباااوي، والاشاااراف  دمديرياااة عاماااة لإعااادا

عااداد المعلمااين ، والتاادريب ، وفااي منتصااف عااام   ل شاارافشااكلت المديريااة العامااة  2005الاختصاصااي ، وا 
فتاي, التربوي، وتضام أربعاة أقساام هاي : الاشاراف الترباوي ، والاشاراف الاختصاصاي، والمتابعاة والتقاويم، والت

 التربوي.
 -ثانياً : الواقع الكمي للإشراف التربوي :

 الاشراف التربوي : . أ
( مشاااارفا  916( مشاااارفا  ومشاااارفة ماااانهم )1181يبلاااا  عاااادد المشاااارفين التربااااويين فااااي الماااادارس الابتدائيااااة ) . ب

 ( مشرفة وكما موضح في الجدول الآتي:265و)

  2004/2005فظة للعام الدراسي جدول : يبين المشرفين التربويين موزعين حسب الجنس والمحا
 المجموا الاناث الذكور المديرية العامة ت
 76 31 45 بغداد / الرصافة الاولى  1
 63 20 43 بغداد / الرصافة الثانية  2
 8 1 7 بغداد / الرصافة الثالثة  3
 55 30 25 بغداد / الكرخ الاولى  4
 96 27 69 بغداد / الكرخ الثانية 5
 44 17 27 بغداد / الكرخ الثالثة  6
 58 11 47 نينوى  7
 46 4 42 ديالى  8
 53 10 46 كركوك 9
 48 3 45 صلاح الدين 10
 81 9 72 الانبار 11
 119 25 94 بابل 12
 48 12 36 واسط 13
 57 8 49 كربلاء  14
 51 15 36 النجف 15
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 48 12 36 الديوانية  16
 29 2 27 المثنى  17
 86 10 79 ذي قار  18
 35 1 34 ميسان  19
 80 17 63 البصرة  20

 1181 265 916 المجموع الكلي 
المعلماين والاشاراف الترباوي عاام  لأعداد* تم الحصول على الاعداد المذكورة في الجدول من المديرية العامة 

2005. 
ثلااااثهم تقريباااااا  ضااااامن ولااااو نظرناااااا الاااااى اعااااداد المشااااارفين الترباااااويين بحسااااب الاختصااااااص لوجااااادنا ان 

الاختصاص العام وأن بعض الاختصاصات الاخرى للمشرفين التربويين لا تتوافر في بعض المديريات العامة 
 للتربية في المحافظات وكما يوضح ذلك الجدول التالي:

 2004/2005حسب الاختصاص والجنس في المحافظات العام بجدول : اعداد المشرفين التربويين 

 فنية رياضة رياضيات انكليزي عربية اسلامية ادارة عام لعامةالمديرية ا ت
تربية 
 خاصة

رياض 
 اطفال

 المجموا

 76 4 2 5 6 4 8 3 3 13 28 بغداد/الرصافة الاولى  1
 63 4 2 4 6 7 6 1 3 6 24 بغداد/الرصافة الثانية  2
 1 - - - - 1 - - - 4 3 بغداد/الرصافة الثالثة  3
 55 3 1 2 4 3 6 3 7 10 16 بغداد / الكرخ الاولى  4
 96 2 - 4 9 10 5 7 12 16 31 بغداد / الكرخ الثانية 5
 44 1 1 3 1 6 6 2 4 9 10 بغداد / الكرخ الثالثة  6
 58 2 2 2 5 7 3 3 7 13 12 نينوى  7
 46 1 1 4 5 4 3 2 7 6 15 ديالى  8
 53 1 1 3 6 5 6 - 3 5 22 كركوك 9
 48 1 1 8 4 6 6 2 6 8 11 صلاح الدين 10
 81 2 1 9 12 5 8 7 13 6 17 الانبار 11
 119 2 3 3 11 11 10 6 16 19 34 بابل 12
 48 1 1 2 2 8 4 2 4 4 18 واسط 13
 57 - 1 3 3 6 7 5 8 6 18 كربلاء  14
 51 1 - 2 2 1 4 2 5 3 31 النجف 15
 48 1 1 6 4 5 5 3 5 7 11 الديوانية  16
 29 - 2 4 3 1 5 1 3 3 7 المثنى  17
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 86 1 1 2 4 9 13 - 6 14 34 ذي قار  18
 35 1 - 1 3 2 2 2 4 8 12 ميسان  19
 80 1 2 7 4 10 7 5 14 18 12 البصرة  20

 1181 29 24 75 94 111 114 56 130 178 365 المجموعة 
( مشارفا  406( مشارفا  تربوياا  و)611ومشرفة بواقاع )( مشرفا  1017وتقدر الحاجة الى المشرفين التربويين بااااا )

 تربويا  وكما موضح الجدول الآتي :
 جدول : يوضح الحاجة من المشرفين التربويين حسب الجنس والمحافظة

 المجموا الاناث الذكور المديرية العامة ت
 42 25 17 بغداد/الرصافة الاولى  1
 45 19 26 بغداد/الرصافة الثانية  2
 63 31 32 بغداد/الرصافة الثالثة  3
 31 15 16 بغداد / الكرخ الاولى  4
 57 36 21 بغداد / الكرخ الثانية 5
 58 29 29 بغداد / الكرخ الثالثة  6
 96 36 60 نينوى  7
 93 26 67 ديالى  8
 56 - 56 كركوك 9
 95 46 49 صلاح الدين 10
 26 - 26 الانبار 11
 23 15 8 بابل 12
 65 23 42 واسط 13
 27 19 8 كربلاء  14
 26 15 11 النجف 15
 38 20 18 الديوانية  16
 24 5 19 المثنى  17
 41 15 26 ذي قار  18
 52 2 50 ميسان  19
 59 29 30 البصرة  20

 1017 406  المجموع

 ثالثاً : الواقع النوعي للإشراف التربوي :
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لم تقتصر جهود وزارة التربية في الوقت الحاضار علاى الجاناب الكماي للإشاراف الترباوي والاختصاصاي       
نمااا شااملت تلااك الجهااود رفااع مساااتوى  وتااوفير الاعااداد المطلوبااة ماان المشاارفين والاختصاصاايين الترباااويين ، وا 

يااات المناساابة وتااوفير باارامج المشارفين والاختصاصاايين التربااويين وذلااك عاان طريااق إصاادار التوجيهااات والتعليم
 برز تلك الجهود. وتدريبهم ، وفيما يلي عرض موجز لا موتأهيليهإعدادهم 

 أ. أهداف الاشراف التربوي والاختصاصي:
الاشااراف التربااوي والاختصاصااي مفصاال مهاام فااي العمليااة التربويااة وهااو عماال فنااي متخصااص ، وقااد 

 حددت وزارة التربية أهداف الاشراف كالآتي :
العمااال بشاااتى الوساااائل علاااى النهاااوض بجمياااع المؤسساااات التعليمياااة وتحقياااق الاتصاااال المتباااادل باااين  .1

 السلطات التربوية وبين المدرسة والمجتمع المحلي.
الاسهام في تهيئة الوسائل التي تسير للمعلمين النجاح في تحقيق اساليبهم على نحو يرفع مان شاأنهم  .2

يب والعمل على تنمياة إمكانااتهم العلمياة والفكرياة والتربوياة وذلك عن طريق فحص الاستزادة من التدر 
وحفزهم على المبادرة والابتكار ومساعدتهم علاى تكاوين علاقاات انساانية ترفاع روحهام المعنوياة وتزياد 
مااان حماساااتهم وانااادفاعهم لتحقياااق الاهاااداف التربوياااة وذلاااك فاااي اطاااار تحقياااق النماااو المهناااي والعلماااي 

 والتربوي للمعلم.

على خلق جو من التفاهم والتعاطف والاحترام المتبادل باين ماديري المادارس والمعلماين واوليااء العمل  .3
 الامور وافراد المجتمع بوجه عام.

توظيااف الاشاااراف الترباااوي لخدماااة المعلماااين، والتوساااع بهاااذه الخدماااة عااان طرياااق اباااراز ابعااااد السياساااة  .4
التربوياة العاماة والخاصاة فاي  بالأهدافالتربوية وعرض النظريات وطرائق التدريس الحديثة والتعريف 

فاي وزارة التربيااة العاراق ، وكاذلك نقال واقاع المؤسساات التربوياة وحاجتهاا الاى المراجاع الادارياة والفنياة 
 والمديريات العامة للتربية لتحقيق التطوير والتجديد التربوي نحو الافضل.

 وتحليلااهالإسااهام فااي تنفيااذ خطااط وزارة التربيااة بصااورة ميدانيااة عاان طريااق رصااد أبعاااد الواقااع التربااوي  .5
مكان وفاي اطاار واستثمار الامكاناات البشارية والمادياة والمالياة المتاحاة وذلاك بأقال جهاد واكبار عائاد م

 توفير بيئات مناسبة للتعليم..

الإسهام في تطوير المناهج الدراسية والبرامج التعليمية والتدريبية واعتماد الاساليب الحديثة في تقويماا  .6
والاستعانة بالاختبارات واساليب التقاويم المناسابة بماا فاي ذلاك تقاويم أعماال ونشااطات الطلباة لتحقياق 

 ناهج والكتب وطرائق التدريس والوسائل التعليمية والتقنية.التطوير المنشود في الم
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 ب. مهام وواجبات الاشراف التربوي :
 قامت وزارة التربية بتحديد مهام وواجبات ووظائف الاشراف التربوي والاختصاصي بالآتي : 
يقااااوم المشاااارف والاختصاصااااي التربااااوي فااااي برمجااااة التخطاااايط للتعلاااايم وتحديااااد أهدافااااه  التخطــــيط : -1

 تشخيص حاجاته وامكانياته ومتابعة حركته لغرض تعميق الايجابية وتقويم السلبيات ومعالجتها.و 
يسهم المشرف والاختصاصي التربوي في توجيه العملياة التربوياة وتاوفير وساائل  التوجيه والتنسيق : -2

فيهاا ذات تقدمها وذلاك عان طرياق توجياه ادارة المدرساة ومعلميهاا وطلبتهاا وتنسايق الانشاطة التربوياة 
الصاالة بالمناااهج والكتااب واسااااليب التقااويم والعلاقااات الانسااانية وتنسااايق جهااود المعلمااين عاان طرياااق 

 تشكيل او عقد المؤتمرات والمشاغل التربوية.

التربوي وذلك عن طريق الاسهام في  ل شرافيعد التدريب من الوظائف والمهام الاساسية  التدريب : -3
ه وتنظااايم نشااااطاته ومتابعاااة المتااادربين وتقاااويمهم لتحقياااق التغذياااة رسااام بااارامج التااادريب ورصاااد حاجاتااا

 الراجعة في البرامج التدريبية وضمان النمو المهني والعلمي والتربوي للمعلم.

يسهم جهاز الاشراف التربوي والاختصاصي بحكام مساؤوليته عان تطاوير عمليتاي  التطوير التربوي : -4
التربوية وفي مقدمتها تطوير المناهج الدراسية تأليفاا  وتقويماا  التعليم والتعلم في تطوير جوانب العملية 

وتنقيحاااا  مااان حياااث المحتاااوى والطريقاااة واسااالوب تقاااديم الماااادة الدراساااية وتشاااجيع المعلماااين علاااى نقاااد 
المناهج والكتب ، فضلا  عن توفير النشاط الثقافي والعلمي والاجتماعي ودفاع المعلماين نحاو الاباداع 

م ماع اوليااء الاماور نحاو رباط المدرساة بالبيات والمجتماع عان طرياق تفعيال مجاالس والابتكار والإسها
 الآباء والمعلمين.

تؤكد حركة الاشراف التربوي على توجيه الانشطة داخل المدرسة وخارجها توجيها  القيادة الادارية :   -5
لاى العااملين منتجا  عن طريق التعرف على المشاكلات الادارياة فاي المدرساة وتشاخيص انعكاسااتها ع

فيها وايجاد الحلول المناسبة لها ، فضلا  عن إتاحاة الفارص لاكتشااف القادرات القيادياة لادى الماديرين 
 والمعلمين واستثمارها لتطوير العملية التربوية.

التقويم في برنامج الاشراف التربوي على تحدياد مادى فاعلياة البرناامج  يركزتقويم العملية التربوية :  -6
التعليماااي ومااادى قااادرات القاااائمين بالخااادمات التعليمياااة مااان حياااث مواجهاااة حاجاااات الطلباااة ومطالاااب 
المجتمع ، بحيث تشمل عملية التقويم جميع عناصر العملية التربوية ولا سايما المعلام والطالاب ، وان 

 ة مستمرة تعتمد الاساليب الحديثة في التقويم.يكون التقويم عملي

 آلية اختيار المشرفين والاختصاصيين التربويين: -ج



87 

 

الترباااوي والاختصاصاااي  ل شاااراف الكفاااؤةأكااادت وزارة التربياااة اتبااااع آلياااة متكاملاااة لاختياااار العناصااار 
 بحسب الخطوات الآتية :

الترباااوي  ل شااارافماان يرغاااب التقاااديم  ارسااال اعماااام للماااديريات العاماااة التربيااة فاااي المحافظاااات بشاااأن -1
 والاختصاصي.

 واختصاصاايتشااكيل فااي المديريااة العامااة للتربيااة لجنااة برئاسااة وعضااوية ماان لااه خباارة وكفايااة تربويااة  -2
 المواد المختلفة وممثل نقابة المعلمين تكون مهمتها:

 إعلان بدء في غضون سقف زمني محدد. -
 اختصاصه.اجراء اختبار تحريري بالمادة العلمية بحسب  -

 مقابلة الناجحين في الاختبار التحريري واختيار الافضل ضمن مواصفات محددة. -

اعاالام المديريااة العامااة للتفتااي, والاشااراف التربااوي بأسااماء المرشااحين واختصاصاااتهم لتمديااد مواعيااد  -
 مقابلاتهم.

 يحدد للناجحين اختبار مركزي للمشرفين والاختصاصيين التربويين كل على حدة. -3
 مقابلة مركزية للناجحين. اجراء -4

 اقامة دورة تأهيلية للمشرفين والاختصاصيين التربويين الجدد في معهد التدريب والتطوير التربوي. -5

 شروط اختيار المشرفين والاختصاصيين التربويين: -د
 حددت وزارة التربية المواصفات التالية لاختيار المشرفين والاختصاصيين التربويين. 

 صفات العامة :اولًا : الموا
 حسن السيرة والسلوك. -1
غير معاقب بعقوبة انضباطية تخص )الامتحانات / التزوير / الاختلاس / القضايا الاخلاقية( طوال  -2

 خدمته.

علاااى أن لا تكاااون مااان ضااامن القضاااايا  –غيااار معاقاااب بعقوباااة انضاااباطية للسااانوات الاااثلاث الاخيااارة  -3
 ( اعلاه.2المذكورة في )

 ه.شخصية متميزة بين اقران -4

 حائز على شهادة البكالوريوس. -5

 عاما  مقبول(55لا يتجاوز عمره خمسة وخمسون عاما  ) -6

 لا تقل خدمته الفعلية في التعليم عن: -7

 سنة لخريجي معاهد ودور المعلمين ومعاهد الفنون الجميلة. 20 -
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 سنة لحملة البكالوريوس. 15 -

 سنة لحملة الماجستير. 12 -

 سنوات لحملة الدكتوراه. 10 -

 سنوات للمتقدمين على اختصاص الحاسوب. 10 -

 ( سنوات(.5)على ان يكون المتقدم قد مارس اختصاصه مدة لا تقل عن )
( سااااانوات بالنسااااابة إلاااااى المتقااااادمين علاااااى الاشاااااراف 3درس الصااااافوف المنتهياااااة لمااااادة لا تقااااال عااااان ) -8

 ( سنوات .5أن يكون مديرا  او معاونا  لمدرسة مدة لا تقل عن ) للإداريالاختصاصي وبالنسبة 
 %( للسنوات الثلاث الاخيرة.80نسبة النجاح في الصفوف التي لا تقل عن ) -9

 تقارير الاختصاصيين والمشرفيين عنه )جيد جدا ( فما فوق. -10
 ثانياً : المواصفات الفنية :

 لتربية.والاهداف العامة ل –مستوعب الفلسفة التربوية  .1
 المدرسية. بالأنظمةملم  .2

 له اطلاع جيد عن الاشراف التربوي : فلسفته ، واهدافه ، واساليبه. .3

 ملما  بطرائق التدريس المتنوعة. .4

 له القابلية على التخطيط. .5

 يؤمن بالتطور وله افكار مبدعة. .6

 ثالثاً: المواصفات الإنسانية :
 شخصية مؤثرة وجذابة. .1

 علاقاته مع العاملين جيدة. .2

 علاقاته الاجتماعية تنعم بالشفافية. .3

 يحترم الاخرين. .4

 يحترم الرأي الآخر. .5

 يؤمن بالعدالة والمساواة. .6

 تأهيل المشرفين والاختصاصيين التربويين: -هـ 
أولات وزارة التربيااة اهتمامااا  كبياارا  لموضااوع تأهياال المشاارفين والاختصاصاايين التربااويين وتاادريبهم وذلااك  

التااااي تاااام عقاااادها بالتعاااااون ماااان المنظمااااات الدوليااااة ولا ساااايما منظمتااااي اليونسااااكو ضاااامن النشاااااطات التدريبيااااة 
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أو مشاروع كريتار  2003/2004وضمن الخطط التدريبياة التاي تام رسامها فاي اطاار مشاروع راياس  واليونيسف
 .2006-2005عام 

للمشااارفين واضاااطلع معهاااد التااادريب والتطاااوير الترباااوي التاااابع للاااوزارة بمهماااة عقاااد ارباااع دورات تأهيلياااة 
 كالآتي: 2005التربويين والاختصاصيين التربويين في عام 

 ( مشرفا  ومشرفة.359دورة المشرفين والاختصاصيين التربويين الاولى ، شارك فيها ) -1
 ( مشرفا  ومشرفة.275دورة المشرفين والاختصاصيين التربويين الثانية ، شارك فيها ) -2
 ( مشرفا  ومشرفة.90ربويين الثالثة ، شارك فيها )دورة المشرفين والاختصاصيين الت -3
 ( مشرفا  ومشرفة.90التربويين الرابعة ، شارك فيها ) والاختصاصييندورة المشرفين  -4

وقااااد شااااملت تلااااك الاااادورات التأهيليااااة المشاااارفين والاختصاصاااايين جميااااع المحافظااااات مااااا عاااادا منطقااااة 
 عات الاتية :كردستان ، علما  ان الدورات المذكورة تضمنت الموضو 

 الإدارة والعملية الادارية. -
 القيادة الادارية. -
 التربوية. التشريعات -
 التحقيقات التربوية. -
 التربوية. ةاستراتيجيالمرتكزات الاساسية  -
 إدارة الجودة الشاملة. -
 التجديد التربوي. -
 إدارة الموارد البشرية. -
 الاشراف التربوي الإداري. -
 الطلبة. تقويم تحصيل -
 تقويم الهيئات التدريسية. -
 أهم المشكلات التي تواجه الاشراف التربوي والاختصاصي: –و 

على الرغم مما تبذله وزارة التربية من جهود متواصلة لتطاوير جهااز الاشاراف الترباوي والاختصاصاي 
 ، فأن ثمة مشكلات ما زالت تواجهه ابرزها:

تربوي المهام التي تناط به ولا سيما بالزيارات المقررة في الخطاة صعوبة تحقيق المشرف والاختصاصي ال -1
السنوية للمدارس التي بعهدته ، وذلك لعدة اسباب في مقدمتها انقطاع اجور النقال وكثارة المهاام التاي تنااط باه 

 واتساع الرقعة الجغرافية لزيارته التي تستوجب السفر الى مسافات بعيد.
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مما يجعله ينتفل الى اكثر من مدرسة  ةالسنوبيختصاص التربوي في الزيارات ارتفاع نصاب المشرف والا -2
 في اليوم الواحد.

الاانقص فااي عاادد المشاارفين والاختصاصاايين التربااويين وفااي اختصاصااات عدياادة ممااا يااؤدي الااى صااعوبة  -3
 ين التربويين.تحقيق المهمات الاشرافية المثبتة في الخطة وتلبية حاجة المدارس الى المشرفين والاختصاصي

صااعوبة تحقياااق اهاااداف وبااارامج الخطاااة الاشااارافية وتغطيااة الزياااارات الاشااارافية العاماااة والزياااارات التقويمياااة  -4
 فضلا  عن الواجبات الاخرى الملقاة على عاتق المشرفين والاختصاصيين التربويين.

 عملهم ومهامهم الاشرافية.تكليف المشرفين والاختصاصيين التربويين ببعض المهام البعيدة عن طبيعة  -5
ضااعف متابعااة الماااذكرات المرفوعااة ماان قبااال المشاارفين والاختصاصاايين الترباااويين لاادى الاقسااام والشاااعب  -6

 المعنية في بعض المديريات العامة للتربية.
الحاجااة الااى ايجاااد معااايير علميااة وموضااوعية دقيقااة لتقااويم وقياااس عماال واداة المشاارفين والاختصاصاايين  -7

 التربويين.
افتقاااااار العمااااال الاشااااارافي الاااااى الاسااااااليب الفنياااااة والمتنوعاااااة التاااااي تعااااازز دوره وتااااادعم جهاااااود المشااااارفين  -8

 والاختصاصيين التربويين.
. كثرة عدد التحقيقات التي يكلف بها بعض المشرفين والاختصاصيين التربويين احيانا  مما يؤدي الاى تاأخر 9

 السلبية فيه.إنجاز أعمالهم فضلا  عن تأثيراتها 
. ضعف الصلاحيات المناطة بالمشارف والاختصاصاي الترباوي مماا ياؤثر فاي مكانتاه ودوره باين المعلماين 10

 ومديري المدارس.
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 التعليم الثانـــــوي

  :التعليم الثانويمفهوم 

هااو آخاار مرحلااة ماان التعلاايم الإلزامااي الااذي يتلقاااه جميااع الطلبااة، وذلااك بعااد اجتيااازهم  الثااانوي التعلاايم
مرحلااة التعلاايم الأساسااي المُتمثلااة بالصاافوف الابتدائيّااة، وهااي المرحلااة التااي تقُاارر طبيعااة التخصااص الجااامعي 

وهذا ماا يُطلاق علياه  الثانوية، أو طبيعة المهنة التي سيتعلمها لاحقا ،في الذي سيلتحق به الطالب بعد تخرجه 
 .اسم التعليم العالي، وتُسمى مدارس التعليم الثانوي بالمدارس الثانوية

 :تاريخ التعليم الثانوي في العراق
، فاا ن العااراق فااي اليونسااكوحسااب تقرياار بو . عباار وزارة التربيااة العراقيااة العااراقفااي تاادار عمليااة التعلاايم 

ماان أفضاال أنظمااة التعلاايم فااي  دّ يعاا تعليميااا   يمتلااك نظامااا  كااان  1991عااام  حاارب الخلاايج الثانيااةة مااا قباال حقباا
رن العشااارين ات مااان القاايااات والثمانينيكااذلك كانااات نساابة القااادرين علاااى القااراءة والكتابااة فاااي الساابعين. المنطقااة

. إنشاااء حماالات مزحااو الأميااةعاان طريااق  عاليااة، إذ كااادت الحكومااة فااي ذلااك الوقاات تقضااي علااى الأميااة تمامااا  
وصاالت إذ ه العااراق ماان حااروب وحصااار ومشااكلات اخاارى، لاا لكاان التعلاايم قااد عااانى الكثياار بساابب مااا تعاارض

 . ي العراقإلى مستويات غير مسبوقة في تاريخ التعليم الحديث ف نسبة الأمية حاليا  

، وشمل كل المسارات العامة 1921هناك من اشار الى انه أنشو نظام التعليم في العراق في عام و 
من % 61الابتدائية، وتوزع مجانا  المرحلة طلبة بين كانت كتب الدراسة توزع مجانا   1961وفي . والخاصة

لزاميا  في  ارص السبعينياتوفي أوائل . كتب الدراسة الثانوية التعليم عاما  ومجانيا  على جميع المستويات وا 
ووزارة التعليم العالي والبحث  ،وزارة التربية: ناالتعليم في العراق تنظمه وزارت وصار .المرحلة الابتدائية

والتعليم الابتدائي والثانوي والمهني، في  الروضةن وزارة التربية والتعليم هي المسؤولة عن تعليم إذ إ .العلمي
 .ن التعليم العالي ومراكز البحوثع المسؤولةهي  وزارة التعليم العالي والبحث العلميحين أن 

شاهد النصااف الثاااني مان ثمانينيااات القاارن الماضااي انخفااض الإنفاااق علااى التعلايم الناجمااة عاان حاارب 
بطبيعاة . ، الأمار الاذي أدى بادوره إلاى تحويال الكثيار مان الماوارد العاماة تجااه الإنفااق العساكريالخلايج الأولاى

ماع هاذا، عانات ميزانياة التعلايم مان عجاز، . الإنفااق الاجتمااعي العاامالحال، أدى ذلك إلى انخفااض حااد فاي 
عالاوة . لم تواجد خطة استراتيجية لمعالجة هذه القضاايا فاي ذلاك الوقاتإذ . استمر في النمو مع مرور السنين

https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%B9%D8%B1%D8%A7%D9%82
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%8A%D9%88%D9%86%D8%B3%D9%83%D9%88
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AD%D8%B1%D8%A8_%D8%A7%D9%84%D8%AE%D9%84%D9%8A%D8%AC_%D8%A7%D9%84%D8%AB%D8%A7%D9%86%D9%8A%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/1960
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B9%D9%82%D8%AF_1970
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%88%D8%B2%D8%A7%D8%B1%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%B1%D8%A8%D9%8A%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B1%D9%88%D8%B6%D8%A9_%D8%A3%D8%B7%D9%81%D8%A7%D9%84
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%88%D8%B2%D8%A7%D8%B1%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%B9%D9%84%D9%8A%D9%85_%D8%A7%D9%84%D8%B9%D8%A7%D9%84%D9%8A_%D9%88%D8%A7%D9%84%D8%A8%D8%AD%D8%AB_%D8%A7%D9%84%D8%B9%D9%84%D9%85%D9%8A_(%D8%A7%D9%84%D8%B9%D8%B1%D8%A7%D9%82)
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ساانة  13الناجمااة عاان حاارب الخلايج الأولااى والعقوبااات الاقتصااادية التااي اسااتمرت لماادة الاثااار علاى ذلااك، فاا ن 
 . ببت في إضعاف المؤسسات التعليمية في العراقتس

جناااوب علاااى الااارغم مااان تاااوفير / تفااااقم النظاااام التعليماااي فاااي مركاااز 2113لتحليااال اليونساااكو فاااي عاااام  وفقاااا  و 
العااراق بساابب  ة ماادنشاامال العااراق بقاادر كبياار مثاال بقيااولاام يعااان  . الأساساايات ماان برنااامج الاانفط مقاباال الغااذاء

عاد  . الأمم المتحدة وعدة وكالاتعن طريق ة الإعمار المنظمة برامج إعادة التأهيل وا 

نقااص الماوارد، وتسااييس النظااام : ق النظااام، وتشاملو الرئيسااة التاي تعاا تظهاارت المشاكلا 2113مناذ و 
والأميااة علااى نطاااق . التربااوي، والهجاارة والتشاارد الااداخلي ماان المعلمااين والطاالاب، والتهدياادات الأمنيااة، والفساااد

٪ مان الساكان الباالغين فاي  22 تقريباا  . ٪ لساكان الرياف 39 ةالأميا ةنسبإذ بلغت ، ذلك واسع مقارنة مع قبل
 . انخفضت نسبه المساواة بين الجنسين إذ. ٪ من المدارس الثانوية 9العراق لم يلتحقوا بالمدرسة، و

 :واهميته أهداف التعليم الثانوي 

 تهيئة شخصية الطالب على مواجهة واقع الحياة العملية. 
  ،تمتعه بالعديد من المهارات الفكريّةعن طريق دفع الطالب نحو الابتكار والتجديد . 
 التعرف على قدرات الطلبة ومهاراتهم وتطويرها. 
  تحضير الطالب لمواصلة التعليم العالي، من باب تحقيق أعلى نقطاة فاي عملياة التعلايم، وهاي تكامال

 .جميع مراحله، للوصول إلى نتيجة عمليّة مُستحقة
  نفسااه الاعتناااء علااى نحااو  خاااص  بالطلبااة المتفااوقين، أو الااذين يمتلكااون مهااارات  نوعيااة، وفااي الإطااار

 .حث الطلبة الأقل قدرة  أو مهارة، لدخول دائرة المنافسة مع زملائهم المتفوقين
  ق تطبيقها على أرض الواقع؛ لإفادة المجتمع بهاائتعليم الطلبة بعض المفاهيم العمليّة، وطر. 
 ية شعور الطالب بالمسؤولية، تجاه نفسه، ودراسته، ومجتمعه والوطن أيضا  تنم. 
 تعريف الطلبة بحقوقهم وواجباتهم. 
  عداد جيل من الطلبة الاذين يُشااركون فاي الاتصال بواقع الحياة؛ لمعرفة حاجات المجتمع من جهة، وا 

 .تطوير المُجتمع من جهة أخرى
 
 
 

 السلم التعليمي في العراق: 
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 :م إلى أن الدولة تضمن حق التعليم المجاني في جميع المستويات1971الدستور العراقي لعام يشير 
( 12الابتدائي والمتوسط والثانوي والجامعي لجميع المواطنين. وتمتد الدورة التعليمية الرسمية في العاراق إلاى )

( سانوات 3) ( سانوات، يتبعهاا6ر )( سانوات إلزامياة لمرحلاة التعلايم الابتادائي، الاذي يبادأ مان عما6سنة منهاا )
لمرحلااة التعلااايم الثااانوي، الاااذي ينقساام علاااى ثااانوي عاااام علمااي أو أدباااي وثااانوي مهناااي صااناعي أو زراعاااي أو 

( ساانوات بعااد التعلاايم المتوسااط. ويمكاان للطاالاب 5) اهااد المعلمااين وماادة الدراسااة فيهاااتجاااري. وهناااك أيضااا  مع
لااى ماؤهلات الحاد الأدنااى لمتابعاة تعلايمهم أن ينضااموا مباشارة إلااى الاذين ينهاون المرحلااة الثانوياة ويحصالون ع

الجامعات التي مدة الدراسة فيها أربع سنوات كحد أدنى أو المعاهاد الفنياة التاي تمتاد الدراساة فيهاا لمادة سانتين 
كحااد أدنااى. ويسااتطيع طاالاب ومعاهااد المعلمااين وكااذلك طاالاب الثااانوي المهنااي بأنواعااه الااذين يحصاالون علااى 

 ت ممتاز في الامتحانات النهائية أن يلتحقوا بالكليات والجامعات لمتابعة تعليمهم العالي.درجا
 واقع التعليم الثانوي في العراق:

يتكاااون التعلااايم الثاااانوي مااان مااارحلتين تمتاااد كااال منهاااا الاااى ثلاثاااة أعاااوام. تمثااال الأعاااوام الثلاثاااة الأولاااى 
الاااث، والهاادف الشاااامل لهااذه المرحلاااة هااو )مسااااعدة مااان الصااف الثوزاري المرحلااة المتوساااطة التااي تاااؤدي الااى 

الناشاائين الااذين أكملااوا الدراسااة الابتدائيااة علااى تحقيااق مطالااب النمااو فااي هااذه المرحلااة واسااتمراره جسااميا  وعقليااا  
ووجادانيا  وروحياا  واجتماعاا ، واكتشااف اساتعداداتهم ومياولهم واتجاهااتهم، وتزويادهم باالعلوم والمعاارف المناساابة 

الصاااف امتحاااان وزاري فاااي الاااى تاااؤدي المرحلاااة الاعدادياااة التاااي خااارى هم(، وتمثااال الاعاااوام الثلاثاااة الألأعماااار 
الساااادس. والهااادف الشاااامل للتعلااايم الاعااادادي هاااو )تمكاااين الناشااائة الاااذين أكملاااوا دراساااتهم المتوساااطة والتحقاااوا 

لخلقياة والروحياة، واكتسااب بالتعليم الاعدادي من مواصلة تطوير شخصياتهم من الجوانب الجسمية والعقلياة وا
المهنيااة والانتاجيااة بمااا  ل عمااالالمهااارات والاتجاهااات الفكريااة والعلميااة الممهاادة لمواصاالة الدراسااات العاليااة أو 

وتدرس بعض المدارس في العاراق المرحلاة المتوساطة فحساب،  .يتلاءم مع خصائص النمو وأهداف المجتمع(
عداديااة )المرحلااة الثانويااة الثانيااة( فااي مدرسااة أخاارى. وتاادرس معظاام وبالتااالي علااى الطاالاب إتمااام دراسااتهم الا
ويختار الطالب بعد السنة الاولى في المرحلة الاعدادية بين الدراسة  ،المدارس المرحلتين المتوسطة والاعدادية

 العلمية أو الادبية.
لماا تشاغله هاذه المرحلاة  واهتمت وزارة التربية بمرحلة التعليم الثانوي بشقيها المتوسط والاعدادي وذلاك

وهااي تكماال المرحلااة الابتدائيااة وذات تااأثير بااال  فااي حياااة الطالااب وبناااء  ،ماان مكانااة مهمااة فااي الساالم التعليمااي
لنااواحي لشخصاايته، بوصاافها مرحلااة عمريااة مهمااة )المراهقااة والشااباب( ممااا يتطلااب اعطاااء المزيااد ماان العنايااة 

لبة بما ينسجم مع الاهداف التربوية العامة واهداف المرحلة الثانوياة للط ةوالسلوكي ةوالانفعالي ةوالعقلي ةالجسمي
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بصورة خاصة بمستوييها المتوسط والاعدادي وما تفرضه خطط التنمية من حاجات ومطالب بشتى القطاعات 
 الاقتصادية.
فضاااالا  عاااان ان طبيعااااة التطااااورات المعاصاااارة فااااي العااااالم والتغياااار السااااريع ومظاااااهر الثااااورة العلميااااة و 

تفرض على التعليم الثانوي ضرورة استيعابها واعتماد مبدأ التنويع في فروعه  ؛كنولوجية والانفجار المعرفيوالت
 وقنواته ليواكب طبيعة العصر ويلبي حاجات المجتمع.

تمكين الناشائة الاذين أكملاوا دراساتهم المتوساطة والتحقاوا باالتعليم هو أما التعليم المهني فالهدف الشامل له 
ن تطوير شخصاياتهم بجوانبهاا الجسامية والعقلياة والخلقياة والروحياة وتزويادهم بالمعاارف والاتجاهاات المهني م

الاعمال التي تناط بهم على وفق تخصصهم في الميدان  لأداءوالميول والخبرات العملية والنظرية التي تؤهلهم 
ية والاجتماعيااة والثقافيااة التااي تخاادم العملااي والانتاااجي ليسااهموا فااي بناااء المجتمااع واحااداث التغيياارات الاقتصاااد

 اهداف نوعية متخصصة توزعت بين فروع التعليم المهني الثلاثة:هناك فضلا  عن الهدف الشامل و  .المجتمع
ــيم الصــناعي -1 : مواكبااة التطااورات الحاصاالة فااي مجااال الزراعااة والتاازود بااالعلوم الاساسااية اهــداف التعل

يب علاااااى اقتصااااااديات العمااااال والاطااااالاع علاااااى احاااااداث واكسااااااب الطالاااااب المهاااااارات الزراعياااااة والتااااادر 
 المستجدات العلمية والتطبيقية.

مواكباااة التطاااورات الحاصااالة فاااي مجاااال الزراعاااة والتااازود باااالعلوم الاساساااية  :اهـــداف التعلـــيم الزراعـــي -2
واكسااب الطالاب المهااارات الزراعياة والتادريب علااى اقتصااديات العمال وتمااوين اتجاهاات ايجابياة نحااو 

  .واكبة المستجدات العلمية والتطبيقية في المجال الزراعيالعمل وم
الاقتصاادية الخدمياة وتزويادهم  الأنظمةمواكبة التطورات الحاصلة في مجال  :اهداف التعليم التجاري -3

باااالعلوم النظرياااة الاساساااية والتااازود بالمهاااارات التجارياااة والساااياحية واداء العملياااات المتصااالة بالتجاااارة 
 ب على اقتصاديات العمل وتكوين اتجاهات ايجابية نحو العمل والعمل الجمعي.والسياحة والتدري

( ساانوات وفقااا  لتخصااص 4-3وفضاالا  عاان ذلااك توجااد ماادارس ثانويااة متخصصااة وتسااتغرق فيهااا الدراسااة )
الطالااب، وتقاادم تعليمااا  عامااا  ومهنيااا  مااع غلبااة التاادريب المهنااي، اذ منهااا يعااد معلمااين للتعلاايم الاولااي، ويقااوم 

قيمااة العماال  زباارالإشااروع هااذه الماادارس علااى مباادأ تاااأكيد الطااابع الانتاااجي فااي الماادارس الابتدائيااة والثانويااة م
بين الفكر النظري وتطبيقاته العملية، وتوثياق العلاقاة بينهماا فضالا  عان كشاف المواهاب والقابلياات  زوجةمالم

 للكهرباااااءوماااان هااااذه الماااادارس ماااادارس  ورعايتهااااا وتشااااجيع العماااال الجمعااااي المباااادع، واحتاااارام العماااال الياااادوي.
 والإلكترون والحاسبات والتصميم والخياطة.

 
 



95 

 

 
 مرحلة الثانوية: الالطلبة في  لأعدادالواقع الكمي 

(، امااا عاادد الطلبااة الموجااودين 552859) 2111-2119بلاا  عاادد الطلبااة المقبااولين للعااام الدراسااي 
 2119-2118وبلااا  عااادد الطلباااة الراسااابين للعاااام (، 69865) (، وعااادد الطلباااة التااااركين1877434فهاااو )

(، امااا مرحلااة 386747، اذ بلاا  عاادد الطلبااة الراساابين )2118-2117( مقارنااة بالعااام الدراسااي 489313)
دارة منفصالة، ويمتلاك الطالاب حاق  التعليم المهني فيعد التعليم المهني احد فروع نظام التعليم الثانوي ولكن با

المهناي مباشارة بعاد المرحلااة المتوساطة عوضاا  عان الاساتمرار فاي التعلايم الاكاااديمي  الاختياار للتعلايم الثاانوي
 العام.

وتهدف المدارس المهنية الى تزويد الطلاب المهارات المهنياة لتهيئاتهم الاى الانخاراط فاي اناواع المهان 
بلا  إذ الفنياة. ويستطيع الطلاب اصحاب افضل معدلات مواصلة دراستهم في الكليات  ،المتنوعة بعد التخرج

، وتراجااااع هاااذا العاااادد الااااى 2115-2114( طالبااااا  وطالبااااة للعاااام الدراسااااي 73579عااادد الطلبااااة المساااجلين )
، 2115-2114%( مقارنااة بالعااام الدراساااي 21بنساابة ) 2117-2115( طاالاب وطالبااات للعااام 58717)

لبلاد مماا يادل علاى عادم علاى مساتوى ا وبنحاو  عاام تراجعات معادلات الالتحااق، وان كانات هاي اصالا  متدنياة
رغبااة الطلبااة فااي التوجااه الااى التعلاايم المهنااي وذلااك لعاادم مقاادرتهم علااى مواصاالة دراسااتهم فااي الكليااات الفنيااة 

 جين.يلاقتصارها على قبول الطلبة الاوائل من الخر 
 نقاط ضعف التعليم الثانوي:

يم والتطااوير الااذي حصاال فااي علااى الاارغم ماان الجهااود الواضااحة التااي بااذلتها الاادول العربيااة لإصاالاح التعلاا
السااانوات الأخيااارة فاااي هاااذا التعلااايم، ماااا تااازال التقاااارير الوطنياااة والدراساااات تشاااير إلاااى نقااااط ضاااعف ومشاااكلات 

 التعليم الثانوي، مثل: يواجهاوتحديات عديدة 
 نقص الدراسات والبحوث المتعلقة به وبسوق العمل. -1
 غياب التخطيط الاستراتيجي. -2
 النقص في تنويع فروعه. -3
 عدم ملاءمة مناهجه لسوق العمل. -4
 ضعف تأهيل المعلمين. -5
 اعتماد طرائق التدريس في كثير من الدول على أساليب التلقين. -6
الثنائية الموجودة في معظم الادول العربياة بسابب تفرياع التعلايم الثاانوي الحاالي باين )تعلايم عاام علماي  -7

خ ماع بداياة الالتحااق بهاذا التعلايم، يقاوم وادبي(، )وتعليم تقناي ومهناي( زراعاة، صاناعة، تجاارة ... إلا
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على أسااس الخاط المرساوم مناذ البداياة نحاو أحاد هاذين الناوعين، بحياث يتعاذر علاى الطالاب الانتقاال 
 خر.آمن مسار إلى مسار 

تهتم البرامج التعليمية بالجانب الكماي، إذ إن كثارة الماواد الدراساية لهاا منحاى علاى حسااب المضاامين  -8
 والنوعية.

 في توظيف تكنولوجيا المعلومات والاتصالات في عمليتي التعليم والتعلم.الضعف  -9
 ضعف الإشراف التربوي. -11
 قلة الأنشطة التربوية اللاصفية، مما يؤثر في تكوين الشخصية المتكاملة للطالب. -11
 قلة البحوث العلمية التي تهتم بهذه المرحلة ومشكلاتها. -12
هام مان ذوي المعادلات المتدنياة فاي التعلايم الاكااديمي؛ انخفاض نسبة الملتحقين باالفروع المهنياة، و  -13

وغياااب بعااض التخصصااات؛ لأنهااا مكلفااة وتحتااااج إلااى تجهياازات خاصااة؛ وتقتصاار الفااروع التجارياااة 
والصناعية على الذكور فحسب، ويغيب التخطيط الاستراتيجي الذي يوائم باين التخصصاات المتنوعاة 

 المطبقة لا تنسجم مع حاجات سوق العمل.ومتطلبات السوق المحلي، مما يجعل المناهج 
 غياب البرامج التدريبية للمعلمين. -14
 تعاني المرافق التعليمية من نقص في المكتبات والحاسب الآلي والمختبرات العلمية. -15
اقبال الطلاب على الفروع الأكاديمية على حساب الفروع المهنية بسبب نظرة المجتمع المتدنية إلى  -16

 هذه التخصصات.
دارياة مان شاأنها النهاوض بقدرتاه حاجة  -17 مدير المدرسة الثانوية إلى تأهيل لإكساابه مهاارات قيادياة وا 

 على الاتصال والتواصل مع الهيئة التدريسية والمجتمع المحلي.
لهاااذا يتطلاااب نظاااام التعلااايم الثاااانوي مزيااادا  مااان التحاااديث والتطاااوير بنحاااو  شاااامل مااان حياااث فلسااافته،  

الدراساااية، وأسااااليب التااادريس، والتقاااويم واحاااداث تغييااارات عميقاااة فاااي هياكلاااه، واهدافاااه، ومسااااراته، ومناهجاااه 
والتوسع فيه لاستيعاب الطلب الاجتماعي المتزايد عليه حالياا ، وتنويعاه وتحساين نوعيتاه، وجعلاه مرناا  ومتاحاا  

مهااارات للجميااع، حتااى يااتمكن ماان مواجهااة الأعباااء والتحااديات المعاصاارة، ماان تزويااد الطاالاب بالمعلومااات وال
والاتجاهات العلمية والعملية التي تمكنهم من التنافس في مجتمع المعرفة سريع التطور، وتلبياة حاجاات عاالم 

 العمل المتغيرة باستمرار، والقيام بالعمل المنتج، والعي, بكرامة.
 التعليم الثانوي: هيكلتطوير 

يتجاازأ ماان  لتاازام بتطبيااق ذلااك كجاازء لاوالا التنميااة، باسااتراتيجياتربااط سياسااات تطااوير التعلاايم الثااانوي  -1
 سياسة الدولة في سعيها لدفع عجلة التنمية المستدامة إلى الأمام.
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تبني مفهوم التعليم الثانوي كمنظومة تعليمية متكاملة، والتعامل مع جمياع جوانبهاا الهيكلياة، الأهاداف،  -2
 ا...والمبااني المدرساية وتجهيزاتهاا ومرافقهاطرائق التدريس ووسائل التقاويم، والمعلماين، والإدارة، و المناهج، و 
بحيث يتم تطوير وتحسين جميع الجوانب معا ، ذلك أن تطوير بعضها دون الأخرى لن يحقق التطوير  ،لخإ

 المنشود.
تنويااااع اختصاصااااات التعلاااايم الثااااانوي وبرامجااااه ومقرراتااااه بحيااااث تلبااااي اسااااتعدادات المتعلمااااين وميااااولهم  -3

فاااتح تخصصاااات جديااادة يحتااااج إليهاااا ساااوق العمااال، مثااال الالكترونياااات ورغبااااتهم وحاجاااات ساااوق العمااال. و 
صالاحها،  الدقيقة، ومصاادر الطاقاة المتجاددة، وتكنولوجياا الصاناعات الغذائياة، وصايانة الحاسابات الآلياة وا 
صااالاحها، والانفتااااح علاااى التجديااادات المعاصااارة، بحياااث تاااتم تلبياااة متطلباااات  وصااايانة المعااادات الطبياااة وا 

بيااة الجدياادة والمتنوعااة التااي يفرضااها التطااور السااريع فااي العلاام والتكنولوجيااا وفااي مؤسسااات المجتمعااات العر 
 العمل والإنتاج.

تااوفير العاادد الكااافي ماان الأبنيااة المدرسااية والصاافوف الدراسااية المطلوبااة للتعلاايم الثااانوي لخفااض عااادد  -4
 الطلبة في الصف.

المكتباااات والمختبااارات والمعامااال والاااور, تاااوفير بيئاااات غنياااة وآمناااة، وتزويااادها باااالمرافق المطلوباااة، ك -5
التعلميااة بمااا فااي ذلااك تكنولوجيااا المعلومااات والاتصااالات الحديثااة،  –والملاعاب والوسااائل والأجهاازة التعليميااة

التي تساعد الطلاب على التعلم الجياد وعلاى تنمياة ماواهبهم واساتعداداتهم، وتساتثير دوافعهام، وتجاذبهم إلاى 
 .بأدوارهما، وتمكن المعلمين من القيام المدارس، وتضمن بقاءهم فيه

تطااوير المناااهج الدراسااية وتجديااد محتويااات المااواد ورفااع مسااتواها، وجعلهااا جذابااة وفعالااة، بحيااث تلبااي  -6
الحاجااات التعليميااة الفعليااة للطاالاب، وتاارتبط بجهااود التنميااة، ومتطلبااات المجتمااع المتغياار، وحاجااات سااوق 

 العمل في الحاضر المستقبل.
مام خاص لمناهج العلوم والرياضيات والتكنولوجيا، والتوسع في إنشاء نوادي العلوم ومراكاز اعطاء اهت -7

قطاعااات المجتمااع، وتشااجيع جميااع الموهااوبين والمباادعين، فااي الريااف والحضاار علااى السااواء، بالتعاااون مااع 
قناااعهم  بفائادتها لتحسااين الطالاب مان الجنسااين علاى الالتحااق بااالفروع العلمياة والتقنيااة والدراساات المهنياة وا 

 حياتهم.
تعزيز مكانة المعلمين وسائر العاملين في التعلم، بما في ذلك معلمو المواد الفنية والمهنية والصناعية،  -8

وتااوفير الإعااداد الأكاااديمي والمهنااي المناسااب قباال الخدمااة، والاسااتمرار فااي تاادريبهم فااي أثناااء الخدمااة بنحااو  
 الفعلية لرفع كفاياتهم المهنية. إلزامي ودوري وفقا  لحاجاتهم التدريبية
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التااادريس  واساااتراتيجياتإحاااداث نقلاااة نوعياااة بالانتقاااال مااان التعلااايم إلاااى الاااتعلم، وذلاااك بتطاااوير طرائاااق  -9
عطاااء مكانااة كباارى ل ساااليب التفاعليااة التااي تفسااح المجااال أمااام  وتنويعهااا والإقاالال ماان أساالوب التلقااين، وا 

الحااوار والمناقشااة وطرائااق حاال المشااكلات والبحااث والاستقصاااء المتعلمااين للمشاااركة الفعالااة، القائمااة علااى 
والاستكشاااف والتحلياال والتنظاايم والنقااد والطرائااق العمليااة، والعماال التعاااوني ضاامن فريااق، ممااا ينمااي قاادراتهم 
العقلية، وتفكيرهم الناقد، وطاقاتهم الخلاقة، وقدراتهم على الإبداع والابتكار، ويكسبهم مهارات الاتعلم الاذاتي 
ومهارات التعلم مدى الحياة التي تجعلهم قادرين على تنمية أنفساهم فاي المساتقبل والتكياف ماع المساتجدات؛ 
لأن مجتمااع المعرفااة يحتاااج إلااى أفااراد قااادرين علااى معرفااة كيااف يتعلمااون ويتعاااملون مااع مصااادر المعرفااة 

 المتعددة ووسائلها المختلفة.
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