
 12   المرحلة الثالثة      الإرشاد والصحة النفسية            إبن الهيثم  /كلية التربية  

 التوجيه والإرشاد في العر اق تجربة 
بتعيين مجموعة من خريجات قسم الخدمة الإجتماعية  1968قامت وزارة الشباب في عام  .1

 في أربع مدارس إبتدائية نموذجية في بغداد لممارسة مهنة الإرشاد . 

ة الإرشاد تجرب 1970في عام جامعة بغداد  /مركز البحوث التربوية والنفسية  طبق .2
قد تم التركيز على دراسة معدلات الطلاب في المواد الدراسية و التربوي في كلية بغداد ، 

  وميولهم وبعض أحوالهم النفسية والإجتماعية . 

بتعيين مجموعة من خريجي قسم التربية وعلم النفس  1972قامت وزارة التربية في عام  .3
 ( مدرسة متوسطة وثانوية . 15في )

وضع خطة متعددة الجوانب وقد تم ،  1981في عام عليا للإرشاد التربوي شكلت لجنة  .4
بدأ العمل  1982لتطوير الخدمات الإرشادية وبصيغ علمية مدروسة ، وإبتداءاً من عام 

بتعيين خريجي قسم الإرشاد التربوي في الجامعة المستنصرية وجامعة البصرة في 
خصصية لخريجي قسم العلوم التربوية المدارس الثانوية والمتوسطة ، وفتح دورات ت

 والنفسية لإعدادهم كمرشدين .  
 

 ووظائفه  الإرشاد مبررات 
هناك وظيفة معينة تؤديها ، إن أية مهنة لايمكن أن تنمو وتتطور دون أن يكون     

وتشكل سبباً لنموها وتوسعها ، وثمة عوامل عديدة أسهمت بشكل أو آخر في ظهور الحاجة 
  : إلى الإرشاد 

 :  التقدم العلمي والتكنولوجي .1

إن التقدم العلمي والتكنولوجي الهائل والثورة المعرفية الكبيرة وظهور العديد من      
المخترعات الجديدة والحاسبات الألكترونية ، والثورة الهائلة في وسائل الإتصالات 

إلى حدوث  السمعية والبصرية ، قد فرض وجودها على أفكار الناس وإتجاهاتهم فأدت
تغير في القيم والإتجاهات والأفكار وأساليب الحياة من مجتمع إلى آخر ، وأصبح 
المواطن العادي مضطراً لمواكبة هذا التطور والتعامل معه كأمر واقع ، مما جعل من 
عملية التوجيه والإرشاد ضرورة ملحة لمساعدة هؤلاء الأفراد وإعانتهم على التوافق مع 

:  2010)ملحم ، لذي فرضه عليه التقدم العلمي والتكنولوجي الكبير الواقع الجديد ا
24 . ) 
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  :الوعي الإنساني والرغبة في تساوي الفرص  .2

نتيجة لنمو المفاهيم الإنسانية والإقرار بحقوق الإنسان الطبيعية في الحياة الحرة      
ب مهارات الكريمة ، وظهور مؤسسات تساعد الأفراد على توفير فرص تعلم وإكتسا

يمارس بها قدراته الخاصة بما يفيد نفسه ومجتمعه وما نتج عن مثل هذه المفاهيم في 
توسيع التعليم وتنوع قنواته المهنية والفنية والعلمية وظهور مفاهيم تربوية جديدة في 
التعليم الشامل والمستمر وتنمية قدرات الفرد بما تساعده على نجاح مادي يعتمد عليه 

الثقة بالوظائف الحكومية فضلًا عن الشعور بالمنافسة والرغبة بالنجاح بعد فقدان 
جعلت موضوع النجاح مهارة تكتسب بالتدريب والتفوق والإنجاز ، كل هذه العوامل 

وموضوع الفشل مصدر لإرتباك تكيف الفرد وفقدان توازنه وفي كلا الحالتين فإن الفرد 
فه بفعالية ونجاح تناسب قدراته أو بحاجة إلى مساعدة متخصصة للوصول إلى أهدا

لتجنب مضاعفات الفشل في الحياة العلمية أو العملية  ،  مثل هذه العوامل قد لاتبدو 
مهمة في بعض المجتمعات التقليدية للدول النامية لكنها شديدة الأهمية في مجتمع 

 كالمجتمع الأميركي  .  

 : التنظيم العقلي للحياة  .3

والتصدي للحياة بطريقة عقلية والإستخدام الأمثل للقدرات المنهج العلمي  إن    
العقلية والنفسية أصبح سمة العصر في المجتمعات المتقدمة وينبغي إدخال التنظيم 
لجميع مجالات الحياة والتدخل العقلي لمواجة المصير من الإستسلام للصدفة أو التأمل 

اة العامة والخاصة للأفراد أصبح السلبي بدون مبادرة . إن هذا التغير في طريقة الحي
ظاهرة تعليمية يتدرب عليها الإنسان الحديث بل وهي اليوم ضرورة من ضرورات حياتنا 
اليومية الحديثة لايمكن ترك كل شيء للصدفة أو الحظ إنما ينبغي ممارسة الإنسان 

لم يعد  لمسؤوليته في الإختبار والقرار والتكيف الإيجابي الفعال ، ومثل هذه الضرورات
من الممكن تحقيقها بدون إكتساب منظم يوفر تخصصاً دقيقاً في هندسة السلوك 

 للأفراد والجماعات وهو مايهدف إليه الإرشاد . 

  :الثقة بالمستقبل  .4

إن النظرة إلى المستقبل هي أساس للتطلع نحو الحلول الأفضل والأحسن ،  لذلك      
مستقبل  جزء من التفاؤل والنظر للواقع بإعتباره أصبح الإيمان بالتغيرات التي يحملها ال

حالة يمكن تجاوزها إلى الأمام ، وأن المستقبل هو الذي يحمل لنا ماهو أفضل وهذا 
يشمل الحياة المهنية والعملية والإجتماعية ، ومثل هذه السمة يتلمسها الفرد بوضوح 
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قيم تجعل الأفراد يتقبلون في نمط الحياة الأميركية وعلى جميع المستويات ، مثل هذه ال
ويتطلعون إلى التجديدات والتغييرات التي تقدمها المسيرة العلمية والتكنولوجية ، 
فالإرشاد علم جديد وفن وتقنية خدمات لاتختلف عن الخدمات التي تتبلور عن التطور 

يحمل في ثناياه عنصر التكنولوجي ، فثمة ثقة بما هو جديد وثمة تطلع نحو مستقبل 
 .(24 -22: 1991، وعبد الرحمن  غيير المستمر ) الإمامالت
  

وهي نتائج لاحقة لمجموع العوامل التي تم ذكرها ، توضح الحاجة  :عوامل فرعية  .5
 للإرشاد : 

تصنيف الأفراد تبعاً لقدراتهم وإستعداداتهم الجسمية والعقلية والنفسية ووضع  . أ
 الشخص المناسب في المكان المناسب . 

قدم الدراسي للطلبة ومعالجة مشكلة المتأخرين دراسياً وظاهرة الرسوب متابعة الت  . ب
تجنباً لإهدار الطاقات التعليمية وزيادة فعالية النظام التعليمي ، ومساعدة الطلبة 

 على تجاوز صعوباتهم . 

ج. متابعة تكيف الطلبة خلال مرحلة الدراسة  كأطفال أو كمراهقين أو كشباب إذ أن 
حديثة وزيادة الضغوط النفسية والإجتماعية والإقتصادية على الأفراد تعقد الحياة ال

مواجهة المشكلات الشخصية ، فالإرشاد يساعدهم على تضعف من قدراتهم على 
 تجاوز مشكلاتهم والتكيف الناجح . 

توفير المعلومات المهنية اللازمة عن فرص العمل والتوظيف المتوافر في بيئات   د.
ومهارات وما تقدمه  قدراتذه المهن والتخصصات وماتتطلبه من الأفراد وطبيعة ه

من فرص مادية وماتنطوي عليه من مخاطر ومشكلات ، ليستطيع الفرد الإختيار 
 ( . 25 -24: 1991، وعبد الرحمن  الأمثل والمناسب  ) الإمام 

 

 النفسيوالإرشاد التربوي أهداف التوجيه 
  Self actualization:   تحقيق الذات  .1

إن الهدف الرئيس للتوجيه والإرشاد هو العمل مع الفرد لتحقيق الذات ، أي العمل مع     
الفرد حسب حالته سواء كان عادياً أو متفوقاً أو ضعيف العقل أو متخلفاً دراسياً أو جانحاً 
، ومساعدته في تحقيق ذاته إلى درجة يستطيع فيها أن ينظر إلى نفسه فيرضى عما 

 ينظر إليه .  


