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قيم تجعل الأفراد يتقبلون في نمط الحياة الأميركية وعلى جميع المستويات ، مثل هذه ال
ويتطلعون إلى التجديدات والتغييرات التي تقدمها المسيرة العلمية والتكنولوجية ، 
فالإرشاد علم جديد وفن وتقنية خدمات لاتختلف عن الخدمات التي تتبلور عن التطور 

يحمل في ثناياه عنصر التكنولوجي ، فثمة ثقة بما هو جديد وثمة تطلع نحو مستقبل 
 .(24 -22: 1991، وعبد الرحمن  غيير المستمر ) الإمامالت
  

وهي نتائج لاحقة لمجموع العوامل التي تم ذكرها ، توضح الحاجة  :عوامل فرعية  .5
 للإرشاد : 

تصنيف الأفراد تبعاً لقدراتهم وإستعداداتهم الجسمية والعقلية والنفسية ووضع  . أ
 الشخص المناسب في المكان المناسب . 

قدم الدراسي للطلبة ومعالجة مشكلة المتأخرين دراسياً وظاهرة الرسوب متابعة الت  . ب
تجنباً لإهدار الطاقات التعليمية وزيادة فعالية النظام التعليمي ، ومساعدة الطلبة 

 على تجاوز صعوباتهم . 

ج. متابعة تكيف الطلبة خلال مرحلة الدراسة  كأطفال أو كمراهقين أو كشباب إذ أن 
حديثة وزيادة الضغوط النفسية والإجتماعية والإقتصادية على الأفراد تعقد الحياة ال

مواجهة المشكلات الشخصية ، فالإرشاد يساعدهم على تضعف من قدراتهم على 
 تجاوز مشكلاتهم والتكيف الناجح . 

توفير المعلومات المهنية اللازمة عن فرص العمل والتوظيف المتوافر في بيئات   د.
ومهارات وما تقدمه  قدراتذه المهن والتخصصات وماتتطلبه من الأفراد وطبيعة ه

من فرص مادية وماتنطوي عليه من مخاطر ومشكلات ، ليستطيع الفرد الإختيار 
 ( . 25 -24: 1991، وعبد الرحمن  الأمثل والمناسب  ) الإمام 

 

 النفسيوالإرشاد التربوي أهداف التوجيه 
  Self actualization:   تحقيق الذات  .1

إن الهدف الرئيس للتوجيه والإرشاد هو العمل مع الفرد لتحقيق الذات ، أي العمل مع     
الفرد حسب حالته سواء كان عادياً أو متفوقاً أو ضعيف العقل أو متخلفاً دراسياً أو جانحاً 
، ومساعدته في تحقيق ذاته إلى درجة يستطيع فيها أن ينظر إلى نفسه فيرضى عما 

 ينظر إليه .  
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وهو دافع ، ( أن الفرد لديه دافع أساس يوجه سلوكه 1959يقول ) كارل روجرز     
تحقيق الذات ، ونتيجة لوجود هذا الدافع فإن الفرد لديه إستعداد دائم لتنمية فهم ذاته 
ومعرفة وتحليل نفسه وفهم إستعداداته وإمكاناته ، أي تقييم نفسه وتقويمها وتوجيه ذاته 

الممركز ية بصيرة العميل " ، ويركز الإرشاد النفسي غير المباشر أو " تنم  ويتضمن ذلك
حول العميل أو الممركز حول الذات على تحقيق الذات إلى أقصى درجة ممكنة. كذلك  
يهدف الإرشاد النفسي إلى نمو مفهوم موجب للذات ، والذات هي كينونة الفرد وحجر 

يعبر عنه  Positive Self – Concept الزاوية في شخصيته ، ومفهوم الذات الموجب  
تطابق مفهوم الذات الواقعي ) أي المفهوم المدرك للذات الواقعية كما يعبر عنه الشخص( 

. مع مفهوم الذات المثالي ) أي المفهوم المدرك للذات المثالية كما يعبر عنه الشخص( 
تطابق مفهوم  إن مفهوم الذات الموجب عكس مفهوم الذات السالب الذي يعبر عنه عدم

الذات الواقعي ومفهوم الذات المثالي ، ومعلوم أن مفهوم الذات هو المحدد الرئيس 
-Selfللسلوك . وهناك هدف بعيد المدى للتوجيه والإرشاد وهو " توجيه الذات 

guidance     أو إرشاد الذاتSelf-counseling  أي تحقيق قدرة الفرد على توجيه "
رة وكفاية في حدود المعايير الإجتماعية ، وتحديد أهداف للحياة وبصيحياته بنفسه بذكاء 

كما يهدف الإرشاد إلى " تسهيل النمو السوي "   ،وفلسفة واقعية لتحقيق هذه الأهداف 
إن تحقيق  وتحقيق مطالب النمو في ضوء معاييره وقوانينه حتى يتحقق النضج النفسي . 

هم الذات ، وتقبل الذات ، وتنمية الذات ، الذات يتطلب كشف الذات ، ووعي الذات ، وف
 حتى يصبح الفرد كامل الكفاية والفعالية . 

 
  Adjustment:  تحقيق التوافق  .2

تحقيق التوافق ، أي تناول السلوك والبيئة " من أهم أهداف التوجيه والإرشاد النفسي      
لفرد وبيئته ، وهذا الطبيعية والإجتماعية بالتغيير والتعديل حتى يحدث التوازن بين ا

ويتطلب تحقيق هذا الهدف التوازن يتضمن إشباع حاجات الفرد ومقابلة متطلبات البيئة . 
،   Coping Skillsتنمية طاقات المسترشد ، وإكتسابه مهارات التعامل مع المواقف 

وخاصة المواقف الضاغطة ، والنهوض بعملية إتخاذ القرارات ـ الشناوي ، والتويجري ، 
 . ـ "   1996
لذلك يجب النظر إلى التوافق النفسي نظرة متكاملة بحيث يتحقق التوافق المتوازن       

 ( :   McGowan &Shmidt 1962 مجالاته ـ ) مكجوان وشميت في كافة 
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  التوافق الشخصي : أي تحقيق السعادة مع النفس والرضا عنها وإشباع الدوافع
العضوية والفسيولوجية والثانوية المكتسبة ، والحاجات الداخلية الأولية الفطرية و 

ويعبر عن سلم داخلي حيث يقل الصراع ، ويتضمن كذلك التوافق لمطالب النمو في 
 مراحله المتتابعة . 

  التوافق الإجتماعي : ويتضمن السعادة مع الآخرين ، والإلتزام بأخلاقيات المجتمع
ماعي وتقبل التغيير الإجتماعي ومسايرة المعايير الإجتماعية وقواعد الضبط الإجت

الإجتماعي السليم وتحمل المسؤولية الإجتماعية ، والعمل لخير الجماعة ، والتفاعل 
وتعديل القيم مما يؤدي إلى تحقيق الصحة الإجتماعية ، ويدخل ضمن التوافق 

 الإجتماعي التوافق الأسري والتوافق الزواجي . 

 تيار أنسب المواد الدراسية والمناهج في ضوء التوافق التربوي : مساعدة الفرد في إخ
 قدراته وميوله وبذل أقصى جهد ممكن بما يحقق النجاح الدراسي . 

  التوافق المهني : ويتضمن الإختيار المناسب للمهنة والإستعداد علمياً وتدريبياً لها
اسب والدخول فيها والإنجاز والكفاءة والشعور بالرضا والنجاح ، أي وضع العامل المن

 . ( 42-40:  2005ـ )زهران ، في العمل المناسب بالنسبة له وبالنسبة للمجتمع 

 
    Mental Hygiene   تحقيق الصحة النفسية :  .3

العقل والجسم صحة ب ويعني التمتع، الهدف العام للتوجيه والإرشاد النفسي هو     
النفس والسلم والسلام والشعور بالسعادة مع النفس والقدرة على التحكم في الذات وضبط 

)محمود ،  الداخلي والخارجي والإقبال على الحياة والتمتع بها والإحساس بالأمن والأمان 
1998 :39).    

   

 :  تحسين العملية التربوية .4

تحتاج العملية التربوية إلى تحسين قائم على تحقيق مناخ نفسي صحي له مكونات :    
اته وكعضو في جماعة الصف والمدرسة والمجتمع منها إحترام التلميذ كفرد في حد ذ

وتحقيق الحرية والأمن والإرتياح بما يتيح فرصة نمو شخصية التلاميذ من كافة جوانبها 
 ويحقق تسهيل عملية التعليم . ولتحسين العملية التربوية ينبغي الإهتمام بما يلي : 

 والتعزيز . إثارة الدافعية وتشجيع الرغبة في التحصيل وإستخدام الثواب 

  التأكيد على الفروق الفردية وأهمية التعرف على المتفوقين ومساعدتهم على النمو
 التربوي في ضوء قدراتهم . 
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  تزويد الطالب بقدر مناسب من المعلومات الأكاديمية والمهنية والإجتماعية تفيد في
الضوء على معرفة التلميذ لذاته وفي تحقيق التوافق النفسي والصحة النفسية وتلقي 

 مشكلاته وتعليمه كيف يحلها بنفسه . 

  ، تعليم التلاميذ مهارات المذاكرة والتحصيل السليم بأفضل طريقة ممكنة ) زهران
2005  :42-43  ) . 

  تعديل سلوكBehavior Modification   الطلبة من ذوي حالات الغش والشغب
 الإرشادية لهم . وتقديم الخدمات 

 متأخرين دراسياً أو الذين يعانون من صعوبات في التعلم والبحث التعرف على الطلبة ال
 في أسبابه والعمل على علاجه . 

  . ًتقديم الخدمات الإرشادية للطلبة المضطربين إنفعاليا 

  التقليل من معدلات التسرب المدرسي Drop out   والتعرف على أسبابها والعمل
 على علاجها . 

 ت والمؤسسة التعليمية . توثيق أواصر التعاون بين البي 

  مساعدة الطالب على إختيار نوع الدراسة والتخصص بما يتناسب وقدراته وإستعداداته
 (.  353-352:  2010وميوله ) ملحم ، 

 
   العلاقة بين الإرشاد والعلوم الأخرى 

، وهذا التوجيه والإرشاد النفسي واحداً من العلوم الإنسانية يهدف إلى خدمة وسعادة الإنسان    
هدف مشترك بين كل العلوم وإن إتخذ كل منها أسلوبه المتخصص لتحقيق هذا الهدف المشترك 
تحت إسم مختلف مثل الإرشاد النفسي والعلاج النفسي والخدمة الإجتماعية والتربية . ومن 
المعلوم أن الناس يذهبون لحل مشكلاتهم إلى أشخاص ذوي تخصصات عديدة ، فمنهم من يذهب 

معالج النفسي ، أو المرشد النفسي ، أو الطبيب النفسي ، أو المعلم ، أو الأخصائي إلى ال
مصطلح التوجيه والإرشاد عندما يتحدثون الإجتماعي ، أو عالم الدين ، ومعظم هؤلاء يستخدمون 

عن الخدمات التي يقدمونها ، وحتى المرشدين المتخصصين كثيراً مانجد أن تخصصهم الأصلي 
 علم نفس أو طباً أو ديناً .  كان تربية أو

من الضروري تحديد العلاقة بين التوجيه والإرشاد النفسي وبين بعض العلوم الإنسانية      
الأخرى التي يأخذ منها ويعطيها من حيث الأهداف المشتركة والأساليب المتداخلة ، وفي نفس 


