
التنظیميالھیكل

یوجدالمسؤولیات.یحددوالمؤسسةداخلالعلاقاتیُنظمالتنظیميفالھیكلالقیـادة.تسلسـلوالرسـمیةالتنسـیققنـواتوالعاملینبینالأعمالتقسیمیحدد
التنظیمیة:-للھیاكلرئیسیةأنواعثلاث

Functionalالوظیفيالھیكل-1 Structure

واحدة.صیانةإدارةوواحدةمخازنإدارةوواحدةھندسیةإدارةوواحدةمالیـةإدارةھنـاكفیكـونواحـدةإدارةفيوظیفـيتخصـصكـلتجمیـعتتموفیھ
أنھھوالنظامھذامیزةكثیرة.الإدارةمستویاتأنبمعنـىالـوظیفيالھرمطولوالمختلفةالتخصصاتبینالعلاقةسوءوالمرونةقلةالنظامھـذایعیب

یعملونلأنھمالتخصصنفسفيزملائھخبراتمنموظفكلیستفیدكذلكمركزي،شيءكلبلورشةمنأكثرومخزنمـنلأكـثرنحتـاجلالأننـااقتصـادي
الھیكـلھـذاتوضـیحویمكنالقطاع،أوالإدارةنفسفي

التالي:-الشكلفيكما



Divisionalالقطاعيالھیكل-2 Structure￼￼

إلىالشركةتقسیمیتمبوامصنعینلھأومنتجینینتجمصنعمثال:واحـد.قطـاعفيمعینـةخدمـةأومعـینبمنـتجالمختصینالعاملینتجمیعیتموفیة
عـلىالإبقـاءأحیانایتمقدفإنھالنظامھذااستخداممـعأنـھلاحـظومخـازن،ماليوصیانةوإنتاجمنتقریباخدماتھكلیتبعھقطاعكلو)ب(وأ(قطاعین)
إدارةمثـلمركزیـةالإداراتبعـض

ذلك:-یوضحوالشكلالبشریة.الموارد



الجغرافیة.￼المناطقعلىبناءمقسماالقطاعيالھیكلیكونانیمكنكذلك



Matrixالمصفوفيالھیكل-3 Structure￼￼

اختیـاریـتمكـذلكووظائفي،ھیكلفيالوظائفحسبالعاملینتقسیمیتموفیھ

وأ(منـتج)ینـتجمصـنعمثـال:رئیسـان.للموظـفیكـونقـدالحالةھذهفيبـالطبعمختلفـة.وظـائففيلعـاملینمـدیراأیضایكونبحیثمنتجكلعنمسؤول
فيآخـررئیسلھمنھمكلومختلفةإداراتمنعاملینیتبعـھالمسـؤولھـذاوب(المنـتج)عـنوآخـرأ(المنـتج)عـنعالىمستوىذومسؤولفیعـین)ب(

الكثـیربجمـعیتمیـزولكنھرئیسینیتبعونالذینللعاملینبالنسبةالعملتنظیمصعوبةھـوالنظـامھـذاعیـبأدارتـھ.

ذلك:-یوضحوالشكلالقطاعي،والوظائفيالتنظیممنكلاممیزاتمن



ضـعف،نقـاطكـذلكلـھویمیزهمالھنظامكلالإدارةفيشيءفكل


