
التنظيميالهيكل

يوجدالمسؤوليات.يحددوالمؤسسةداخلالعلاقاتيُنظمالتنظيميفالهيكلالقيـادة.تسلسـلوالرسـميةالتنسـيققنـواتوالعاملينبينالأعمالتقسيميحدد
التنظيمية:-للهياكلرئيسيةأنواعثلاث

Functionalالوظيفيالهيكل-1 Structure

واحدة.صيانةإدارةوواحدةمخازنإدارةوواحدةهندسيةإدارةوواحدةماليـةإدارةهنـاكفيكـونواحـدةإدارةفيوظيفـيتخصـصكـلتجميـعتتموفيه
أنههوالنظامهذاميزةكثيرة.الإدارةمستوياتأنبمعنـىالـوظيفيالهرمطولوالمختلفةالتخصصاتبينالعلاقةسوءوالمرونةقلةالنظامهـذايعيب

يعملونلأنهمالتخصصنفسفيزملائهخبراتمنموظفكليستفيدكذلكمركزي،شيءكلبلورشةمنأكثرومخزنمـنلأكـثرنحتـاجلالأننـااقتصـادي
الهيكـلهـذاتوضـيحويمكنالقطاع،أوالإدارةنفسفي

التالي:-الشكلفيكما



Divisionalالقطاعيالهيكل-2 Structure￼￼

إلىالشركةتقسيميتمبوامصنعينلهأومنتجينينتجمصنعمثال:واحـد.قطـاعفيمعينـةخدمـةأومعـينبمنـتجالمختصينالعاملينتجميعيتموفية
عـلىالإبقـاءأحيانايتمقدفإنهالنظامهذااستخداممـعأنـهلاحـظومخـازن،ماليوصيانةوإنتاجمنتقريباخدماتهكليتبعهقطاعكلو(ب)وأ)قطاعين(
إدارةمثـلمركزيـةالإداراتبعـض

ذلك:-يوضحوالشكلالبشرية.الموارد



الجغرافية.￼المناطقعلىبناءمقسماالقطاعيالهيكليكونانيمكنكذلك



Matrixالمصفوفيالهيكل-3 Structure￼￼

اختيـاريـتمكـذلكووظائفي،هيكلفيالوظائفحسبالعاملينتقسيميتموفيه

وأ)منـتج(ينـتجمصـنعمثـال:رئيسـان.للموظـفيكـونقـدالحالةهذهفيبـالطبعمختلفـة.وظـائففيلعـاملينمـديراأيضايكونبحيثمنتجكلعنمسؤول
فيآخـررئيسلهمنهمكلومختلفةإداراتمنعاملينيتبعـهالمسـؤولهـذاوب)المنـتج(عـنوآخـرأ)المنـتج(عـنعالىمستوىذومسؤولفيعـين(ب)

الكثـيربجمـعيتميـزولكنهرئيسينيتبعونالذينللعاملينبالنسبةالعملتنظيمصعوبةهـوالنظـامهـذاعيـبأدارتـه.

ذلك:-يوضحوالشكلالقطاعي،والوظائفيالتنظيممنكلامميزاتمن



ضـعف،نقـاطكـذلكلـهويميزهمالهنظامكلالإدارةفيشيءفكل


