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 ذاكر والنسيان تال
تعد الذاكرة من الوسااا ال التم لمتاكا  اانسااا ن لتذكر ك فا التف  ااالل فم ول ت  اللوملا ول       

كم  تسااااااااا م  فم رالام  ما المعاوم    .وتخزلنا   ةانا  تسااااااااا م  فم تعا  ك فا المعاوم   ال دلد
م فالقدلما اول  تسااامت اتخزلن واساااتر    ك فا المعاوم   ا اااورة فورلا اند ثاور ا  م لرا  

مدة اقل من ال  نلا والتم تو اااااال ا دة قال المرواا ااولن لت  نقل المعاوم   اقااااااكل م ق  الن 
الذاكرة الق ااااااااااااالرة واعد ذللا لت  دراساااااااااااااا اامور وتفعلاا  داخل الذمن ولنتام اا  اامر اتخزلنا  

لا ولن ضااا سااتر    ك فا ااودا  الم  للإنساا نا ااورة نا الا ا لذاكرة لولاا المدو والتم تساامت 
الازو  م ل الذكرل   القدلما، لو تخلان  انساا ن  معدو  القدرة اان التذكر  ن مذا اانساا ن لو كامت  

فا  كلاملا .  ذ  ن  لنسااااان مفردا  الاعا ومع نم الكام   فم الو ل ولو ن دلت  ا سااااام  لم  رد  م 
 ا  ف كلف لعسااال و ساالنسااان اسااام  ال ان مذا اانسااا ن  ذا  ساااتلقث من النو  فان لعر  لآن االلا 

لعرف الن لعساااااااااال و ا  ولن لعرف كلف لاام ملااساااااااااا . فم ل مذه اامور ااد ان نتعاما   وا
ونخزنا  فم الذاكرة ونتذكرم  اند الو  ا اللا  .  وتدخل الذاكرة فم كل  وانب الول   اانساااا نلا 

 .المختافا ف لذاكرة نق ل اقام مركب لذللا تتعد
 

 أهمية دراسة الذاكرة 
مترادفا وكاا  مف مل  ماما الرلقا تخزلن  المعرفا  فم الذاكرة لولاا المدو تم ل الذاكرة الموور 
ااسااااااا سااااااام لكل العمال   العقالا كم  لرو ك لر من اام ع النفم ومذا لعنم كل م  لفعا   الن م 

لالا  خ لعتمد اان الذاكرة ،  وتعتار امال   التذكر وااساااااااااااااتر     والتعرف امال   اقالا ومن
ان امملا دراسا الذاكرة توضت لن  كل   نب   .تقد  ااست  اا لموقف معلن وفم زمن معلن فقل 

من  وانااب ساااااااااااااااوكناا  وولاا تناا  اللوملااا لتاات ر اماا  نمااالا من قاادرا  اان تااذكر ااواادا  والخارا  
لذا  ا الم ضاالا فنون نوت ا الن الذاكرة او اافا  ملاا  اساا ساام من مل لب الول ة والتعا  ووم لا

 قا .   الن خاراتن  الس ا استن داموا اا الو ضر  و نخلل لامستقال  ا نستللاومن دون الذاكرة 
                                

 التعلم والذاكرة 
معرفااا القاادرة اان التعا  والتااذكر مامااا ، اناادماا  نرلااد تلور خاراتناا  فم العا  ومن    فم        

الت رلالاا ت كاد ااد  و ود اا مال اا   لاتعا  والتاذكر انا  اذا ك ن مذا  التعا  ومعث  الادراساااااااااااااا  
العا مال مو ود ، فا ننا  نتوقا و ود معا ملا  ارتاا ل داخالا مرتفعا الن در    ااداع فم مختاف 

 ضروب التعا  . 
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وتقااااااالر معث  الدراسااااااا   الت رلالا فم مختاف انوا  التعا  الن ان نوالا  داع الفرد تزداد خلال  
اللفولا والااوغ واعدم  لتدمور التعا  فم السااااراا والدقا وذللا لختلال فم الدقا الا اااارلا والت زر 
الوركم . ولعتمد اضمولال التعا  وارتف ا  اان لالعا الم دة المتعاما ، وقد تالن ان كا ر السن 

عا  ان التتقال قادرام  اك لر ان ال ااااااااااااااعا ر اناد تعا  ماا را  معلناا . ومن المعروف  ن القدرة ا
 والتذكر  زع من الذك ع الع                                     

ان امالا التعا  والذاكرة م ااااااالاو ن متداخلان وفم ك لر من ااول ن متل اق ن وان كل منام    
لستخد  للعار ان الم لات ااخر وللق م اواسلت  ، ودللل اال  ، ولاذا ا ات مترادفلن تقرلا  

م مساااااتول تام  المتلورة  و مم  مختاف ن ان  اد مت ااااال واود وو ا ن لعمالا واودة وا سااااالم  ف
مم مع ل ا ااوسا سا   واادراك   ، مرورا ا لت ور ف لتخلل ف لتفكلر وا لاعا والذاكرة  من الادع 

ا ان امال  ، ووتن ان  ز امالا المع ل ا وتوا اااام  وم  تتمخع ان  من نت     سااواع  ك ن 
امع رف ل اكتساااااااااااااا اا تت  ان لرلق ارع ما دة تعالملاا اادد من المرا  اان المتعا  للت  التعال  

والمعاوم    المتضاااااااااااامنا فم الم دة التعالملا ،  م  التذكر فلت  ان لرلق اسااااااااااااتلع ب المعاوم   
اندم  تتلاب المواقف الول تلا ذللا اامر ، لكن مذا ااساااااااتر     اساااااااتر  اا وتخزلنا  ومو ولا 

ود  الم دة المراد تخزلنا  ،    ان  ل اكتس بلت  اا اعد  تلع ب والتخزلن وااستر    اومذا ااس
 -:ت  تقسل  الذاكرة من ول  الفترة الزمنلا والسعا الم  لا ا  نوا اعد امالا التعا  و 

تم ل المستقال الول لامدخلا  الوسلا  من الع ل  الخ ر م، ومن  خلالا  اولا. الذاكرة الحسيية. 
لت  استقا ل المعاوم   الخ  ا ا لم لرا  التم نتف ال معا ، وذللا اار الووام المختافا )السما 

 ااا الا ر ااا الق  ااا التذوق ااا  الامم(.
 

 خصائص الذاكرة الحسية 
 : سعتا  غلر مودده . السعة .1
 : تتملز ادقا المعاوم   الداخاا إلل  الدقة .2
  وانم   5 - 3 – 1: توتفث ا لمعاوم   لفترة  ق لرة  دا تتراوح من  الدوام .3
: قدرتا  كالرة اام اسااااااتقا ل كمل   م ااا من المدخلا  الوساااااالا فم إل  لوث  ورغ  التخزين .4

 وانم(. تخزن المعاوم   اان 5ذللا ساااااااااااارا ن م  تختفم ان قدرتا  اام ااوتف ث مودودة  )
  . صور حسيةقكل  
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 ثالم: ساراتا  ف اقا اام نقل الع ل  الخ ر م لاذاكرة  تكولن ال ورة النا الا ل .  السرعة .5
:  ن ع المقااام فن القااا ر   فرنن  نرو العدلد من القاااخ   والم كن والمولا  وال اااور التم لت  

 . وانم 5تخزنا  فم الذاكرة الوسلا ولكنن  ل  نركز االا  ونات  اا  فتختفم اعد اقل من 
 

ومم المرواا ال  نلا فم امال  تخزلن المعاوم   ومم قل   الفرد  .الذاكرة قصييييييييييرة المد  ثيانييا .
انقل اعع المعاوم   من ) الذاكرة الوسالا( الم الذاكرة ق الرة المدو وااوتف ث اا  لفترة ق االرة 

مو )،  لنا  توتو  معاوم   نقل  ) بالذاكرة العاملة(من الزمن . وتسامن الذاكرة ق الرة المدو 
م  تفكر ا  و لل  فم مذه الاوثا(، وتعد الذاكرة ق لرة المدو مرواا م قتا من تخزلن المعاوم   

 ا توت ا إلن تخزلن كالر ،  التملنا  تتع مل ما المعاوم   
 

 خصائص الذاكرة قصيرة المد 
   نل   32الم22تتس  الذاكرة الق لرة ادوا  مودد لتراوح الن  الدوام المحدود : .1
 وودا  7وودا     امتوسل  (9-5تسا كملا موددة من المعاوم   ) السعة المحدودة  : .2
 لفثل   و ا رلا  بأنماط ادراكيهتخزن المعاوم    نوع التخزين فيها : .3
 

توتفث الاذاكرة لولااا المادو ا لمعاوم   التم ساااااااااااااااق تعالما   لدا. اليذاكرة طويلية الميد . ثيالثيا  
لمعاوم   من الذاكرة ق االرة المدو وتسااتقر فم الذاكرة لولاا المدو،  ولود  التعا  اندم  تنتقل ا

 ول ت  .  فام اا رة ان مك ن ت ملا خارا  الفرد لوال
 

 وظائف الذاكرة طويلة المد : 
) تفساااااالر المعاوم   ء إال ع معنم لا  ء تنثلما  ء ورالا  اعلرم  ء وتوالاا   لكم لوتفث ااذه 

 المعاوم   ( .
 

 الذاكرة طويلة المد خصائص 
 سعتا  غلر مودودة. السعة :  .1
 توتفث ا لمعاوم   للول فتره ممكن  وقد تمتد للول العمر الدوام : .2

 م ل : اسملا وانوانلا ....الخ .     
 نيةصييور ذهتخزن وتدخل المعاوم   إللا  اام قااكل  تخزين وطبيعة المعلومات فيها :  .3

 ضلا .ورموز. م ل  ورة قخ   و وفث نثرلا رل 
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فم مذه الذاكرة نتل ا النسل ن ولكن لمكن استر  اا  إذا و ول الفرد امل  تفقد المعلومات -4
 قمع استر  اا  

 

 لت  تخزلن و ااوتف ث ا لمعاوم   فم الذاكرة من خلال : الاحتفاظ بالمعلومات فى الذاكرة .
تكرار المعاوما   فم  ذما ننا  لمكننا  ا اوتف ث ا لمعاوم   فم الذاكرة  التسيييييييييمي  ا ل :  -1

 لولاا المدو  .
رال المعاوم   المراد تذكرم  ما قااااااا  معروف سااااااا اق  ومخزن فم  التسيييييمي  المو ييييي : -2

 الذاكرة لولاا المدو .
لقو  الفرد اتنثل  المعاوم   اام  ساااااا م العن  اااااار المقااااااتركا التم ت ما النا   التنظيم: -3

 للا لزلد ااوتف ث ا لمعاوم   .فذ

 
 .العوامل المؤثرة ف  التذكر

تتت ر امالا  التذكر ا اتا رم  ا ملا او متعلرا ت اع  لتم ل ا اساااااااااااااتر    او التعرف اعوامل      
ر من ل   الن ان الاذاكرة الفعا لا مم نت ا تعا  فع ل ا  ان م  فاا ضضاااااااااااااا فاادخلااا م  رة متعاددة 
التعا  مم ااادورماا  اواماال م  رة اان امالااا التااذكر ان ااا اااد او ناا ت  امالااا اواماال اان امالااا 

  -مقدار اك لر من العوامل امما  : لتت رمدة ممكنا واذللا  للوللاقن فم الذاكرة  التعا  مو م 
المواد ذا  المعنن  .معنن الم دة التم تعاما  : ان اانسااا ن لتذكر من المواد التم تعاما   -1

 كر من المواد ادلما المعنن اك ر مم  لتذ
مقاادار التعا  : كاماا  زاد التعا  ا  كاماا  ك ر  مرا  التمرلن كاا ن مقاادار التعا  ااث  كماا   -2

لتوقف مقاادار التااذكر اان المنا  الااذ  لتاا فم التعا  فاا لمواد التم تتعا  الرلقااا التمرلن 
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ا التسملا ركز وكذللا لرلقالموز  ا ا  فم الذاكرة من المواد التم تتعا  الرلقا التمرلن الم
 والمرا عا مفلدة فم فم ت ال  الم دة وتذكرم  ا ن ع التعا  

الااادوافا والملول :ان لااادوافا الفرد وملولااا  ا را كالرا فم تاااذكر المواد التم نتعاماااا  فمقااادرة  -3
 الق ار اان التذكر اكار من مقدرة الرل ضم 

   النم  الرغب فل لسااااااره وم  ن تذكر م لملل ال ف ضنساااااا نوكذللا لاملول ا ر كالر فم التذكر 
 ل لم  ولقاق   لملل الن تذكر م 

التال  العقام : لساااااااااااااا اااد التال  العقام اان دقااا التعا  واان التااذكر ال لااد فعناادماا  نقااد   -4
م موااااا من التعالمااا   الن التلاملاااذ فااا ن ماااذه التعالمااا   ت عاا  فم وااا لاااا تال  اقام 

 اما  وتعاما     تذكرم  خ   للانتا ه لام دة وتنثلما  وف
الااذكاا ع : لتاا  ر التااذكر امسااااااااااااااتوو ذكاا ع الفرد فاا لقاادرة اان التعا  والتااذكر لاادو االفاا ل  -5

ا ااذكل ع لت اااااافون اذاكرة قول ف للف لالضااااااع ف العقول  تكون ضااااااعلفا  واان العكم 
 .ولا  قدرة قولا اان التذكر   

                                             

 النسيان   
مو فقاادان داا   و م قاا  ان تااذكر ماا  ت  وفثاا  من معاوماا  .  م  اواماال النسييييييييييييان :  ىمعن

 -:النسل ن
ف لذكرل   والخارا  السااااااا اقا تضاااااااعف    رم  وتضااااااامر نتل ا لعد   الترك وال يييييمور:   .1

  استعم لا  لفترة لولاا فلود  لا  نسل ن .
تداخل المعاوم   التم لت  تخزلن ما اعضااااااااااااا  الاعع ل د  الم نساااااااااااالنا   التداخل :  .2

  نتل ا ق ر المدة اللازما لاتخزلن ولنقس  إلن الكف الرا ا والكف اللاوق .
فقد   ecole    تعام  اعدم  اقالل الكا  الفرنساااالا  schoolم  ل : إذا تعام  الكاما  اضن الزلا  

 لو   مر من ا نلن :
 ن  تتذكر الكاما ال  نلا وتنسم الولم )الكاما ال دلا  عاتلا تنسم  القدلما( ولسمم  - 

 بالكف الراج .ذللا 
 ن تتذكر الكاما الولم وتنساااام ال  نلا ) الكاما القدلما  عاتلا تنساااام ال دلدة ( ومذا  -ب

  بالكف اللاحقلسمم 
الوواد  واض ااااا ا   قد تتلاقااااام المعاوم   من الذاكرة لولاا المدو ان لرلق  التلف:  .3

 وتع لم المخدرا .
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نسااااال ن مدفو  مرغوب فل  وراعه  دوافا ا قاااااعورلا من الفرد ) امعنن رغاا الفرد فن  الكبت : .4
 نسل ن واد  تذكر  قل ع م لما ساق التعرع لا  ( .

 

 العوامل الت  تسبب النسيان
  الم دة فم الذاكرة لولالكون نتل ا لعد  تومل الل لب . الفشيييييل ف  اسيييييتقبال المعلومات -1

المدو وغ لا  م  لود  ذللا اساب السرو ن او اد  تركلز اانتا ه وفم م ل مذه الو لا ف ن  
قراعة الل لب لام دة المو ودة ام م  تسااااااااا اد اان انتق ل م دة ذا  معنن الن الذاكرة لولاا 

 .المدو
 قاااااال فم تخزلن المعاوم  لود  النساااااال ن نتل ا لع مل الف. الفشييييل ف  تخزين المعلومات -2

الموفوثا فم الذاكرة تتن ق  لمرور الزمن او لود  النساااااااااااال ن نتل ا لع مل التداخل وذللا 
 اندم  لت  ادخ ل كملا من المعاوم   المتداخاا فم فتره و لزة 

ومذا لود  نتل ا لعد  و ود م لر قو  لمكن ان لستدام . الفشل ف  استرجاع المعلومات -3
ااا  لوااد  مااذا اامر انادماا  لت  وفث معاوماا   دون ترتلااب منلقم او لعااد  المعاوما   وغا ل

و ود دافا قو  لادو المتعا  اسااااااااااااااتدا ع المعاوم   من الذاكرة وغ لا  م  لود  مذا اامر 
 نتل ا لعد  و ود رغاا او لعد  اامتم   من   نب المتعا  كم  لراد تذكرة

 

 العوامل المؤثرة ف  النسيان 
التم   رل  اان النساااال ن الن ان من لا اوامل ادلدة تتكمن وراع ودو  ث مرة  تقااالر الدراسااا  

 النسل ن
ف لم دة سااااااااا التعا  تكون مم  لضاااااا  سااااااااا التذكر والم دة الفقلرة فم المع نم نوع المادة.  -1

 وغلر المتراالا تكون اك ر ارضا لانسل ن .
ااتقاااا ن الزااااااد لاماااا دة الن تقولااااا قااااد ل د  التعا  الزااااااد الااااذ  لت اااا وز وااااد التعلم الزائيييد.  -2

 اانلا ا   فم الذاكرة م ل خارة العمل وما رت 
 

   ننظريات النسيا
 Decay Theoryنظرية التعفن    -1

وتقاااالر مذه النثرلا الن ان المعاوم   فم الذاكرة اللولاا تاد  ا لتعفن والتلاقاااام ما مرور الزمن 
مزق لولو لا ول  ان الو ااااالا  الع اااااالا تاد  تتوتنسااااا   فكرة مذه النثرلا ما التفسااااالرا  الفسااااا

وتتاف ما التقد  فم العمر او ما الزمن خ اااااااو اااااااا  فم و لا اضمم ل لت ااااااااات المعاوم   التم 
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ترتال ااذه الو لا  الع الا غلر ق ااا لاتذكر ولقاد الاعع مذه النثرلا من الزمن ومذه غلر 
اذا ل  لقترن ما اوامل  خرو كضااااعف  ك فلا لودو  التعفن فم الو ااالا  الع ااااالا والمعاوم  
 المع ل ا المعرفلا وا  ا   ال ا ز الع ام والقلخوخا 

 Inter ference Theoryنظرية التداخل   -2
تقاااااااااالر مذه النثرلا الن ان ك ر تداخل المعاوم   فم الذاكرة الق اااااااااالرة المدو ا ن ع المع ل ا او 
الذاكرة لولاا المدو خلال التخزلن وك رة مام   التعا  والنق ل   العدلدة التم ل دلا  الفرد خلال 

الذ    النا ر تعمل اان تقااات  المعاوم   المخزونا فم الذاكرة وتساااال امالا النسااال ن ف لقاااخ
لتعا  مان  ل  لن   لمدة  م ن سااااااااااا ا   خلال الالل لدلا الفر اااااااااااا لاتذكر مذا معاوم   اك ر من 

 قخ  تعا  نفم المانا فم اول النا ر ولتاعا  تعا  مام    خرو ك لرة 
تقالر الدراسا   الن ان كام  تعدد  المعاوم   وول الم لر او كام  زاد التق ا  الن الخارا  التم 

 فرد فم فترة زمنلا ق لرة كام  زاد اوتم ل النسل نلتعام  ال
 نظرية الكبت  -3

ت كد نثرلا فرولد فم التوالل النفسااام ان النسااال ن مو لرلقا ا قاااعورلا فم التع مل ما مقااا ار 
اضوا ل والقاق واال  مم  ل عل النساااااااال ن اا رة ان ملك تلز  دف ام داخام لسااااااااعن لوم لا الفرد 

قدان الذاكرة الن ت  ان ال ااادم   النفسااالا القااادلدة مو نو  من التعالر ان وتعار التواللا  ان ف
 الكا  ورفع التع مل ما ااودا  التم  د  الن ال دما النفسلا

ف ذا تعرع قخ  لا دما او ضراا قدلدة فم الدم غ نتل ا و د ا او نسيان الصدمة.  -3
فم ا ن ع الاعب لترتب االا  ارت  ا فم المخ ف ن الم اااا ب ا لتذكر قاااامع مم  و  ل  فم ذللا 

 اللو  اعد ان لعود الل  وال     
ا الن مان ث مرة الفروق الفردلا ا ما الن اافراد فم  ملا نواوم الول ة ال ان مذه الث مر ا 

كل الك ان   الولا، ف لفروق الفردلا الن اافراد وقلقلا ماموسا من وولن ، لن اافراد لختافون فم 
الان ع ال سمم ، فان لا اللولل والق لر وملامت الو   ولون الاقرة، ولختافون فم الما رة والكف عة، 

 فم، وال قا، الاقا التع ون والتن والتوافق الدراسم كم  لختافون فم اس للب العلاق   اا تم الا م ل
  .والتقكلا، ومكذا تو د الفروق الفردلا الن اافراد فم مختاف ال ف   النفسلا وال سملا

 


