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Networks ا�����ت ����م.١
��{:ا���� و �'&%��$ه" ���رة �، ��78ت �,6، +�*��ت 5'4/�، 012/�ت( �-,��� +�*��ت �&(��

�و+) +�*��ت آ�/1ة أو �,:9�، +�*��ت �&�*7 7� ��DC�E ا��BC وذ�@ �$ 12?<�F1� GEات رH
)Network Cards (GJ�*وو)��، �$ آ�ا6E ��8ر?/J�K و أ�/�ف ��) أ*:ك ��1و�N8%� ةO�P6(و أQ�

� أو ��1ر?�NF ز��P ،6/S�F ت�C,-� ،GEر ر�T� 1 أوTP({�%���&� ���5 @�VE �W��� .�N?17ا� XV�E و
.١أW`1 ا���6. 7� �_ ا������F?,�$ ]ي +�*[ أن ?H/�&T �$ ا�'��Hت ا�&" ���HNF ا��8*��ت ا]1Zى ا�,1

�� ��
�:
��������� 	
��
�� ��� 
:����ت ���� ا������( أه�اف ����ت ا	�����ت.٢ (

GJ�*دة ا��HC&,ت ا����%C,6 ا�N)E ا��8*��ت ���5 b,TF)ن�/E ،cW،رة�S،ت�S أو d*ا��8*��ت) ر $/E
:و H�Fف ا�����ت إ�HE .eون ا�&��ر �%,�0�Tت

� ا�,��رآ� 0" ا�,�ارد ا�,'&%�-١:��(ا�,HCات ا�,�د?CE�2 ،]%S 19ص ،i��C�(،d`)و ا� iا��1ا�
�، d`W إدارة �9ا�H ا��/��Wت(�%�� i1ا�E ت)�W�/�8ت ا��، �%��ت(أو ا���S اول أوHP?](6�� $�,? k/+

.1Eا�i أو �W�/Eت ���HNF +�*��ت أ1Zى، +�*[ 0" ا����� أن ?HC� $� H/�&Tات
٢-�W�/E e%� تا��48ل���%C� ةوH/CE $ت 0" أ��آ���%C� ك�)E و .ت �$ �9ا��W�/E Hت
و ا��H?1 ا��n&1و6NW ،W ا��/��Wت-٣ 0""ا�,C%���ت $?H/�&T,ا� e%� ��C?ز�F و  �$ ��HN" ا�'��Hت

و H/CEة �.أ��آ$ �'&%�
٤-�,&�pدا�� ]*�+ "0 6%Z 67 أو�وث H+ �. �%e +�*��ت أ1Zى 0" +��
٥-�E,��رآ�) ��8آ�ة أو �8Eث �,%/�ت، �N/�7Fت ر?�K/�ت(إW-�ز V/�)F �,%/�ت �HNCة *1�

1Qأآ�E�%7,ت ا��/%,Cا� V/�)F "0 i��C� أو ]*�+ $� .
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٣.GE1ا� �Server Model/Clientا�,W/H/�&T,�ذج ا�'�دم: ه/�%
� +��/� ��8E ]*�+ GE1*[ أW/1Z,�ذج ا�'�دم%,C&T,ا� �و?��ن 0/��. ��1 ا�����ا�,H/�&T ه� ا��/�%

 H/�&T,ا�(Client) ز��P أو i��W1E )��) +�*[ 5'4" أو أي �Wع �$ أ�Wاع ا��8*��ت، 012/�HZ 8&�ج?
� �$ 12ف i��W1E أو +�*[ أT? 1Z," ا�'�دم �HN�(Server) .ا��8*[ ا�'�دم $� ��HN,ت ا���H'وا�

:&FJ����2 ��HZ :Q� �� �%��ت،d �_ أهHاف ا�����HZ ،ZGJ�*دة ا��HC&� �8ت�S ��H ،H?1E ��HZ
 ...إ��&1وW" ا�}

:و ��Fن ا��/�%� �%e ا���6 ا�&��"

H/�&T� دم�Z 

������� ���� ����� � !"#� 
��
���.%&
 � '()* ��+,/�+"�./� 

��HZ 6�� ا�'�دم d*و أ  ا�-Hول ا�&��" ?�/$ BCE ا�'��Hت
��H'ع ا��W *ا�'�دم ا d)"E1�/يO/%-Wإ(

����2 � �Z /Printer Serverدم ��2�
 �Z /File Serverدم �%��ت �%��ت

 �Z /Web Serverدم �8�Sت �8�Sت
"Wإ��&1و H?1E "Wإ��&1و H?1E دم�Z /E-mail Server 

���5 � �Z /Network Serverدم ا����� أو �%dN ا����

�و ?�W �E HP`�م �Z )(Network Serverدم ا����� أو �%dN ا���� �و d/`)F ���م ا����  ��N? :Qم �Eدارة
�.��F(NOS : Network Operating System)/6 ا����

)�). �$ �Zدم ��W "0 ا����� ��,� ?��ن �W���أآ1Q?,�$ و�Pد: �:+`
� �����ت ا��8*��ت.٤/T/J1ت ا��W��,ا�

و �1E-/�ت �� أ�Wاعو. F&��ن ا����� �$ ����Wت ��د?�:� eإ� �ا��8*��ت: dTN)F ا�,���Wت ا�,�د?
(Computers)���ا�Wأ e&�E ،GJ�*و ا�� �و (Media)ا��1وتN8%,ة ا�O�P[)(اDevices(_Pرا

�?1C&ا� .( eإ� dTN)&0 iأ�� ا��1ا��.d`W إدارة ا�����و�F1Eآ�pت ا�4Fpل،1Eا���F d`W i/6 ا����
�ل ا�&��" P,/_و?%'c ا�-Hو/T/J1ت ا��W��,ا� :

١-��HZ ]%7? 

0��+�� 
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����%� �/T/J1ت ا��W��,ا�)�4'%�(
� �1E-/�ت ��د?

و Computers+�*��ت G��������������Eآ��������������1وت ر
GJ����*وCards & 

Communication 
Media 

�N8%� GEة رO�Pأ 
Devices 

6/���F d`W
 �ا����������������

NOS 

pآ����������������������F1E
ا�����������������������4Fpل

Communic
ation 

Protocols 

d�������`W إدارة
 �ا������������������

NMS 

��ت-��� Terminals 
-�� PC)( +����ت �*(

 ���1ت 0/.-
(Work Stations) 

 +����ت ���1�7-
)(Mini Computers 

-��;;;;;;;;;;;;;;;;;;;<� +��;;;;;;;;;;;;;;;;;;;��ت ر=
(Mainframe) 

-�@A/0 ت����+ 
(Super Computers) 

-�;;;;;;;;;;;B7ر�� .;;;;;;;;;;;Cآ7ا 
(coaxial Cables) 

 أ�;;;;;;;;;;;Aك ���و�;;;;;;;;;;;�-
(Twisted Pairs) 

-��=7;;;;;;;;;;;;L ف�;;;;;;;;;;;;� أ	
(Optical Fiber) 

-��O;;;;;;;�A	و�;;;;;;;�ط اQا �
(Wireless Media) 

-���;;;;R	ا �;;;;STآ;;;;�د وا 
(NIC Card )  

أو- �;;;;;;B7XY ز�;;;;;ST 
 �Repeater��ر

 Hubه\-
-�<T Bridge 
-�;;;;;C7اC �0;;;;;�رة أو 

Gateway 
 ��d� Switchح-

-fCر ر�<�
Router 

أg;;;;;;;;;;;STة-
(Modems)�7دم 



�������� 	
��
��Networks and Internet                   

���� ���	
:��
 ��� ����
 �����	
 ���� ��
��
 /������
 �  ! "%"

cJ�4ZFnا GJ�*ل�4و(Communication Media characteristics)  
GJ�*ا�� 

cJ�4'ا� 

 ا�,�8ر?���6اEأ�
Coaxial Cables 

� ا]*:ك ا�,�1و�
Twisted pair 

�/J�Dا]�/�ف ا� 
Optic Fiber 

Oi	ا��j
Thick 

�k�� ا	�
Thin 

�dOi/	ا 
ٍShielded 

STP 

�dOi� ��m 
Unshielded 

UTP 
 100 -10 ا	>��0-

Mbps 
10-100 

Mbps 
10-100 

Mbps 
10-100 Mbps p;;;;� �;;;;١٠٠اآ� 

Mbps  
 ���٢٠٠٠إ	u ���١٠٠ ���١٠٠ ������٥٠٠ ٥٠٠ ا	71ل-
 �wk� xwk� xwk ا	/�Xو��-
-�dO��	�1 ا�;;;;;;;;;<C

�dO��	ا 
�1�;;;;;;;;<C

 �dO��	ا 
u;;	�1 إ�;;<C

�dO�� 
�dO��	�1 ا�<C �dO�� 

:)Software(ا���1-/�ت

�#+1 2� 3�)�4 5�6 	
+78�� ��
9 :

ٍ ��F d`W )Network Operating Systems(NOS/6 ا�����-أ
� اp*&��دة �(��{N?12 d`)F و ��)/E >/T)&و ا� ����%� ���F d`W d�8&F/6 ا����� 0" آ6 ا�,���Wت ا�,�د?

� ه� ��Qل �$ هXV ا]Windows ,`WوW`�م {.
Protocols Communicationا�4Fpل) و�Hاوpت( ا��1و�Fآ�pت-ب
}E �b,TF ا��1و�Fآ�pت�����E �7�F1,ا��8*��ت ا� $/E ت���%C,و ا� F&(�ع ا��1و�Fآ�pت.} &��دل ا��/��Wت

�و ا�,C%���ت ا�,&��د� و ا��/��Wت � 1Eو�Fآ�pت. +F ]T(�ع ا�����ت��,-� 6,C&TF �/W1&Wpا ����0
d*�E � �1Cو0

TCP/IP (Transmission Control Protocol/Internet Protocol   
�F1وE وه(�ك e,T? و                                    FTP (File Transfer Protocol)آ�ل �&��دل ا�,%��ت

e,T? و GJ�*دة ا��HC&,ت ا����%C,و ا� ��C�&,6 ا�(�4ص ا�/S�&� آ�ل�F1وE @�Vآ HP�? �,آ 
HTTP (Hyper Text Transfer Protocol)  

d`W sNetwork Management System إدارة ا�����-ج
و{ و ا�&(�� ��E,��آ6 ا�&" ?,�$ أن H8Fث �,J:� �N?17E �و P�F/� ا���� d`W b,TF إدارة ا����� �Eدارة

.} إ?-�د ا�8%�ل ���
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 أ�Wاع ا�����ت.٥
� أ*%�ب رGE ا�,���Wت �_ ��DCE ا��BC أو/+�W $� اء�* ��%&'� ]Wا�P $� ع ���5ت ا��8*��ت�)&F

 GJ�*أو ا�� �و ا*&'Hا���ا�&�7/� ا�-�1ا0/ ��F�N/�7F أو �%,C&T,ا�.

٥�١6/S�&أ*��/[ ا� 
.ا�,H/�&T/أ*��/[ ا�1�CF GE1 �$ آ/�/� رGE ا��8*��ت  BCE ��DCE�e% أ*�س W,�ذج ا�'�دم

Point Communications -to-Point ���5ت ا�4Fل أ+�د?� ا�(�Nط-أ
H/�&T� �4لF0/�� ا d&?)��) +�*[ ر��E)"T/J'�دم ا��(H/C +�*[ 5'4" أو 012/%S12?< و $�

��� ��أن?,�$. �'44,Jدا �%Sا�� XVن ه��F )$� و ��Fن 1P�&T� 15��� GZ �$ 15آ� اp�4Fت
).و��Fن �$ 12?< ��5� ا����F( أو ��9&�) ا�,H/�&T إ�e ا�'�دم

أ pا]و�9ت إ _/,P "0 و ا�'�دم H/�&T,ا� $/E 15��� �4لFد ا�Pو �/W����E ا ا�(�عVه O/,&? ا�'�7ط BCE ن
و ?C&�1 هVا هHر �%,�ارد TF p&�6 آ%/� ��5� ا�4Fل أ+�د?� ا�(�Nط٢ا���6 رd9. ?,�$ أن bK�? .

Point Communications -Multi ���5ت ا�4Fل �&HCدة ا�(�Nط-ب
��7E1? يVا� G/*ا�� ��W "0 رك��F ��Wأ k/+ ةH/�&T� ة +�*��تHC� "01ا�P _/,-F �/Wد إ����Pو H)�

8��EHC&,��E ب�%*[ا اVه e,T/0 أو ا�'�دم �/J1ا� ]*و ?��ند�  ا9&�4د إ�e ا�,�ارد ��(� ?&7%[ أآ1Q ا�(�Nط
�F�W�/E ل��N&*و ا ��5�٣و ?�bK ا���6 رd9.و �Pد �i�1�� _� d�8 �&��/6 و��P 6�� 1/T/Fز إر*�ل 

.ا�4Fل �&HCدة ا�(�Nط

��:0..9� ���:;
<#�� ��&
=4 >
? 

@9
A� ���:B
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%&)�

+�*[ 5'4" أو 012"

"T/Jر ]*�+
 أو �Zدم

C�D

��:�.;
<#�� 5&���� >
?9� ���: 

٥�٢ .�أ�Wاع ا�����ت �$ +/k ا�&�7/� ا�-�1ا0/
� أ�Wاع�:� eإ� �ا�����ت، ا�����ت ا�,%8/�: ?,�$ d/TNF ���5ت ا��8*��ت �$ +/k ا�&�7/� ا�-�1ا0/

�C*و ا�����ت ا��ا �/,/%9nا.
ا�-ا  Local Area Network(LAN(�8*��ت ا�,%8/� ���5ت
 E/$ ا��8*��ت ا�&" F p(��7E1F&-�وز BCE ا��/%��&1ات(ا�����ت ا�,%8/� H8� ��W��E O/,&Fودة HPا 0" ا�,�0�Tت{
��أو �T*�� $� ��تإp ا�W ?,�$ ر GE�Hة ���5ت �%8/� 0" أ��آ$ وذات ا*&p�,C.} آ���W آ�V@ �,%�آ�%&'� 

��DC�E �N8%� ةO�Pأ �).�6Q ا���Cرات أو ��Tرات ا�GE1( ا���E BCا*7
$/E 1اوح&F "&ت ا��W�/6 ا��N)� �NJ&�� ا����1TE ���5� ا��8*��ت ا�,%8/ O/,&F١٠e0"��/١٠٠٠ أو ١٠٠ إ� �E �

��1Tا� �/��Cت ا�����%� �/W�Qا�(10 to 100 or 1000 Mbps) �%,C&T,ت ا��/)N&و ا� G/*ا�� ]T+ )E6 آ�ا
��، ��8ر?/J�K أو أ�/�ف �� E(/�ت �'&%��٥ا���6 رd9).أ*:ك ��1و��:� $/�? :

� ا�,�Tر ا�,�&1ك(/)E :Bus Topology (،)� Star Topology): ا��(/� ا�(-,/
�(و/N%8ا� �. Ring Topology): ا��(/
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Star Ring Bus 
��
��E.	
��
�� 	
+#<�� �"F�G 	
+#1 

�� وا+Hإ��Wء?,�$: �:+`/)NF امH'&*�E �/%8� �0"أي د�iأوة ��5 �NE�* آ�رةV,ت ا��/)N&د �$ ا�H� 
.٥ ا���6

�-بC*���5ت ا��8*��ت ا��ا)Wide Area Network(WAN 
}"0 و و ا�,C%���ت �$ أ��آ$ H/CEة � 6NW "0 ا��/��Wت�H'&T,اع ا�����ت ا��Wآ6 أ �C*6 ا�����ت ا��ا,�F

 �C*وا �� 1�Pا0/+�T�)ف ا��p£ eة آ/%��&1ات إ�H� $�4ل.})/%��&1ات�Fpم 0/�� آ6 أ*��/[ اH'&TF و
و ا��8*��ت. ا�E�T< ذآ1ه� � �% e�Hد آ�/HP 1ا �$ ا�017/�تC*ا��ا �.و 8F&�ي ا����

و �Fا��� ���5 e%� H,&CF �� ����¤ ��Wأ k/+ �� ������Eت ا�,%8/Wر�N� ��/CK �C*ا�����ت ا��ا ��1*
� �$ أه,�� ا�N8%� ةO�Pآ�/1ة �$ أ �� ا�&" �NFس (Modem) %/���E,�دم �-,��D�'),ا� ��1Tذو ا� �

�/W�Q0" ا� �E(x Kbps),��E ��/� �NF �,)/Eس *1�� ا�����ت ا�,%8//W�Q0" ا� �E �.(x Mbps)  .HP�?
d��C�8ء ا�W0" آ6 أ �� +/k أن ������F ��ز�C*6 ا�����ت ا��ا,C&TF ت آ�/1ة آ�1آ�ت ا�1/7ان�T*�� :Q�.

��
��H.>)D)Modem(KLM
N 
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�-ج/,/%9n���5ت ا��8*��ت ا)Metropolitan Area Network(MAN 
},C&TF و 7� 64F �/�TW إ� e�Hة آ/%��&1ات*�&� �� �T� "0+�ت 1�Pا0//,/%9nم ا�����ت اH'&TF "0 6

19?�� �$ ا�,Hن �� أو �-,��)?H,ا� ��W "0 دة�P�� ت��*�+ GEر{.

� �Wع ا����
cJ�4Z 

� ا�,%8/
LAN 

�C*ا��ا 
WAN 

�/,/%9nا 
MAN 

��ykC p ا	��7O ���ات ��� ٢٠٠٠+�u ا�&�7/� ا�-�1ا0/
إ	xz uف 

�{B�� 7ى�<� uO0 

��1Tا� p�C اوح��Y و ��=�T �Xا
٤������� ا	~�� �C �u	إ 

١٠٠٠������ �C
 �� ا	~��

(4 to 1000 Mbps) 
و ��ت{X�	ا \<+ 

�O/k�</	ا f=��7	ا 

\�<C ��d*{� �0��
gSTQوة�0د ا �X�O/	ا 

���� أgSTة ا	/7دم
 ��d*{/	>��0 ا	ذات ا
 7O�ب ا	� \<�Y ��	و ا

���� ا	~�� �C(Kbps) 

�0�� ��B�XY دل�kY
�k7ا�	ت ا���R	ا 

�0د آ��� �Tا \<�B	ykC u ا	/��تإ٢ � p�Hد ا��8*��ت
��/	�Cفتx�C و

\<�B ا�T ���0د آ�
��/	�Cت

و ا]O�Pة GJ�*ا��
�N8%,ا� 

و f=��7	أ�7اع ا ��/T
 اgSTQة

و f=��7	أ�7اع ا ��/T
اgSTQة �� أgSTة 

، أgSTة �7دم، ���/�
���kد

(Multiplexer)  و
�Y�S	ا ���� 

و f=��7	أ�7اع ا ��/T
TQة اgSTة �� أgS

، أgSTة �7دم، ���/�
 �k��(Multiplexer)د

 �Y�S	ا ��و ��

6S�1-��7ا�.٢٤/ ��7��٢٤�0ا�. ا��X{� .�1-��7ا�X{� 
� �}�Rة إ	u �0ة �}�Rت �}�Rة إ	u �0ة �}�Rت �}�Rة وا+�ة ا�,%�/

********************************** 
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�W1&WnاInternet
:} ا�F�W1&Wnر?

�ARPANET)دارة ���ر?_ ا���8ث ا�,&�7رةn �CE�&م) ا���ت 0" Hأول ١٩٦٩و� XVه �Wوآ� 
�/,��Cا� � �:�b ا����

���H'&*اARPANET آ�ل�F1وE NCP)Network Control Protocol(
�Hو�Internet Protocol وTransmission Control Protocolت�)/C�T0" ا� 
  ARPANET�MILNET $ ا�N�W 0١٩٨٣" ��م�
� ا�C%�م ا��2(/� أ��Wت 0١٩٨٣" ��م�T*�� NSFNET 
��5:FARPANET م��١٩٨٩ ر*,/� 0"  

�W1&Wnا �Sو:
•�W1&Wnا)Internet:(}1ات��1 وF�/�,ة ا��O�Pأ $� $/?:� $/E �,/0 6S�F �/,��� �� ر9,//)E 

.}ا�,:?/$ �$ ا���1
•�E ��5� ا�W1&Wn �&�10ة e%� ت���%C,ةا�H?H� ��5ل 

،�?H/0 أ0:م ،���,T� ر، ��اد�S ،�4صW ...{ا� 
•�W1ا&Wnا)Intranet(}�� و���رآT*�,أ10اد ا� ��H'� �,,ّS �/%Zأو دا �ه" ���5ت �%8/

 �W1&Wn6 اQ� �C*�,ت ا�������E �4لFpا �/Wإ��� _� ،�T*�,�7ق ا�W 6Zت دا���%C,ا�,%��ت وا�
�)/C� �8 9/�دF{.

:O)Intranet("%? �,E اWn&1ا�Wو?&,/
١.��Pر�Z $� $/�H'&T,ا� $� �/,8�

�)d`C�)Firewall ���5ت اWn&1اHP �%Z _K�F �Wار ا�8,�?
٢.�S�Z �C� $,D&F%���ت ذات �%�/
��5� ا�S�%� �W1&Wnل.٣ ��DCE مH'&TFe2< أو*_إ��)� 

•�W1ا&Tآnا)Extranet(:}�W1ا&Wnوا �W1&Wnا $� i?O�� أي OPء �$ اWn&1اe% �W و?%7<
dء وا�,ّ�رد?$ و¤/1ه:,C6 ���15 آ����E ��/ن إ��,&)?p $,� �/ل إ��S���E �,ّ̀ .} b,TF ا�,(
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�/,��Cا� �wwwأو)ا��?[( ا����

 وه;;� �0;;�رة p;;0 و�;;�S;;<Y �O. ا	�7;;7ل إ	;;world wide web  }uوه;;� ا��(;;�ر 	�k;;�رة
�;;�ة ا	�;;� u;;O0 �;;S{� .;;1Y ا�����;;� وه;;� �0;;�رة p;;0 ا	/�7Ok;;�ت �;;� ا����{	�C ��;;�أ �;;S� ، �;;��

 �;;iOC \;;��Yُ �;;� ا	���;;7ب 7Cا�;;u/;;<YHTML �1) أو ��C;;7ز( �;;��dت �S;;L�k� أن p;;�/Bو 
�d)�/	ا �����CBrowser {.

•�/,��Cا� �W`�م �P1&*pع ا�,C%���ت وا*_ ا�(�7ق و�&�C[ ا��*�b/&? GJ ا���Sل +/k أن ا����
�� eإ�>Jوا*_ �$ ا���� d� "وه �C*وا �/�C5 ةH��NE _&,&F ��HZ @وذ� :

١.�W1&Wnا e%� ت���%C,إ?-�د ا� �?��%� �%�* ��W[
��FHت و���ه���%C,ا� e6 إ�S�&%� ةH+�� �N?12 �CKو 

]ن �8&�اه� ?1��E $?O*�م وا��4ر �Eزد?�د.٢
]ن �&b�4 ا����� *�6 ا�&��/6.٣

b�4&,ا�Browser:
}B �����C 7أي وه p;0 �;��	ا �;	A� p;� p;�/Bو ، �kض 	}� ا	/��7Okت ا	/7T7دة �;� ا�����;�

�;;� ا�;;�*�ام ه;;�ا ا	���;;���} ��7Ok;;�ت ود�;;7ل أي �u;;O0 �;;@7 ا�����;;� d��	 �;;{/OkY د�;;�/Cو ،
���ء ا�����x و�p أ��S ا	/�(��dت إ����� ���\ آ>�7Oرر و��إ�>�1�� أن ���� �� .

:URL(�(�ان ��9_ ا�W1&Wn أو (
،{0}7ان ا������ �;����xا uO0 ت��d)	ا p� أو �0د ��d� 7دTن و��� uO0 ل�B ���� 7ه

��ة ا	/�(�d ا	�B7Ok و��Bأ Cـ�� ��.}   //:httpوB��\ ا	k}7ان 
HTML:

وه;� ا	iO;� ا	�;� Y����d;� �;SC \;ت{ Hyper Text Markup Languageوه;� ا��(;�ر
 �d)�/	ا ��1�� أن �(/u;O0 �;@7� w ا�����;� و	�;p، وC/��}ا������ ا	�jه�ة �<� �S/OkY د

�iO	ه�� ا wOk�B .�OX	ت ا������ أ��� ا��d� w�/)�	 �OS� ا���C 7رS� �kC .

d/,4&ا� i1ا�E:
}u;;O0 ت��d;;� أو ��d;;� w�/;;)Y �;;S	A� p;;� �;;{{�/Y ل�/k�;;�xا �OS;;� �;;��� ا���;;C �;;وه

 �i	 wOkY u	إ �T��	دون ا �����xاHTML{S�ه7، وأ . �Front Page ه�� ا	��ا��

FTP:
File Transfer Protocol }ت��d)	ت ا������ ا��d� w/)� �SC .��B ��	ا �XB�1	وه� ا

��O/B ي�	/7@� ا	ا u	ت إ��d)	ه�� ا �S�� �d+ ��	ن ا��/	ا p�{.
Upload:

}�;@7� u;	إ �Y7;��X� �S. ا	/�dOت وا	(��dت �p ا	���7� w�B ��	ا ��O/k	ا w7ن(�;� ا�;�B أن \;�B
 �������C f�Y�� ({.

Download :
،  C�<	ا �O1)/	¡ ا�ا��{0��	ال اgإ� ��O/0 توه��dO/	وا �Y7�.} �p ا������ إ	u ا	���7
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"W1و&��pا H?1ا�� )Email  (:
}p;� أو u;	إ �	ل أي ر�;���X�;إر�;�ل أو ا� �;S	A� p� ��1�<� ، ��ةSR	إ+�ى ����ت ا������ ا
) �B\ أ�� �kYف 0}7ان ��B�C ا�	���و�� ،و�B\ أن �B�C £O/Y ا	����و��(}>�*�م 	¢������

�;� ا	��B;� ا�	���و�;� ه;7 p�;k� 0};7ان u;O0 و�~�لcom.cd@yahoog;��	ا �;�+ @�;dOB
.zatت

و  yahoo.com: 7@;;;� �~;;;. وXY;;;7م �;;;�آ�ت آ~�;;;�ة B�C wB�;;;X�C;;;� إ	����و�;;;� 	/>;;;�*��� ا	/
hotmail.com  وmaktoob.com…..

"�C�&ط ا���FرpاHyperlink :
}u;;O0 أ�;;�ى ��d;;� u;;	ل إ�;;X��xا p;;� وس�;;/	�C �;;S�O0 �;;X{	ا �;;kC �;;{{�/Y وه;;� �;;§ أو �;;7رة

.}ا������
Hypertext)GEا�,&1ا c)ا�(>Jا��� c)ا�:

}�/Oه7آ /Y f� �S��Y �O/T أو �S�O0 �X{	ا �kC �{{� ��d;� u;	ل ا�Xا��� p� وس�/	�C u;O0 أ�;�ى
�� �d¡ ا	����� �B�T 7عL7� ا������ أو{.

************************* 
������ �	 
���� :

�B x( ���� ا7��Y �����xي uO0 آw ه�=. �p ا	  �p ا	(��dت وا	/7ا@;���7Ok/uت و�0د
، ���;R	;� �0;� ا��	ا �;�O/0 .S;<B/7ا@;� و	آ. ه;�� ا ./RB .�و	�Sا O1Y\ أن B�7ن ه}�ك د	

. p;� ���kY أ�;�S ا	/7ا@;� �0;� ا	�;R�� AltaVistaو  yahooو	�Sا �¨ن �7ا@� ا	��� �~. 
.=x�	ا �S�أ pو�yahoo,   excite,    Magellan ���C/7ا@;� و	ه;�� ا �;��;�ن ا	��;� 

 ��+��d/	ا �/O�	7ع أو +>\ اL7/	ا \<+ .

: ا��T+ k8[ ا�,��Kع-
}B/7ا	ا \�Y�Y w��L ��;�Y w;¬ 7ع 0;�م;L7� p;� �;@A1ا� ­��d�	ا ��O/0 .S<B 7�� uO0 �

�� ���0�d ���دةL7ا� u	}�1ق إ	ة: �~.} ه�ا ا�;�C  ;Ok�B 7ع;L7� p;0 �;��	إذا أردت ا
ا	  �� ا	�;� SC w�;SY;�ا ا	/L7;7ع ا	�Xم أ���;L/7ا	ا u;O0 7ي;��B ور��;C ي�	و ا /7L7ع ا	�kم

.�;;S{� �;;أ�� �;;L�B�	�C  ;;Ok�Y �;;dO�*� ��;;L7ا/C �;;/=�@ £;;	 �Sj�;;� £;;	ذ �;;kCو �;;L�B�	ه;;7 ا
. �7L7ع آ�ة ا	�Xم 

-�/+�&&0pا �: ا��T+ k8[ ا��%,
p�k� 7عL7� لA� p� ���	ا ��O/0 p� .Sأ� ���kY ��O/k	ه�� ا.

�� 	/7L7ع{+��d� �/Oآ �Cآ�� ��1�<� �S	A� pأ�;/�ء�� �ً;�=�XOY �;{	 �;Sj�� ، 7د ا	��� 0};�
�SC w�SY ��	/7ا@� ا	ا��/O�	ا {.

�;� ه};�+��d/	ا �;/O�	���/~Aً 	7 أرد�� ا	��� p0 ا	/7ا@� ا	�� ��Y;�ث p;0 آ;�ة ا	X;�م soccer 
Y7;;;��;;;� ه};;;� ه;;;� وإذا أرد�;;;� ا	��;;;� p;;;0 �7ا@;;;� ��Y;;;�ث O0 p;;;0;;;7م ا	���7+��d/	ا �;;;/O�	�� �

)computer science (;;/O�	ا �;;C0};;� آ�� �;;{�O0 p;;�	ون�و�;;C �;;/O�	ه;;�� ا �;;Cآ�� �;;�+��d/	ا 
.�;R	ا ا�;SC �;/O�	ا �;Cآ�� £;�O0 \�B ت أي������C;� ا	�computer + science  �;/O(ا	/>� 

� وا	/7ا@� ا	�� 7T7Cد ا	�dاغ ²C �{kBن ا	������ ����ث ا	/7ا@� ا	�� ���Yث p0 ا	7Okم ��0
���0 �Y7�. ���Yث p0 ا	���7

************************* 
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������� ��� 
������ ����� File types on the Internet
�� ������� 	�
 ���
� ��� ��� � �������� 	�
 ������� �� ������ ����� ����

 �����  �
size �!��" ��� ��# ���� $%� .
��� $'� $()������*�� ��graphic files �������� �+��(����" formats ��,-�� �� ����� 

������� �+��$�$��." ������� ����/� :JPEG, GIF, PCX TIF 
������GIF.)���
���� ��*��(�JPEG.)��"�3�� ��*��(���4�5�� ��
���� ��� .�,���

 ���� �� �������� ����/� �"
 ��*�� ��(���" ��
��� ������"� .��
���� ��#� ��6�� �����
 ���6+'� 	�7 �
��"� ���+�" .����� �#� 89��%� ��+:7 �+���� ;��� <���"�� �� $�$��� �����

 8��*�� ��JPEG reader �� GIF reader 	,�7 8��,5=� ���
� ��
� � >��� ��+��� �� 
�5�5�� �%�!" ��+� ;�� 8��* .�,����� �,� ������ ����� ����� ��,��+� �,+� ;,��� �

extension ,��" ��$�$��7 �� ).ps (;� ;����post script <���" �?� �� �+
�) ���� 
post script reader$�$��� @� �#�� ����� ��� PDF.)A������������=�(�,
 @
�) ����) 

<����" B��!Adobe Acrobat Reader �
 8��"
 ;� ;���� )����* C�*� . (
'� ��� 	�
 ������� �� D��� ������ ����� $������=� �+��E5� ���� PLAY ��,�� $% 

!() ����* ������� F#�play sound , music ����$�) �� video files .
��$�$��� ;��� ������� WAV.)�� >�
�� ����
 �+����# ����* �����(�,� $,�$��� $,'���

 �+��E5�� <���"�� ��$��� ;��� �������� ��$rm.��ra.��ram.)�,���$�) �� ����,* �����
8��E* �+����#(��"� G��
�� ����*�� ������� $��* 	�
 ��4�5�� ;��<��C�� ��E,5�� �+
<����" ���)Real player(���� ����$���� �������)��$�$��7 �+� �,3� 8$,�$
 )avi.(�� 

)MPG.(.�E,,5� �,,�� �� �,,�#���� D�,,�� ��,,��� ��,,���<��,,��"� �,,��� ;� 
executable programs  $�$��=� �+�� ).exe(����! ���� $% �%�� G��
� ������� F#��

 !�E-��� ����� �� ���� �+"�H�� �� >�
��compressed files ���� �+��6�� ��'� ;���� .
���+) 6�$���� 	�
 8�)����� !E-�� <���" ���)Winzip (��)Winrar(#,��� !E,-� �

�+��� �%� �%�"� �(��� >?"�% ����� �#� ��'�� ��� �%� �+��'�� ������� ��$�$,��� ��,��� 
)zip.(��)rar.(�!�E-��� ������� ��$�$��� ;��.�,(��� ���"�% ������� �+�� �� >����
�

 ��*��� ������� ;�stext file ;���� $�$��=� �+�)txt.(.

******************** 
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إ*&'Hام ا�,&�8�4ت
� �,6 ا�,&�8�4ت•N?12 

و ?,�(� أ?�D ا�&1Cف �%�W eع ا��/��Wت �$ �%8< ا�,%�?H8د ا�,&�W b�4ع ا��/��Wت ا�&" */`�1ه�
. ا�,&�W b�4ع ا��/��Wت ا�&" */�E��%*1�:ما�'�دم و?�Nم

 ا*&���ف ا�,&�8�4ت•
b�4&,%� �ا��±��J ا]*�*/

dJا�Nا� G?15)Menu Bar (:"%? �� �/0 د�P�� �� dوأه:
File)�%�(

)New (ةH?HP �8�S b&�� 
)Open (�ًN�T� دة�P�� �8�S b&�� 
)ٍSave As (d*�E ³�+ 

Edit)1?18F(
)Cut (c9
)Copy ({TW 
)Past (>4� 
)Select All(ر ا��6إ�/&Z )61/5 ا���F(
)Find (إ?-�د)�)k8E �$ آ%,� 0" ا�8�4

View)1ض�(
)Encoding (�8&ا� �� �1ض ا�8�4�%E d)�?O/%�Wnأو ا �/E1Cا� (
)Source (��%E اداتH&�nاHTML 

Favorites)ت:D�,ا�(
)Add to Favorites (ت:D�,ا� �,J�9 "0 �0� ا�8�4� ا���8/�Kإ 
)Organize Favorites (م�/Nا� �/Wت �_ إ���:D�,ا� �,J�9 "0 �0� ا�8�4� ا���8/�Kإ

Z£ e6 �$ ���ن إ�N)ا� �/%,CE1
Tools)أدوات(

)Internet Options(�W1&Wnرات ا�/Z 
General)م��(
)Home Page (�8� ا��Hا?�S H?H8F "0 d�8&%� 
)Temporary Internet Files (�9�,ن ا�O'ت ا���%,E d�8&%� 
)History (��8&0 dF "&و?$ ا�,�ا9_ ا��)CE ا���8ظ ��E d&? "&د ا]?�م ا�HCE d�8&%� 

Advanced)c4'&�(
)Multimedia)  وا��/H?� وا]�Sات�%&�E d�8±��ر ا��4ر) ا��*�GJ ا�,&HCدة)

��8&0 d&? "&م إ±��ره� 0" ا��8�4ت ا�H� أو 
)Restore Defaults ("K0&1اnا _Kا�� eادات ا�H�nا _/,P دة��إ 

Help)ةH��T�(
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I�*�������=� INTERNET BROWSER 

�� �C	}>�� 	};� �}>;�*�م ا	���;�S;R	ا ��Internet explorer  �1;� u;O0 ه��;RB ;�ي	وا 

»�C \;;��/	اBX�;;�7p�Y�;;� وس�;;/	�C �;;S�O0 fi;;�	ل اA;;� p;;و� double click 
��;��. ا	���;��� �;A;� pل i;RYو ��;� u;	�7;7ل إO	 �;�z  ;B�� وه};�ك ������	ا ��� p� p�/��

 �/=�@program ـ	زر ا �� start  .d\ أ����	ا u	إ ���R	ا .

1� i��W16 ا��/��F 6+ا :
�� 0double click  uO0 XBz}� إ�TاءO/0 �SX���� ا	������ �Bا ��O/0 أ��Y ������	��7 ا

 fC�	اconnection ـ	ا �� provider (7رة	ا �SjY ��+ 

/;;<Y �;;� �;;وه u;;	وQا ��d;;)	ا �S/;;�Cو �d;;)�/	ة ا�;;� ��d;;)C ا	��اu�;;B	�kC �;;Sj;;�ه� ��
start page  م�*�</	 p�/B ��+ ��، ا����� �;Bا��	ا ��d;� ;7ن��	ت ��d)	ا p� ر أي��*B أن 
�kB �� ـفأ��	�C Home page ; ـ	ت ا��d;� p;� �O;<O� p;� ��d� أو ��d)	ه�� ا .~/�� web 

siteـO	 p�/B �/آ Home page  �Bا��	ا ��d� 7ن�Y أن .
�p إT;;�اءC�;;� �;;XY �;;�	/�ا+;;. ا	ا u;;O0 ف�;;k�� وإذا أرد�;;� أنdouble click  ���;;��C u;;O0 

OB �� �+A� �Bا��	ا ��d� 7رS� �B�i	 �d)�/	ا�:
��X �� ا	ـ•X�Yو fC�	د ا��Bإ �d)�/	ا �����C ول��Bprovider .
 serverا��*�ام ه�ا ا	�x fC@���م ����B7ت ا	ـ•
�p� �*<� start page�S ا	ـ��Bserver. ا	ـ•O0 ./k� ��	ا �����	ا u	إ .



�������� 	
��
��Networks and Internet                   

���� ���	
:��
 ��� ����
 �����	
 ���� ��
��
 /������
 �  ! "#&"

: اV0�W "0�W1&Wnة �&W b�4`1ة

�p ه�ا ا	fB�R أ�w ا	7¬�fB��Title bar �X أ�w ا	������.١�B document  �����C wوا� 
�d)�/	اexplorer .

٢.w=7اX	ا fB��Menu Bar �;��� �;� ./k�;<Y ��	زات ا�kBا� w=أ�/�ء @7ا uO0 7ي��B 
�d)�/	ا �����C .

ا« 7��Bي �Cا�fB��Tool Bar�O اQدوات.٣ �;07/�� u;O0 XB ;B�� .;~/Y �;�	�7;�ت وا
 �B�� و�7لshort cut زات�kBا� w=7ا@ �� x�/kزات ا���kBأآ~� ا� u	إ .

�X;� ا	�;� kB URL �;SjY;�ض ه;�ا ا	fB�;R 0};7ان fB�;�Address bar ا	k};7ان.٤¬7O	 
u;;	�7;;7ل إO	 7ان;;{k	ا fB�;;� ا�;;�*�ام p;;�/B �;;/;;��� ،آ���	ة ا�;;��� �;;� �ً;;�	�+site  �;;�z 

/Cـ	0}7ان ا �Cد آ����URL .
وه;� �0;�رة p;0 ��/07;� أزرار kY;7د إ	;p;� �;07/�� u ا	k};�وlinks}pBا	A�7ت.٥

.} ذات ا	O1\ ا	7ا�� وا	���T ا	/>�/�ة 	web pages �Sا	/p� �O�d ا	ـ
�p ا	(;indicator  ��dا	/���.٦;/B uO0أ �� �XB ي�	وا w=7ا;X	ا fB�;� p�;/B .�;� u;O0

�� أو �;;7رة 	�k;;Rر ا	B7};;�وز أو �;;7ر�e;;7رة 	�O;;�ف ;;LرQة ا�;;�O	 7مة;;XB �;;�+
 ��O/k	م ا�/Yإ p�+ �XBو �{�k� ��d)C ل�)Yxا ��O/0 وران أ¬}�ء�	�C .

اfB��status bar ا	��	�.٧ �;� B>;�ر ا	u;O0 fB�;R أن  7doneن وآ�B ;XB» �;/Oل و7Tد 
O/0 أ¬};;�ء �;;��S	ه;;�� ا �;;�m u;;O0 �;;SjBو ، �;;� ا	/�(;;kB �d;;�ض ا«ن إ+;;�ى ا	(;;��dت

 \O�	 ل�)Yxاpage  ���R	ا p� �{�k� .
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G?15 ا]دوات
.ا*&'Hم ه�F/$ ا]?E 6N)&%� $/&W�N/$ ا��8�4ت ���¹م وا�'%�:

:�.�N?nف 8F,/6 ا�8�4� ا���8/

:�.n��دة 8F,/6 ا�8�4� ا���8/

:�8�S eإ� b�4&,ا� @%N)/� �W�N?[ا XVه G�Kرات ا�/Z "0 ��FدH+ "&ا� � ا��Hا?
� أدوات,J�9 $� �W1&Wnا.

. ا*&'Hم أداة ا��k8 ا�&" ?�10ه� �@ �&b�4 ا�W1&Wn اآ�T%�رر:

:@E �S�'ا� �%D�,ا� �,J�9 ��/0 i��W11ى �$ ا��T/ا� �.?�&V0�W @� bة 0" ا�-�

� OE?�راF@ ا]Z/1ة �%,�اV0�W @� b&�? _9ة 0" ا�-�� ا�/1Tى �$ ا��:,J�9 ��/0 i��W1.

:"W1و&��nا H?1ا�� i��W1E 6/��F d&? Microsoft Outlook.

:�� ا�8�4� ا���8/���7�.

:$� إذا آ(� �$ �4,," ا�,�ا18F @)�,? _9?1 ا�8�4� ا���8/� �&�&BCE ]T ا�'�1ة
.ا�,�ا9_ 

�N/��E 4ـــ�لFn1ى اZأLinking To Another Document :
f;;� �;;S��Y �;;�	رات ا�;;�k	ل ا�/k�;;ا� p;;�/B ���;;R	ا u;;O0 أ�;;�ى �;;X�	i;;�ض ا	�7;;7ل إ	;;u و¬

links  أي u;O0 7@;7ف	ا p�;+ �;B .�;� u;	إ wS;<	ا .�;� p;� /;�وس	7ل ���� ا��B ��+ link  
�S	 7�7ل	��0. ا .~/B ي�	ا .

./0 p�اp� uO0 Link Q ا	ـ clickو+ : +�اث آ/� Y �OB�7ن
�� اYx(�ل.١O/0 ء��C �ً��p ا	}���ة �C	�وران �7+/B uO0أ ��. ��Bأ ا	/��� 
٢.�� p��BBAً~� \��B آ²ن ، �ً�	�+ p�.  fopening page ا	��	� ا	k/. ا	�ي ��Bي +
�;� إر�;�ل ا	;}§.٣O/0Text; ـ	ا ���;��C ة�;��� u;	إ internet explorer (IE) �;Sk��B w;¬ 

�� إر��ل ��O/0B7��B7ر�� p� §{	ا graphics اآ�/;�ل �;� ��d;)	7ر اS� ./��Bو 
�� ا	ـ �XB ي�	زرق اQا fB�R	ا���اد اstatus bar 

�� ��fB ا	k}7ان.٤ ��d)	7ر 0}7ان اS�address bar 
. p0 ا	��آ�  7Yindicator@� ا	/���.٥
٦.�/O7ر آS�done  �� XBz �	��	ا fB�� uO0 �X�. 7ن ا	7¬
٧.S�7�X��� ��fB ا�w ا	������ر ا�w ا	7¬title bar 
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b�4&,ام ا�H'&*�E �:  NCF browser[ ا��8�4ت ا�,�&�+
�p ه;;��C�;;� ;;�ك��	ا p;;�/B 7+;;� إذ�d/	ت ا��d;;)	ا �;;XkY 7;;ه �d;;)�/	ت ا�d;;� ز�;;Cأ p;;� إن 

، وذ	;;£ ��C;;�*�ام ا	/��;;�ات �;;B��Cم و�;;�Qا u;;	;;7راء وإ	ا u;;	7+;;� إ�d/	ت ا��d;;)	اBack , 
Forward  ;;O0أ �;;� u;;O0 7@;;7ف	وا+;;�ة وا ��d;;� م�;;X�	أو ا �;;Tا��O	 �d;;)�/	ة ا�;;�B u>;;�ر ��

 ا	�� أدت إ	u ا	7�7ل 	��d)O ا	�� آ}� linksا	ـ
�� �SjB ا	ـ+ �S�� �X�link  أن u;	;£ إ�;�رة إ	وذ ��d;)	ا ¡;d� �;� 7OCن �p0 �B�i أ@�ا�� 

. �7�d+�( ا	�� �SO~/B ه� @�� اk��x/�ل  pageا	ـ (
ا u;;;	7دة إ;;;kO	ـو;;;	start page  u;;;O0 fi;;;�	ا �;;;� �;;;<BQ/;;;�وس ا	ل زر ا�/k�;;;ا� p;;;�/B 

B»ا;;;;X 7ن u/</	اhome  

�;ً� 7Cا�;�1 @�=/;� إkB;�زات	�+ �;+7�d/	ت ا��d)	ا \XkY p�/B �/آFile  �;/=�@ �;SjY �;�+ 
�ً�	�+ �+7�d/	/7ا@� ا	�²/�ء اC �/=�@ �S{/�Cزات و�kBإ :

d� ��d� �Bأ u	7�7ل إ	ض ا�i	و �/=�X	ا p� ره���. �B �+7��d ا��

: b�4&� "0 ا12�W1&Wnق ا�N&Wpل إ��8�S eت
١../0Click f� �S��Y ��	ت ا�/O�	ا uO0 .
. RC;;;;;;;;�. 0;;;;;;;;�دي �;;;;;;;;� +fB�;;;;;;;;� .;;;;;;;;X ا	k};;;;;;;;7ان URLآ��C;;;;;;;;� 0};;;;;;;;7ان ا	;;;;;;;;ـ.٢

�;�ة ��C;��� ا	/�(;�d وذ	;£ �T¨;Cاء  p0links����d�  Bح.٣�� p�/B uO0أ �� double 
click  �;;�O0 /;;<B �;;� �;;Sj�	ulinks bar;;ـ	ا �;;d�*B أن �;;kC Address bar .;;~/Bو 

�� ا	B7\� أ+�ث �� Link BarB7��Bا	ـ pآ��Qا ykC .
��ر ا	ـ���CوLink />/�ة	ا Best of the Web  �;��*	ا ��d;)	ا �;SjY fB�R	ا ¡d� uO0 

�SYر�Bز p�//	ا p� ��	وا \B7	ا ���� �� pآ��Qا .���\ أY��C .
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�� ���O	;�ن و�/	ا u;O0 ل�;B ذآ;� أي �;�ء �d�B ��d� أو أي ��d)	ه�� ا �� p�k� ن��� 
�� @�=/� Findا	/7O1ب وذ	£ ���C*�ام ا��kBز Edit  

********************* 

ا�,'&14ات
#�8�S �:10?,�ت"  ��E�Hة إ�2رات ���7� "
-$/,/E 1NW&�� ا�ا�,7%�ب ��2 �.ا���رة �%e ا�8�4
-����2 1&Zا ..d� �  . OK اG�K و+Hد ا�'/�رات ا�,(�*�

 ا�8�4� ��F�?�&8� _/,-E ³�8 آ��#�6
-d*�E ³�+ ��)� 1&Zا d� �%� �,J�9 b&0ا .
-�W�Z $� Save as type  d� �8� و?[ آ��%�S 1&ZاG�K³ ا�+ .

�½/�E ��`�+ �ًD?أ @)�,? email  إر*���� أردتإذا >?H4�.

:ا]آ1Q ا*&'Hا�ً� 0" �&(�ول ?6C- @?H ا�,�ا9_�#
ا�&" OFوره� 1Q�Eة 19?�� �(@ وذ�@ G?15 "0 ��CK�E اpر�2��Fت �$ 6CP @)�,? >?12 ا��8�4ت أو ا�,�ا9_

:ا��G?1 آ��&��" F1F/[ هVا
eو?$ إ��)Cا� G?15 $� أو �%D�,ا� $� H?1F يVان ا��)C8[ ا�TE d9 �2ت��Fرpا G?15.

:ك �%b7* e ا�,�&[ ��K�� H?1_ اZ&�4ر#
-b7TE �� �0ر¤+�T� "0 ا���رة $/,/E G�Kا H?HP 1&Zا�,�&[ وا.
� ا�&" *&�&b اZ&1 اZ&�4ر-,J�Nا� $�.
-�W�'ـ اآ&[ 0" ا�E : �milto6Q:ا���ر¤� �(�ان H?1Eك ���Tق

com.arab@yahoo4des:milto

:أ�-�&@ أ�(�ء �S ³@8�4Fرة�#�8
-1&Zا��4رة وا e%� ا���رة $/,/E G�Kا��4رة +�³" ا. "
-G�Kا d� �/0 ³ ا��4رة�+ H?1F يVا� H%-,1ص وا�Nد ا�H+ "³�+".

01� ا�,%�#C,� �%Sرة أو و�S �E GE1F يVا�:
أو- �%Sا�� e%� ا���رة $/,/E G�Kا H?1F �� H-&* cJ�4Z 1&Zا��4رة وا.
]"0 01� ��Tر �SرةC� �ًD?ذ�@ أ $� @)�,? @C9�� $� ��� ط��Fار _Kوو �.ا���� [

:ا�&" �8F?�� ا�8�4� FÂ�E d9" �,��هHة ا]آ�اد#
� �1ض �d اZ&1 �1ض-,J�9 eر اذه[ إ�H4,ا�.
-$/C� آ�د �E�&آ �N?12 e%� 1فC&أو ا� H?1F �� {TW @ذ� HCE @)�,? .
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: ��6 ا�,�ا9_ ا�&" *�< �@ ��8�4Fك� ��P "0زا�,'bT,� WO ا�,%��ت#
*�?'Oن آ6 ا��8�4ت  ��P "0 HP�? d*�E Temporary Internet Filesزك �-%H 0" و?(Hوز: �:+`

H%-,ا ا�Vه d-+ $� H?O? اVزك وه��P $� ��F6 آ�/1 ا�&" زر��E ... ا��8�4ت XVه $� c%'&ا �� أردت ا�V�
"FÂ�E d9 ��E �N01,�4ر ا���E :

� أدوات 0" �&8�4@-,J�9 eاذه[ إ�.
-1&Zا "�W1&Wرات إ�/Z".
زر- e%� G�Kف �%��ت" اV+ ">0ا�� G�Kا d�.

� ا�1Nص#+�T� G�D� � ا�H'&*p �E�Qا��� �,%��ت إ�W1&W ا�,�9&
Temporary Internet Files : 

� أدوات، �d �0ق Z/�رات-,J�N1 �0ق ا�NWا �W1&Wادات إH��0ق إ d� ،.
.+Hد ا�d-8 ا�Vي d� H?1F اG�K ��ا0<-

: +�³ ا��Hف#
8� أو �Sرة دون 0&��8، ا�E 1NWا*7� ا�Oر ا]?,$�S (�ان�ار �³�8  ا�C(14 ا�Vي ��F ،XH?1Fط �%,�وس �0ق

 d*�E فH1 �0ق +�³ ا��NWا d�.

: �&b�4 أ*1ع#
� أدوات، �d �0ق,J�N1 �0ق ا�NW6 أ*1ع، ا��E ]?�8ت و�S 6/,8&� ]?��&ا� �Z/�رات إd� ،�W1&W �0ق �:�

�، ��N?�E d9 dف ��F/6 ا]�Sات�HN&� رات�/Z وا��4ر.

: Z&�4ر �8�4%�إ#
S �Eا*7� ا�Oر ا]?,$ �%,�وس �0ق �8� �$ �8�Sت و?[ �%b7* e ا�,�&[ 1N)��E?,�(@ وK_ اZ&�4ر ]ي

.ا�8�4� �d ا�(1N �0ق إ��Wء اZ&�4ر

#c)ا� d-+ 1//�F :
�,J�N1 �0ق ا�NWا ،X1/�4F �8ت و?[ أو�S e%� د�P�,ا� c)1 �&��/1 ا�&Zا d� c)ا� d-+ �0ق d� ،1ض�

 H?1F يVا� d-8ا�.

8� �H4?<إر*�ل#�S :
8� و?[ �$ 12?< ا��H?1 ا��n&1و�E "Wا*7� ا�(1N �0ق?,��S إر*�ل، (@ إر*�ل e�5رة إ�nوا ،�%� �,J�Nا�

"W1و&��nا H?1ا�� �8� �Eا*7�S 1 �0قN)ا� d� .

#�:ا�,H)&Tات ��2�� آ�0
8�4� و?[ ا�,H8دةE �7�F1,ات ا�H)&T,ا� �� ��2�، ا1NW �0ق"��2��"E1� "0_ ا��8ار.?,�(@ ��2�� آ�0

�7� آ�0�F1,ات ا�H)&T,ا�.
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�CJ�4رات ا���&Znول اHP
 اZp&�4ر و�Sــــ� �Wع اZp&�4ر

b�4&ا� 
�� �W1&Wn @8�4F ا*&'Hم ا�,��b/F ا�&��//%,� 6/�T&�:

Spacebar , End , Home , Page Down , Page 
Up  d�*[وا.

-

6N)&ا� 
:  ا*&'Hم�%&(E 6N/$ ا��8�4ت أي ���¹م وا�'%�

Backspace , Shift+Backspace , Alt+ d�Tا�
.ا��T/%� , Alt+ $/,/%� d�Tر

-

k?H8F d9 ��,��هHة £1Z ا�&HC?:ت ا�&"  dF� ��%,�e% ا�8�4
�ً,Jدا k?H8&��E .F5 أوCtrl+R  

k8E �� ��W "0 ا�8�4)/C� �%,P أو �  k8�%�.Ctrl+F �$ آ%,
�±�ت وه" ���رة �$ �(�و?$ £1Z ا��8�4ت�1Cض ا�,�8 ا�,��8±�ت

��Fا�&" *�< �@ ز?�ر .Ctrl+H  
�%D�,ا� @&%D�� e0&�� إ��K�E �,9 "&(�و?$ ا��8�4ت ا��1ض C�.Ctrl+I 

�%D�,%� �0�Kإ �%D�,ا� @&,J�N� �8�S ان�)� �0�Kn.Ctrl+D 

�%D�,ا� d/`)F 
"0 @&%D�� "0 ��&(`/d �(�و?$ ا��8�4ت ا�,±��8

$� X1اF �� ]T+ دةH8� اتH%-� �/)4F.
�`+:� :�,J�Nا� ]/F1F دة��إ @)�,?"�%D�,ا� "��Eا*7

. ا�8T[ وا�N*nط
Ctrl+B  

 �N?n.Escف 8F,/6 ا�8�4� واpآ&��ء 8F dF �,E,/%� إ?�Nف
� F11.�,��هHة ا�8�4� �Eآ�1 �1ض �,�$ �%Æ ا���5

 Ctrl+W ��%< ا�2nر ا���8" ¤%<
� CE(�و?$ إ�W1&W ا�&" آ&�&�� G?15 "0 1ض ا�C(�و?$�,J�9 1ضC�

 F4.ا�C(�و?$
 E 6N)&%�.Ctrl+Tab/$ ا�2nرات ا�,�&�+� أ�(�ء 8�4F@ ا�&(E 6N/$ ا�2nرات

����2 G�)�2ر ا�nأو ا �� ا�8�4� ا���8/���7�.Ctrl+P 
H?HP إ�2ر إ�2ر b&�� Internet Explorer  H?HP.Ctrl+N 

**************************** 
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: اZ&�4ر ا��4ر �$ �8�Sت ا��?[

�p اآ�/;�ل;+ u;	إ AًB7;� �ً;�@ق و�i�;<Y �;@ �;{�k� 7رة;� £O�/Y ��	ا ��d)	أن ا �+A/	ا p�
 �;;�، و	�;;p و�;;A;;� pل ��C;;��� ا	/�(;;/B �d�S� �;;{� p;;;;7ر ا	(;;7ر  �;;��R	ا u;;O0 �S;;L�0

�;;� ��C;;�*�ام �;;� 0;;�ض ا	(;;u;;O0 ��d ا	(;;B �;;/� ��d;;�دي إ	;;u ا	>;;��0 O/k	ا w�;;Yو �;;��R	ا
 ¬;SjY w;� ا	�A0 �;</� �;/=�X;� ا	(;� �;internet option  �;/=�@ p� Tools pا��kBز 
�C��show pictures .

أ�;� ا	/�;�ن ا	;�ي) �;§ �f;X(ا«ن و+�p ا	�ه�ب ا	u أي ���d أ��ى ���C �Sjون �;7ر

j��: �S آ/� ��dB �OBض أ�� 7��Bي uO0 �7رة 
�: ا�&(�8�S $/E�� 6Nت ا��?[ ا�,�&�+

	7kOدة ���d وا+�ة إ	;u ا	;7راء �;� آ;. ا	/7T7د �� ��fB اQدواتBBack>�*�م ا	/��dح
	�X�Oم ا	7�d� ��d;� u+;� ا	/7T7د �� ��fB اQدواتForward، آ/� B>�*�م ا	/��dح��ة

��²C �;/=�@ �;1k;/�ء أ�;� ا	>;wS ا	/T7;7د ��C.ا	u ا��Qم �� آ. ��ة� p�+�;�d/	ا p;� .;آ \;�
��S ا«ن � �X� ��	ا ��d)	ا \�Y�Y \<+و �ًdO� 7+� أ���ً� أو�d/	ت ا��d)	ا .

�%D�,ا��8�4ت ا� �,J�9Favorites:
�;�����Qا �;��/� �kC إ	u ا��Qآp ا	�� آ��� @� أ���0}� أ¬}�ء 7�Yا	}� �/B� .p;	�iض ا	7kدة 

�� أ�/�ء 0}�Lإ p��� @�=/� ���� u/<Y ذ	£ + �S{Bو�Favorites �OB �/£ آ	7ن ذ�Bو :
�;� fB�;� p� Menu Bar ا�kB;�زات Favoritesا��k/. ا	/�وس ا����ر ا��kBز• 

��d)�/	ا �����C ة���� .
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•�;;SjY �;;�	ا �;;/=�X	ا p;;� ولQز ا�;;kBأ��;;� ا�Add To Favorites�;;��B;;�ف +
�;;;;;;;� ا	���;;;;;;;�� ا	�;;;;;;;�ا	k};;;;;;;7ان ا	�;;;;;;;�	� إ	;;;;;;;u @�=/;;;;;;;� ا	/A;;;;;;;�dت �;;;;;;;T7Y .

�}/� O1�Y\ ا	���T إ	u �0ض ����B7ت @�=/�+ Favorites ن¨;��;� ا	���;��  �{B�;	 �;�	ا
�;�ة fB�;� p;� Tool bar اQدوات Favoritesذ	£  p0 w�B��B  ا����ر أB�;7ن �� �;� 

<ا	������

8� �$ G?15 ا�C?nزات�S b&0 Opening Web Page using Menu Bar:
*�;;��C £;;	ز وذ�;;kBام ا��open  زات�;;kBإ �;;/=�@ p;;� File �;;Cآ�� w;;¬ ���;;���	ة ا�;;��� �;;� 

، ¬w (URL) ا	k}7ان �S�.OK ا	*�ص �C	��d) ا	/�اد ا	7�7ل إ	

: �:+`�ت
 وذ	;;£ k�;;�x/�ل Linky;;kC)را���C )f;;C�;�ن ا�;;�*�ام ا	;;gر ا p;;/BQ	O/;;�وس �;;7ق أي

.  Linkا��kBزات ا	*��� �SCا ا	ـ

Save Target Asـ	7ع اL7� pBg*Yو .�/��	Link���� �Cون 
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: Historyا*&'Hام ا�,�&�ح
�;� �	7S;<	ا p;� £;	ذ p;i� .;�O@ .;�@ �;S��dC �;{/@ �;@ �;{ت آ��d;� u;	7دة إ;k	ا �B�� ���{0

;;�{/Bح��;;�d� Back ح�;;�d/	;;£ ا	ذ ¡;;�kCو ،Forward  �;;@ �;;{آ ��d;;� ��;;� �;;B�� �;;/{�+ p;;�	و 
؟ 	�����C .;+ �;X};� رأB}�ه� @�. �/� ا	�ي �>;�1��  �;O/0	�O(;7ل u;O0 ذ	;£ ، ��Cم أو أ���B�0ة أ 

، و�/k���C	� /B�p ا	7�7ل إ	;History uه�ا ا	/R��C �O+�7ا=� uO0 ا	/��dح �� ��fB اQدوات 
، وذ	;£ C/�;�د ��;L�/	ا �;O�OX	ا ��C�;�Q7م وا;���� �>���R ا	(��dت ا	�� @/}� �BgCر �SY	S;�ا ا	

.ه� �p ا	�X{C �/=�Xة ��وس وا+�ة ا����ر

���&T,ا� �½/�Fو ]/F1FCustomizing The Explorer :
�;/=�@ p;� �d;)�/	;��� ا���	م �;k	ا .�R	�C w���	ا p�/Bview �;��*	ا�0;�ادات ا �;B���C £;	وذ 

�X;�ات ه;�ا ا	���;��� �/;A;� pل ا	/>;�1�. اQول ا	;�ي SjB;�ىRC�7S� .ر �� �� p� �	�/kا�� 
�;� ا	 u/;</	7رة ه;�� وا;)Home page; ـ	ا �;��iY ��1�;<� Home page w;أ� �;C���C £;	وذ

URL 7ن;;;;;;;;��	 �ً;;;;;;;;�	�+ �;;;;;;;;Lو�k/	ا ��d;;;;;;;;)	أو أن �*�;;;;;;;;�ر ا �;;;;;;;;S	 Home page 

��S ا	ـ��� ا	�� ���Bد {�g	ة ا��d	ا �B��Y p�/Bآ/� وHistory �;;� زر��ه�	ا pBو�;{k	ن أ�;/�ء اg;*	 
��ة �Aل ا	��dة ا	/��دة �A� pل �d¡ ا	�{:

************************* 

������ �� �������� ��� 

Downloading Information from Internet :  
�;S�²C £;	ذ �;{kB �;SY�B7��� u;O0 عA;�وا� \;B7	ا p;� ��d;� �;Bأ u	7ل إ��	ا ��O/0 إن

 �@�� .�RCو �ً�، و0}� ا	�}7T7�Temporary �;� .;Xدة +�	 �{B�	 \O)	ص ا�X	ا �� ��d;� p�C
 {kB x u	وQت ا��d)	ا u	7دة إk	ا w¬ ;��وأ��ى	زا�� �;S�Q £;	ذ ،  �C	��ورة ��kودة اYx(�ل

��;;S	 w=;;�ا	ن اg;;*	ت ا�;;�O/0 اء�;;Tض إ�;;i	 p;;�	و ، \O;;)	ص ا�;;X	ا �;;� �;;@�� .�;;RC 7دة;;T7�
 �S{� ق����7ت ه}�ك �0ة Ok/	ا :

١.���R	ا uO0 �{ى أ����Y ��	��7ت اOk/	ا £OY �0���.
.�gن ا	/��7Okت �� أ@�اص ا	�����.٢
. �p أ��d� �B وB\ أ��ى OTDownloading\ ا	/��7Okت.٣
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u	وQا �XB�1	اء:ا�Tإ p�/B، \Bو ��d� �Bأ ��  click	�iض ا�d�+xظ ��7Ok� �B²Cت واردة 
�;� �;�fB اQدوات أو ا print �;/=�@ p;� �;<d� �;�Q�����d� uO0XBz�7��;0ح File ;£و	ذ

1�� ����0 ا	}(7ص وا	(7ر�<Y �kC�� uO0 ��0��1	 .
�� ه;�� ا	/Y �;XB�1�g;� p;� �;{{ن �;��d ا	B7;\ ا	�;� Y;�ى أ���};� وذ	;£ ��C;�*�ام:ا	�XB�1 ا	~��
: آ/;;;;;;;;;� �;;;;;;;;;� ا	(;;;;;;;;;7رة ا	��	�;;;;;;;;;� assave �;;;;;;;;;/=�@ p;;;;;;;;;� Fileا�kB;;;;;;;;;�ز

�� �B��Y ���ن وا� w	�Sا� \�B ي�	ا �	��	7ار ا�	ا �C�� 7رS� p�، �B\ ا���x;�� إ	;u و+ �O/	ا
 g�(As a Web Pageن ا	/�O آ²ن B�7ن ا	*gن آ/� 	7 أن ا	/��d� �O وtype (\B(�7ع 

�/�O£ إ���اد(	 HTM �d;)�� ���;��C ام�*�;��C �;kC �;/�� �;��� w�B ��+ web browser دون 
�O/0 u	إ �T��	ل�ا�)Yxا ��������C without being connected to the internet .

�/;� 7C �;kCا�;�1� �SYاء�@ p� p�/�� ��	 ��d)	��7ت ه�� اOk� نg� إذا أرد�� p�	وNotepad 
�)� �O� أ��س uO0 �S�g� \��� ، Aً~�text file  7ع;� �;��i�C 7ن;�Bو type �;O/	ن اg;� 

p�HTML u;	إ TXT .نg*�;� ��d;)	أن ه;�� ا �;j+A� �;� ��;(;7رة أد�	ا �;� �;+AY �;/آ
�C �)� �O/ون �7ر آ .
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 g;Cر click.آ/� /B�A� p� pل �����C}� ه�ا �gن gTء �;p ا	(;��d 	;7 أرد�;� ذ	;£ �;p إT;�اء
�;7ق ا	(;7رة ¬;w ا���;�ر ا�kB;�زٍ p;/BQ/;�وس ا	ا save picture as�;�	زات ا�;kBا� �;/=�@ p;�

�SjY �C7O1/	(7رة ا	ا pBg*�	.

X;�ص ا	(;O\ وB�;7ن �;7ع ا���;�اد ;RC��kC . ذ	;£ B��Y w�;B;� ��;�ن �;gن وا�;w ا	(;7رة �;� ا	
 �=�XOYGIF .

b�4&,ا� i��W1E $� ا�'1وجExit from internet explorer:
./kB  ��1Y آ²ي ������	ا p� *�وج	ا w�Bunder Windows �;C�� 7رS� �kC p�	و 

�� اYx(�ل ��زا	� وإن آ�ن 	�B}� ا	}�� ��x�C/�ار Yx�C(�ل أوO/0 ²نC ����*B ؤ� +7ار�Sإ�.

******************* 
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���������� ������Mail-E
u/</	و�� وا���	xا �B��	اE-mail �;�0 .=�;��	ل ا��X�;إر�;�ل وا� �;�O/0 �;�²C ف�;kB 

�¨ن ��gS ا	*��� ا	;ـ ������xا ���� و+�p اx���اك ����xاprovider ك��;R/	ا g;�S��C 7م;XB 
�Cemail. Accounting0>�ب ا	���B ا�	���و�� ��اغ ���د �� +��;�� ��pg;S وه7 ��0رة 

 �ر�;;�ل mail serverا	*��;;� وB>;;�*�م ��g;;S ا	*��;;� ��C;;��� �;;�ص �C u/;;<B	��B;;� ا	*;;�دم
�k}��� ���. ر��	� �¨ن �����C ا	ـ p� ا	*;�ص �C	R/;��ك mail serverوا����Xل ر��=. ا	/��Rآ

�Y �X�7ن �*gو�� �� ا	���\ 	;�B}� و��z u{k/C أن ا	���	�. ا	�ي �7ف �X�<B. ه�� ا	���	�X�	ا
�¨�g*�;� �;Sن �;�� wO�<B ا	��;�	� ا	/Mail server  ;ST7أي أن ا	ـ �S�A�;��C 7م;X� �;/{� إ	�};� و+

�� ا	ـ ¡� mail serverا	����� 	�B}� و	

�p �>;�*��� إ����;�، ا	��B;� ا�	����و�;� /B�p ا	7Xل C;²نو;C .=�;��	;�دل ا��	م �;j� 7;ه
، وB/��ز C���dO ا	/}*�d;� و�;���0 ا	���;�ة، إذ Y(;. ا	��;�	� إ	;u وe-mail �;S�STو g��B	� Cـ 

�;;��k	;;� ا	��	ا �;;��gاY;;� ا	��S;;� إ�����;;� إر�;;�ق �dO;;�ت �;;� ا	��;;�=.،. �;;Aل ¬;;7ان �k;;�ودة � p;;و�
وwO;;;<�B ا	/��;;;. إ	�;;;� ر�;;;�=�O. و/B�p;;; أن ��Y;;;7ي ا	/��X;;;�ت u;;;O0 �;;;7ر أو و¬;;;�=  أو C;;;�ا�� 

 C .)�B ���{0 ،��7�� ا«ن. ¨����;� وB7��� §;�dB;�ت �;}�وق B�C;�� ا�	���و�;� ا�	���و�;�Bو
 u;O0 0;�دة �;����¨C ك��;R/	ا .;)�B ،�;�C�k	ا �;iO	�C .ا���	�C �/<Y ��	ا�� ا��	ا p� ���0د آ�
 �{;/Y �;�	/7ا@;� ا	ا p;� �;B�k	ا ��7;�Y �;/آ ،�;C f�Y�;/	*��;� ا	ود اg� p� �C ي ��ص�B�C ب�<+

�RB p/	 ،�ً����� �ًB�B�C �ًC�<+w	�k	ا ���� أي ���ن  ��d)Y p�/B ،ء.
p�، و+; �;�����x=. �0;� ا���	ل ا��Xإر��ل وا�� ��O/0 ��²C و������و�kBف ا	���B ا�	

�¨ن ��gS ا	*���  ������xا ���;g ا	/R;��ك �C>;�ب ا	��Provider (�;B( اx���اك S��C 7م;XB
�;;;�اغ ��;;�د �;;;� +��;;  Email accountا�	����و�;;�  p;;;0 *��;;;� وه;;;7 �0;;�رة	ا g;;;S�� ��

Provider’s computer �ً;;� وB>;;�*�م  B Temporary>;;�*�م 	*;;gن ر�;;�=. ا	/R;;��آ�p و@�
u/<B ص�� �����C ���*	ا gS��Mail Server ���{k� ، p� �ر��ل وا����Xل ر��=. ا	/��Rآ

 ا	/7T7د 	�ى ��gS ا	*��� 7XBم p;� �*<� ��²C ه;�� ���Mail Server. ر��	� �¨ن �����C ا	ـ
��SST7 إ	�����C u ا	ـا	�	 �	��Mail server �	�;��	ه�� ا .�X�<B ي �7ف�	ك ا��R/	�C *�ص	ا 

، أي أن ا	;ـ �{B�;	 \;���	ا �;��� Y�7ن �*gو�;� X�X�	ا �	���	أن ا ��z u{k/Cو ،Mail server )
����	;) �B�C ا	> �¨�g*�� �Sن �;� ا	���;�� �S�A���C 7مX� �/{��wO�<B �{B ا	���	� ا	/�ST7 إ	�}� و+

��، ذ	£ ²C �{kBن ا	ـ���� �B�C ا	> ¡����R� pآ�p إ¬};�Mail server  pو	C .و� �XOآ� ./kB 
. أو أآ~�
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��������� �	���  !"�#
�� $�#%& !'�
� 
OB �� ع��Yإ \�B ���R	ا uO0 �� §*� u	ا �	ض إر��ل ر���i	و�:

١.u/</	7ن ا�Bح ا���d� ا��*�امcompose message  ������	أدوات ا fB�� p� .
�;� ا	�email address .;Xآ���C 0};7ان ا	��B;� ا�	����و�;�.٢ �	�;��O	 wO�;</	ا §*;RO	 

To /;<B �� أو ا��*�ام uـ;	�C Address book  §*;RO	 �;و������;�ر ا	k};7ان ا�	��� 
�SjY ��	ا pBو�{k	�07 ا/�� p� �{k/	ا .

٣.pB�;�z ص�*;�Q أ��ى �B�B�C pB0}�و �Cآ�� w;S	 �	�;��	ه;�� ا p;� �*;<� .;��� 7ف;� 
.X+ �� �ً�BأCc.. .

٤..X+ �� \���Subject:  �	���	7ع اL7� 0}7ان .
٥.�� \��� B�� �� �	���	ا p�� .X+�wO�</	ا u	إ �	ه;��. إر�� �;�و/B��k� p	�� ا	��;�	� 

. ا	����C .X����ت ا	/�7��ة آ²ي ��k	� �(7ص �~. ا	7رد 
 آ� �7Xم  Out Box �ر��ل ا	���	� ا	/��O أو ا	�	�. ا	/>/File uو�p @�=/� إ�kBزات.٦

، و0};� ا�;�*�ام ا�B�;7ن �kC �/�� �S	ر��¨CSend & receive 
�� ا�ر��لO/0 .�@ ًا��T �	���	ا  �@�Y �kC ��O/k	ح. وه�� ا�;�d/	ر ا��  Sendو/B�p ا��

 إ	;u ا	/>;�wO و�B;� و	�}� ا	������ �� ه;�� ا	��	;� �;7ف ��B;. ا	��;�	� �;7راً

.��� د	 �S{� �*<�Sent items  
، �X;7م �ً~B�;+ �O;��� ة�;B�T .=�;إذا وردت ر� �;/��و�B�� ���{0 أن ��d§ ا	�� �B	�B}� 	}�ى 

 u/</	ر اg	ل ا�/k���C�;�O/kC ���;���	7م اXB دوات إذQا fB�� p� 
 اYx(�ل
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و ،  kC �;;{�A0¨C;;�د OkBinbox/};;� ا	;;�	�. ا	/>;;/u وXB;;7م ا	���;;��� A�;;��Cم ا	��;;�=. ا	��B;;�ة
و/B�p; ا��(;�ر(  Reply أ�;� ا�Q;�. ا	���=. ا	��B;�ة ا	/>;�O/� ا«ن

 uO0 fi�	�C ��QاCtrl + R (u;O0 ;�د	ا �� �{��mر �	�+ ���� ا	�د uO0 ر��	� O/0 .~/��
�7Xم ا	������ ، ا�ر��	� ¡d{C د�	7ان وا{k	�0��1 اC ��=�XOY 7رة)C ،  	/7L7ع ا	�ي أر�.

�;;� ا	R;;��� أو u;;O0- +;;�ل إر�;;�	Y-�S/;;ّ� ر�;;�	� ا	��B;;� ا�	���و�;;� pÊ�;;k�ُ �Y7;;� u;;O0 آ/�
7��Ë ���;� ا�����;�;� ���� �� pÊ�k� �Y7��;� XB;7م ه;�ا ا	�/��;�Y7 ا	ُ/>;/uÊ �;�دم)ISP(آ/�+ ،

 وÍ�dY§ 0}7ان و��STُ، وا����ر �d�+x�Cظ �C	���B ا	ُ/�َ�.،) email server(ا	���B ا�	���و��
�;;B��	ا .;;X{	 f��S;;� إ	;;u ذ	;;£ ا	k};;7ان، وذ	;;£ ��C;;�*�ام ا	��و7Yآ;;7ل ا	�>;;T7�	 .;;~�Q/>;;�ر ا	ا

Simple Mail Transfer Protocol (SMTP) .رج�;{Bو �;B��	ا .;X{	 f� ا	��و7Yآ;7ل ا	�>;
)SMTP (تx77آYو�C �07/�� ��YTCP/IP �;B��	إر�;�ل ا �XB�1C w���Y ��	و�;� ا���	ا� 

7��Ëي ���;� ا	��B;� ا�	���و�;� ه;�ا;� w;jk� ِ�م*�<Bو��، و���	ا� �B��	��0 ��د��ت ا �S�T7Yو
وu0�Bُ آ/���Y7 ا	�R�� ا	;�ي ��k�B;. �;� ر�;�=.. �� إر��ل ا	���=.) SMTPأي(ا	��و7Yآ7ل 

و�ر�;�ل.)SMTP server( ��دم ا	��و7Yآ7ل ا	�>� f	X{. ا	��B;�-ا	���B ا�	���و�� ا	(�درة
�¨ن 	/�B w�kY pÊ;7د ا	��;�	�  ،.�ِX�</	ا �B�C د �}�وق��Bإ p� pÊ�/�B *�دم أن	ا uO0 ن¨�ا	���	�، 

 w�O<Y �0م �	/�ِ�. ر��	ا uXO�Bو ،�STأدرا)undeliverable (دم�� p�SMTP ���;��C p� أو 
.ا	���B ا�	���و��

�;)X	ا �;Sd@ّ7Y �kC و�����	ا� �B��	ا �	ر�� �ّ/Yو .;X{	 f�� T;�اً �;� �;�دم ا	��و7Yآ;7ل ا	�>;
�B��	ا)SMTP server (�;S�SَTُو .)Y u�+ ي�B�C دم�� p� �~أآ uO0 .p;� ن آ;ُ. �;�دمËg;*Bو

 �;SC �dَ�;�Bُ ،�;S�STُو u;	إ �	;���	و0}� و�7ل ا ،�Ê@�� .ٍ�RC ���0 /�رة	َ� ا	���	*�د��ت ا	ه�� ا
 �� �B��	دم ا�� p/L و�����	ا� �B��O	 وق�{� �� �;��� �Ë� ا	�R�� أو uO0 ��دم ا	���B 	�ى �7
.�ِX�;;</	1;;�ف ا	ا �;;k� .;;��k�B ;;�ي	ا�����;;� ا)�;;ST7ُ	أي ا(w�;;B u;;�+ ه};;�ك �	;;���	ا u;;X�Yو ،

�S0�Tق. ا����i�;<B x �p ا	p� �B�k ا	�R��ت؛ إx إن ذ	;£C و�����	ا� �B��	ا �	ر�� .ÍX{Y wmور
����¬ p� �~أآ.
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()*+�� �������� �	���,	��� -& �)mail-based E-Web(:

\;Bض و�k�;<� و�;� �;7ى���	ا� �;B��	ا p;� };7ع	ا ا�;S	 ;�ا���	ا p;� مg;OB x)Web 
browser .( u	7ج إ	7	ا p� Ê�Cُ x �� Í�dY§ ا	���B ا	7ارد أو إر��ل ر��=. �B�Tة، ��m�	و0}� ا

) User ID(�;�ل ا�;w ا	/>;�*�م �7@� ا	B7;\ ا	;�ي Ë�;XBم ���;� ا	��B;� ا�	���و�;�، وwّ�;B ذ	;£ C¨د 
password (�C(وآO/� ا	/�ور .ا	*���

�;� �O;)ِd{/	و�;� ا���	ا� �;B��	ا�� ا�;C �;� \;B7	ا u;	/>�ِ}� إ	و�� ا���	ا� �B��	ا �Cَ�R�Bو
�� ا	���=. ا	���Bة ا	7اردة، و���ÊOات أ��ى Êg*Yُن �� أ+�ه� �ا+�7ا=� uO0 �}�وق وارد Êg*Yُن 

ا  �;;� �;;~Aً ا	��;;�=ُ.� \;;m�B �/�;;<+ �;;/B�X	;;7اردة ا	;;�=. ا��	ا �;;�z �;;ËO�� �;;�	(;;�درة، وÊg;;*Yُن 
7�w;jk� �Ë ا	R;�آ�ت ا	/;7��Ëة 	*��;� ا	��B;� ا�	���و�;� د�;��Y 0};�وpB. ا	/>�*�مYو)address 

book (و�;;� وأر@;;�م���	ا� �;;B��	ا pB0};;�و �;;S��Ëg;;*Bُن  1�� ا	/>;;�*ِ�م أن�;;<B ،�;;ا����� u;;O0
�)Yxا pBىو0}�و��Qل ا.

\;B7	ا u;	/>;�ِ}�ة إ	ا �;�7��Ëي ���;� ا	��B;� ا�	���و�;� ا	/���;� p;� �;B�k	ا ���Bُو-�+�;<� 
	pBg*�O و	�}�S ���ودة، 	�	£ �¨ن uO0 ا	/>�*ِ�م �p و@� «�� +�ف ykC ا	��;�=. Ai�;�xل

 .��ا. ا	/>�+� ا	/*( �)Ê	� RC�. أ �;B��	ا ��d�;<� ا���C ���� ا	��ل O0 �/	 �ً�Aو�;� و����	�
�¨ن ���� ا	���B ا�	���و�;� ا	/>;�}�ة إ	;u ا	XC \;ÊO1�Y \;B7;�ءَ ا	/>;�*ِ�م u;O0 اY(;�ل  ،�O)ِd{/	ا

. �������C أ¬}�ء ا��*�ام ه�� ا	*���
�� وأآ~�ه� ا���Rراً، �kَBُ)E-mail (Ê.;+ �Xّ� ا	���B ا�	���و����R	*���ت ا	ا �S�أ+� أ-

pآ��Qا wjk� ���� إر��ل وا����Xل ا	���=. ��.�j� Êم ا	�-�Bُ إ�� �/�ّ� x�1ء؛ و�	ي ا��OX�	ا �B�
�;� ¬;7انٍ �k;�ودة  w	�;k	ا �;�و�Y�Ê7;ن ر�;�	� ا	��B;� ا�	���و�;� �;p� .p أي ���ن وإ	u أي ��;�ن 

�p ه/��).)message body، و�Y)message header(�S/<TوB>� ا	���	�: gTأpB أ���
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١.�� ا�1*��T?1وF)Header(
�;;�Bُ(;;ِ�� ا�;;/� �>;;���Y)wOِ;;7ي �YوB>;;� ا	��;;�	� u;;O0 0};;7ان ا	��B;;� ا�	���و�;;� 	O/�َ�;;. إ	

�;;ً�) recipient(ا	��;;�	� Ok��ً� إ	;;)Subject(u، و+ .;;X	L7/O;;7عwÊO;;<�B ���;;{0( ا	��;;�	� �;;Lإ ،
 .ٍX+ .B	k}�وpB ا	���B ا�	���و�� 	/;p �ُ��َ�;. إ	;�wS ا	��;�	� 7;S���;7ي u;O0 أ�;� w;<T ا	��;�	� 

 �SË)�)text.(

.X�	ا §Ê)*َBُو)To(:.;�َ�/O	 �;و����	ا� �;B��	د�;�ل 0};7ان ا� �	���	ا �<Bو�Y ��
 ����، أ�;� إن wّ;Y إد�;�ل أو ). أو ا	/�َ�. إ	�wS(إ	�� .�RC 7ان{k	ه�ا ا �Cإد��ل أو آ�� p� Ê�Cُ xو

 .)Y �@ �	���	ن ا¨� ،Ð��� .�RC 7ان{k	ا �C/�ِ�;. دون آ��	ا u;	د إ�;kYُ  إ	u و�STُ �����، أو @�
�S/�O;;;;;;;;;;;;;;;<Y wّ�;;;;;;;;;;;;;;;B أن)�;;;;;;;;;;;;;;;�O/k	ه;;;;;;;;;;;;;;;�� ا u0�;;;;;;;;;;;;;;;Yُ".;;;;;;;;;;;;;;;�ِ�/O	 ا�0;;;;;;;;;;;;;;;�دة ".

)Return to Sender(w;;;��C وف�;;;k/	اء ا�;;;Tا� Ð��;;;�Y �;;;وف"، وه�;;;k� �;;;�m 0};;;7ان "
)Address Unknown.(

�� 	O/�ِ�. إر��ل ر��	� وا+�ة إ	�Bُ و�� أ�����	ا� �B��	ا �Bاg� p�0ة أ�*�ص، و� u

.;)َdYُ �;�+ ،�;�z §*;� u;	إ �S;<d� �	�;��	أو إر�;�ل ا �;Cإ0;�دة آ�� p;0 �ًL70 £	وذ
 �O;;��d	أو ا �O;;��d	ام ا�*�;;��C �S;;�kC p;;0 wS�0};�وpB ا	��B;;� ا�	���و�;;� 	Ò�;;*�ص ا	ُ/�َ�;;. إ	;;

��7X{/	ا.

�;;� �YوB>;;� ا	��;;�	� y;;kC ا	�X;;7ل �~;;. �;;�ِYَ �;;@و :�;;��7Cآ� �*;;<�:)CC(�*;;<و� ،
�;C7��� �;��7Cِ��ة(آ��;<� (BCC و)BCC (p;� ر �;7�²ذ�;)ه;� ا�� Blind Carbon 

Copy .( ���7C��	}>*� ا	َ�م ا*�َ<YُوCC�m � ا	R;*§ �ر��ل �>*� p0 ا	���	� إ	u أ�*�ص
.�Qا �� ��Yُ>َ�*َ�م. ا	/7O1ب إر��ُ	�S إ	 �ر��ل �>*� p0 ا	���	�) BCC(و��ST p أ��ى،

 p;;0 �*;;<� wS�O;;و� pB�;;	ص ا�*;;�Qأو ا �;;���Qا �;;�إ	;;u أ�;;*�ص pB�;;�z دون w;;O0 ا	/�َ�;;. إ	
.ا	���	�
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;��/Bُ�p; أن ُ�;�ِ�.  .;X+ 7;7ع؛ وه;L7/	ا .;X+ u0�Bُ �� �YوB>� ا	���	� ��z ءgT وه}�ك �
�S07L7� أو �	���	ا p0 ًا��)@ �ًd. و��	د ر�;��;�Bإ �;� �0�;<B �;7ع أ�L7/	ا .X+ �=7ا� pو�

�� ���7اه��k/	 .=���	ا ��/T ��� u	إ �T��	دون ا ،�{Ê�k�.
٢.�)dTP)Message Body ا�1*��

و@� B�7ن w<T ا	���	�.RBُ�w<T .Ë ا	���	� ا	�gءَ ا	�=�¡ �p ر��	� ا	���B ا�	���و��
���B xوز �k�C أ��1 أو +���C u آO/�ت، و@� B�7ن ��T AًB7اً ��اً)@ .�B��	ا�� ا�C ��²Yو

 ./��B w	 ��	=. ا���	ا pBg*Y p� />�*ِ�م	ا pË�/Yُ �S��p ا���0xر، kC ��ا�	���و�� ه�� ا	}�+
�ًX+x �S	�/£ �آ	إ�0ادُه�، وذ .j� .B�k�C �/<Y ا����	ا ykC آ� أن�	�C �B��	ا pو� �S

����B�T wة إ	��)Y ���L، وإ�	���	ا.
���� w<T ا	���	�، uO0 أ���B xوز ه;�ا ا	�7@�;�) signature(و�p ا	//�p أ�Bً� و�L ا	�7@

 ا�;;w ا	/�ِ�;.، وو���d;;�، وأر@;;�م- �;;� ا	k;�دة-وpÊ/;;��B ا	�7@�;�. أرkC;� أ�;;�1 �;� أ�;;d. ا	��;�	� 
�Tُِو �7dا أ@;7اxً �;²¬7رة وdB. اYx(�ل �C، و0}7ان �uO0 �k@7 ا	B7\ إن;�Bُ }�س أن	ا ykC .Ë�

wSY�;;k�@7Y u;;	إ �;;dB�� ت�;;X�OkY أو .�;;B7ه �;;��k/C �	�;;��	ا wOِ�;;</	 �/;;<B �;;أ� ،�;;��7ا=;;� ا	�7@ p;;و�
�	7S<C �SO�ِ��.

�Xَ;�ت) �;ّ§ أو ر�;w(و/B�p إر��ل ا	����;�تَ��ُ �;Sأ� u;O0 �	�;��	ا�� أ�;�ى �;� ا�;C ت�;dOو�
)attachments .( �B��	ا .Ë~/Bو�� و���	ا� -�/*;L ت�dO� 7دTل �0م و�+ �� -�kB�;� �O� و�;

��z u	إ �Y7�.�ر��ل ا	/�dOت �p آ/�

"W1و&��nا H?1(�ان ا���اء OPأ:
) user name(ا�;;;w ا	/>;;;�*ِ�م: �B;;;²	� 0};;;7ان ا	��B;;;� ا�	���و�;;;� �;;;g;;;T pأpB ه/;;;�

uÊ/<Bُ أ�Bً� ا�w ا	�>�ب وË�kBُ;� ا�;host name .( w(، وا�w ا	ُ/���)account name(ا	�ي
�Ë�kBُ ا�w ا	/�;�� p;0 ا�;w ا	�S;�ز  �/{�C ،ِ�م*�</O	 و�����	ا� �B��	ب ا�<+ wا� p0 />�*ِ�م	ا

�� �}�وق �B�C ا	/>�*ِ�م ��<B ي�	َ�م إ��رة. ا*�َ<Yُأت(@ و �dَOYُ(/>;�*ِ�م	ا wا� p�C .)dO	
�� 0}7ان ا	���B ا�	���و�� ��.وا�w ا	ُ/�

��L7Y p�/Bو	و��ا���	ا� �B��	ا pBو�{k	 �����Qا ���k	ا �i�) :
User_name@host_name.com 

§*R	ا \X	 دة�k	ا ��):أو ا���O=�0 w(و�Lَ7B ���ن ا�w ا	/>�*ِ�م 
aljibouri@example.com 

��X	 u	إ �ً����ُ :أو ا	��ف اQول �p ا�/�
aaljibouri@example.com 

�/S{�C .)dY ���Qول واQا w�x�1أو اX� أو ��Od�ُ ���ْ�َ:
alpha_bravo@example.com 

���ن ا�nickname (w(أو ا�alias (�)�َ*� w(و@� ykC .Ë�dB ا	}�س ا��*�ام ا��k�<� wر
.ا	/>�*ِ�م
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���� إ	u �7ع ا	ُ/�RBُ 7S� �¬A¬ أو p���+ p� �	²�B ي�	و�� ا���	ا� �B��	أ�� ا���اد 0}7ان ا
�� 0}7ان �B�C ا	�ي 7�Bي +>�ب ا	���B ا���R	*���ت ا	ا �Ë��. ا	/~�ل Ë�XBُم �7�� uOk�	���و��، 

�}/� Ë�XYم ا	�Rآ�ت ا	���ر�B 0}�و���x�C �S�{Y pBاد.)net(إ	���و�� �}�ٍ� ���x�Cاد C ،)com(.،
��)dot com(و�dَOYُ ه�� ا���xادات دوت آ7م ).dot net(، ودوت

����Qا ���k	ا �i�:� 	k}7ان ا	���B ا�	���و�� XYَُ�أ آ/� �OB وه��ا، �¨ن ا	(
"user name at host name dot com ." 

 Internet Service Provider؟�;gود ���;� إ����;� �ISP;� ه;g;� 7ود ���;� إ����;� أ�;�
، ه7 ا	��S ا	�� �X�Bم إ	��S ا	/>�*�م O1C\ ا���اك �� ����ت إ�����، 	��(;. ISPوا��(�راً

p0 ���*	ه�� ا uO0�XB��.
�p ا	/>;�*�م ا	}S;�=� و�;�آ�;C ،f��0��د�B، ه7 ��ف ¬�	� و�x7ال ا+Qا ���/gود ا	*���، 
��، إx إذا آ��� ��آ� اx�)Yxت ه� �gود {XY ��/�j{Y �Bت إدار�/S/C 7مXB ،��O�/	ت اx�)Yxا

�<d� �@7	ا ��. آ/� ه7 ا	��ل �� ykC ا	�ول ا	/����X ا	*��� 
�k	ا �� �{	 ��<{	�C �<d� 7*��� ه	ود اg� إ���0ر p�/B اقuruklink.net 

:  Attachmentا�,01<
�gات� pو�� و����� ا	���S إ������ إر��ق ��dOت �� ا	���=.، و/B�p; أن ��Y;7ي ا	���B ا�	

.ا	/���Xت uO0 �7ر أو و¬�=  أو �Cا��
p�/Bإر��لو  ��� ا	��;�.)…��O �(�،�7ري،�;�Y7( أي ��;��Y �;kC fi;�	ا w;¬ �	

  ���ة 	���B;� ��;�ن ا	/O;� ا	/;�اد uO0attach زر ���� �Sj��ر�;�	� آ/��;  ¬;w ا	�;u;O0 fiإ 
���open �	���	م اAإ�� �kC ، wO�</	ا uO0 �i�{Bو ،  ����7ن ا	���	� �Tهgة 	¢ر��ل �� ا	/� 

uO0 fi�B أنXBz �;O/	;£ �7@;� ا	د �;�Y ة�;��� ��d�	 �	���	ا �� ��	ا  �ا	/��;  ا	;�ي(��7 ا	/�
 ���� w��� . (
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"W1و&��nا H?16 ا��,� �:mail-Eآ/�/
  G�DW�e% ا�&��"

�:F`�1 �(� ا�8�4� ا�&��/

  G�DW�e% ا�&��"

�:F`�1 �(� ا�8�4� ا�&��/
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إ��Pر?ً�* �NWم P Æ%,E,/_ ا��N8ل ا�&" أ�����
�ر?ً�إZ&/*وا�&" �/� أ�����

 اd*n ا]ول
Z/1اd*n ا]

�W[ �/%� آ,� ه� �/N�W �إ*d ا�Hو�
�,J�Nا� $,K HP�?p 1اقCا�-(� ا� 

إ*d ا��H?1 ا�,7%�ب
ر�O ا��ZHل

�Fآ/H ر�O ا��ZHل
p �WH/�&� 1اتNا�� XV¹ ه,F�0" +��� TW/�ن ا��H?1 أو ر�O ا�8,�? �ًN+

� �W&[ ه(� ا���1ز ا�&��/

W'&�ر *�ال آ�ن ?��ن أول
 ?�&[ ا�-�اب �Hر*� آ(� 0/��

 �F ]&�Wر?} ا�,/:د
 ا�O�1 ا�Hو�"

٠٩٦٤+/k ر�O ا�1Cاق
)إZ&/�ري(ا��H?1 ا�,1ادف

 أZ/1اً G�DW ا�Oر ا�&��"
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�� *�ف F`�1 �(� ا�8�4� ا�&��/� وDF%6 ا�,C%���ت ا�'�2½NE�Tت ا����%C,ا� Æ%� HCE 
��E��� �NE�Tت ا����%C,آ�ن ا� ]�TE @ت وذ����%C,1 ا�//�&E م�N)0 �NE�Tا� �0" ا�8�4

6Qـ� � ر�ـO ا�Hو�� وذ�@ ]ن 0ـ" ا�ـC� eـ%���ت �9م T� �W1/¤ ��½%,Eـ�Nً� أو ��F H9ن 2�Zـ½
� ا�Hول �0" ا�8�4� ا�&��/� W:+³ ±��ر ا�1Cاق,J�9 $,K 1اقCا� HP�?p �NE�Tا� �ا�8�4

� ا�Hول ,J�9 $,K.

�:0&`�1 �(� ا�(�V0ة ا�&��/

]&�W"Wا��&1و H?1EH?HP 

W'&�ر *�ال و�/�$ ��W ا��Tال ا�Vي
� و��$ �W/1 ا�-�اب?'c ا�,Hر* 

]&�WH?HP اب�P 

�W٠٩٦٤&[ ا�O�1 ا�Hو�"
�,J�N1اق �$ ا�Cر ا��&'W 

 أZ/1اً G�DW ا�Oر ا�&��"
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*************************** 
******************* 

*********** 
O
�9 P� Q)�1 R

�NWم G�DE ا�Oر ا�&��" d&/0 ا�N&Wnل ا�V0�W eة
�)E ا�'�ص H?H-ا� "W1و&��nا H?1ا�� 


