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 المبحث الأول 

 مفهوم الصورة الذهنية  
 

 أ / الصورة في القرآن الكريم 
 

 وردت آيات قرآنية عديدة تتضمن كلمة ) الصورة ( ينبغي ذكرها وفهم معناها: 
 بسم الله الرحمن الرحيم 

 .(1))) هو الذي يصوركم في الارحام كيف يشاء لا اله الا هو العزيز الحكيم (( 
 .(2)م صورناكم (( )) ولقد خلقناكم ث

 .(3))) الله الذي جعل لكم الارض قراراً والسماء بناءً وصوركم فاحسن صوركم (( 
 .(4))) خلق السموات والارض بالحق وصوركم فأحسن صوركم واليه المصير (( 

)) يا ايها الانسان . ما غرك بربك الكريم . الذذي خلقذك فسذواك فعذدلك . فذي ري صذورة مذا 
 .(5)شاء ركبّك (( 

ويُشير تفسير الآيذات القرآنيذة الكريمذة الذ  ان معنذ  الصذورة هذي الشذكل او الهي ذة   
 او هذذذذذي الشذذذذذكل الذذذذذذي يتميذذذذذز بذذذذذه الانسذذذذذان عذذذذذن غيذذذذذر    ري الشذذذذذكل ال ذذذذذارجي ل نسذذذذذان 

 
 
 
 

                                                           
 ( .  6سورة آل عمران   الآية )  (1)
 ( . 11سورة الاعراف   الآية ) (2)
 ( . 64سورة غافر   الآية ) (3)
 ( . 3سورة التغابن   الآية ) (4)
 ( . 8نفطار   الآية )سورة الا (5)
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. والله سذبحانه وتعذال  ي لذق الانسذان اولًا ثذم يعطيذه شذكله وهي تذه ال ارجيذة التذي (1)وهي ته 
 ناس.تميز  عن باقي ال

 : ب / الصورة في المعاجم اللغوية
يتكون مصطلح ) الصورة الذهنية ( من كلمتين هما   الصذورة والذهنيذة . امذا كلمذة  

. وهذذي كذذذلك شذذكل فذذي معةذذم )تكملذذة (2)الصذذورة فهذذي تعنذذي الشذذكل الذذذي يتميذذز بذذه الشذذيء 
 .(3)المعاجم العربية ( 

شذذيء وهي تذذه وح يقذذة الشذذيء وجذذاء معنذذ  الصذذورة فذذي )لسذذان العذذر ( انهذذا  ذذاهر ال 
. وهنا اضافة جديذدة لمعنذ  الصذورة وهذي ح يقذة الشذيء وصذفته . يقذال : صذورة ( 4)وصفته

 الفعل كذا او كذا   ري : هي تهُ   صورة الامر كذا وكذا ري صفته .
وجاء بالدلالة نفسها في المنةد   الصورة بمعن  الصفة   فصورة الشيء هي صذفة  
المعذذذاني السذذابقة ان الصذذورة تشذذير الذذذ  الشذذكل ال ذذارجي للشذذذيء  . ويتضذذح مذذن(5)الشذذيء 

 وال  صفته . 
وهو مشذتق  (7)وهو الفهم ( 6)اما كلمة الذهنية فتشير ال  الذهن   والذهن هو العقل  

 .(8)من الفعل : ذِهَن ري فهم الامر وتدبر  

                                                           
 4انظر : ابن كثير   تفسير ابن كثير )   . م   دار احياء الكتب العربية     . ت ( المةلد  (1)

 .  373  ص 86  ص
  1985وانظر ايضاً : محمذد علذي الصذابوني   صذفوة التفاسذير ) بيذروت   دار القذرآن الكذريم    

 .  529  ص 390  ص 3المةلد 
روقي التهذذاوني   كشذذاف اصذذط حات الفنذذون   تحقيذذق : د. لطفذذي ع ذذد ال ذذدين محمذذد علذذي الفذذا (2)

 .  228  ص 4( ج  1977)القاهرة: الهي ة المصرية العامة للكتا    
رينهذذارت دوري   تكملذذة المعذذاجم العربيذذة   ترجمذذة محمذذد سذذليم الن يمذذي ) بغذذداد : دار الرشذذيد   (3)

 .  45  ص5( ج 1982
 .  473  ص  4( المةلد 1944العر  ) بيروت : دار صادر   ابن منظور   لسان  (4)
 .  440م (   ص1957) بيروت : دار المشرق    20المنةد   ط (5)
 .  240المصدر السابق   ص (6)
 .  32  ص 5رينهارت دوري   تكملة المعاجم العربية   مصدر سابق   ج  (7)
 .  140المنةد   مصدر سابق   ص (8)
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وبهذذذذا يكذذذون معنذذذ  ) الصذذذورة الذهنيذذذة ( هذذذي شذذذكل او صذذذفة الشذذذيء كمذذذا فهمهذذذذا  
الانسذذذان وتذذذدبرها   واسذذذتقرت فذذذي ذهنذذذه رو عقلذذذه فهذذذي صذذذورة ذهنيذذذة رو صذذذورة عقليذذذة لان 

 الصورة موجودة فيها .
؛ وهذذي  Imageويُعذذادل مصذذطلح ) الصذذورة الذهنيذذة ( فذذي اللغذذة الانكليزيذذة كلمذذة   

   Likenessاو شذذ يه   Pictureالتذي تعنذذي صذذورة  Imagoمشذتقة مذذن الكلمذذة ال تينيذذة 
 .(1)  وكذلك هي تمثيل الشيء في العقل  Form وهي ايضاً شكل

بانذذه تقليذذد بذذارل للشذذكل ال ذذارجي للشذذيء   Imageوعذذرف قذذاموس اكسذذفورد كلمذذة  
 Makeهذو فعذل متعذد   بمعنذ  ن يصذنة صذورة  Imageمثذل التمثذال . ويذذكر ايضذاً ان 

an image of   او يصذذذdescribe  ويصذذذنة صذذذورة ري يصذذذنة تمثذذذالًا لشذذذيء . و
Image  ايضاً إنموذج هيtype  وفكرة  idea  رو يصور  Conception  (2). 
 Imageويقذذدم القذذاموس الانكليذذزي الاساسذذي العذذام المعذذاني نفسذذها تقريبذذاً   فكلمذذة  

هي : نس ة اخرى مذن شذكل بشذيء كذأن يكذون انسذاناً او شذي اً   إذ يقذال ان هذذا الولذد هذو 
 .e in the mindPictur (3)نس ه من ابيه  وهي ايضاً صورة في العقل 

هذذذي شذذذكل الشذذذيء  Imageيت ذذذين لنذذذا ان المعذذذاجم الاجن يذذذة اشذذذارت الذذذ  ان كلمذذذة  
 ال ارجي  وهي صفة الشيء ايضاً   وركزت عل  انه ش يه الشيء .

 : جـ/ مفهوم الصورة في التراث العربي
لقذذد قذذدم العلمذذاء العذذر  المسذذلمون الاوا ذذل تفسذذيرات عديذذدة للصذذورة واشذذاروا بوضذذو   

 ال  مصطلح )) الصورة الذهنية (( . 
م (   ذكذذر ان الاشذذياء لهذذا وجذذودان   1037 -م 981فالعذذالم العربذذي ابذذن سذذينا )  

وجذذود خذذارج الذذذهن سذذماها الاويذذان   ووجذذود فذذي الذذذهن سذذماها التصذذور فهذذو يسذذمي صذذور 

                                                           
)1( Academic American Encyclopedia ( New Jersey : princeton, 1981 ) I. 

J11, p51 .                                                                                          
)2( The Oxford Universal Dictionary, 5d ( Oxford : The Clarendon press , 

1964 ) p 1063 .                                                                                   
)3( C. K. Ogden, The General Basic English (London: Evans Brothors 

Limited N.d) p. 178 .  
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  والصذذذورة عنذذذد الشذذذريف الحرجذذذاني هذذذي (1)الاشذذذياء الموجذذذودة فذذذي عقذذذل الانسذذذان بالتصذذذور
عذذان   الصذذورة الةسذذمية   والصذذورة النوويذذة . اذ ذكذذر إن الصذذورة هذذي )) كي يذذة حصذذول نو 

صورة الشيء في الذهن وهي الصورة الذهنية   لان كل ما هو حاصل في العقل ف  بد لذه 
من تش ص عقلي ((   والصورة ال ارجية عند  هي صورة الشيء عند تواجدها في ال ارج 

(2). 
وي عذذن الصذذورة فقذذال : )) الصذذورة مذذا تنذذتق  بهذذا الاويذذان وتحذذدا ابذذو البقذذاء الكفذذ 

وتميزهذذا عذذن غيرهذذا   وقذذد تطلذذق علذذ  تركيذذب المعذذاني التذذي ليسذذ  محسوسذذة فذذأن للمعذذاني 
  وهذذي (3)ترتيبذذاً ايضذذاً   ويسذذم  ذلذذك صذذورة    يقذذال صذذورة المسذذألة   وصذذورة الواقعذذة (( 

يذذة   وعذذدّ العذذالم العربذذي التهذذاوني عنذذد  الصذذورة النوويذذة والصذذورة الذهنيذذة والصذذورة ال ارج
المتذوف  فذذي القذذرن الثذاني عشذذر الهةذذري   الصذذورة ذات ي يعتذين خارجيذذة وذهنيذذة   فعذذرف 
الصورة : ) مذا يتميذز بذه الشذيء مطلقذاً   سذواء كذان فذي ال ذارج ويسذم  صذورة خارجيذة او 

طَ العذالم ابذو   واعطذ  الاهميذة للصذورة الذهنيذة   وربذ(4)في الذهن ويسم  صذورة ذهنيذة (( 
حازم القرياجني الصورة الذهنية بالأدراك   إذ قذال إن الصذورة الذهنيذة لاتتحصذل فذي عقذل 

. شذذذأنه فذذذي ذلذذذك شذذذأن ابذذذن سذذذينا   الذذذذي تحذذذدا عذذذن (5)الانسذذذان مذذذن دون عمليذذذة الادراك 
الادراك الحسي  وقال ان العقل ينزل الصور من المحسوسات بفعل قوة باينذة موجذودة فينذا 

بذذذاختزان هذذذذ  الصذذذور   وعنذذذدما نريذذذد ان نذذذرى الاشذذذياء الماثلذذذة امامنذذذا بعذذذد  يذذذا     وتقذذذوم

                                                           
نقذذذذً  عذذذذن : ارثذذذذور سذذذذعديف   ابذذذذن سذذذذينا   ترجمذذذذة د. توفيذذذذق سذذذذلوم ) بيذذذذروت: دار الفذذذذارابي    (1)

 .  231م( ص1987
نقذذذً  عذذذن : محمذذذد علذذذي الفذذذاروقي التهذذذاوني   كشذذذاف اصذذذط حات الفنذذذون   مصذذذدر سذذذابق    (2)

 . 230ص
 .   229المصدر السابق   ص (3)
 .  228المصدر السابق   ص (4)
   1احمد مطلو    الصورة الشعرية   مةلة المةمة العلمي العراقي   بغذداد   ج نقً  عن : د. (5)

 .  26  ص1999   46المةلد 
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المحسوسذذات ري اسذذترجال تلذذك الصذذور نقذذوم بعمليذذة الت يذذل   وهذذو ادراك المحسوسذذات فذذي 
 .(1) يابها 

 

يت ذذذذين ممذذذذا سذذذذ ق ان العلمذذذذاء العذذذذر  اسذذذذت دموا مصذذذذطلح ) الصذذذذورة الذهنيذذذذة (    
وجذذذودة فذذذي ذهذذذن الانسذذذان عذذذن الاشذذذياء وبينذذذوا اهميذذذة وعرفوهذذذا بشذذذكل واضذذذح انهذذذا صذذذور م

الادراك فذذي حصذذول الصذذورة فذذي العقذذل الانسذذاني   ويذذذهب بعذذ  البذذاحثين العذذر  الذذ  ان 
. وهذذذذا خطذذذأ فذذذاد  (2)مصذذطلح الصذذذورة الذهنيذذذة قذذذد  هذذذر لأول مذذذرة فذذي الدراسذذذات الغربيذذذة 

 يرتكبه هؤلاء العلماء بحق التراا العربي وبحق العلماء العر  . 
 

 : د / مفهوم الصورة في العصر الحديث
 

كان لصدور كتا  ن تطوير صورة المنشأة ن للكاتب الامريكي لي بريستول في عذام  
  وتبعذه  (3)فذي العصذر الحذدي  lmageاثر ك ير في نشذر مفهذوم الصذورة الذهنيذة  1960

 Theن فذذي كتابذذه الشذذهير ن الصذذورة الذهنيذذة 1961العذذالم الامريكذذي كينيذذ  بولنذذدك عذذام 

lmage . 
 
 

                                                           
حسن م  عثمان   الافكار النفسذية عنذد ابذن سذينا   مةلذة العلذوم الاجتماويذة   الريذاض  العذدد  (1)

 .  675م   ص 1981     5
( 1983مذذة والصذذورة الذهنيذذة)القاهرة:عالم الكتذذب يُنظذذر مذذثً  : د. علذذي عةذذوة   الع قذذات العا (2)

. وع د القادر ياش   الصورة النمطية ل س م والعر  في مذرآة الاعذ م الغربذي )الريذاض 3ص
. ود. ع ذد الذرحمن بذن الحظيذف   كيذف  12م ( ص 1989: شركة الدا رة ل ع م المحدود   

م ( 1994الرياض : مكتبة الع يكذان    تؤثر وسا ل الاع م ؟ دراسة في النظريات والاساليب )
 .  42ص

)3( Lee M.Bristol (ed) , Developing the Corporate Image (New York : 

Seribner’s, 1960)  .  

 .6نق  عن : د. علي عةوة   مصدر سابق   ص  
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ويذذذرى كينيذذذ  بولذذذدنك ان الصذذذورة الذهنيذذذة هذذذي نتيةذذذة لكذذذل تةربذذذة الماضذذذي لمالذذذك  
الصذذورة الذهنيذذة   منذذذ لحظذذة المذذي د وربمذذا ق ذذل ذلذذك والانسذذان جنذذين فذذي بطذذن رمذذه   إذ 

لك يتلق  الكا ن الحي تياراً مستمراً من الرسا ل الشفوية عن يريق الاحاسيس   وقد تكون ت
 د اضواء غير مميز  وضوضاء . الصور مةر 

ثذذم ي ذذدر الانسذذان بعذذدها بذذادراك نفسذذه جسذذماً فذذي وسذذط عذذالم الاشذذياء   ويكذذون هذذذا  
بداية التصور الذي يمكن وصفه بالادراك   إذ ي دو العالم منزلًا وربما عدة شوارل   فاذا مذا 

 .(1)تقدم العمر بالانسان ازداد هذا التصور ليشمل في النهاية كل شيء موجود 
ومدركاتنا عن انفسنا وعن الاخرين وعن العالم متصلة بحي  ان تةربة الحياة كلهذا  

تلت م عند كل فرد . فكل تةربة جديدة تةد مكاناً في التصور الذذي نكونذه عذن العذالم  وكذل 
رسذذالة جديذذدة تحتذذل مكانهذذا الم صذذص لهذذا بحيذذ  تذذدعم التةربذذة وتؤيذذد التصذذور الاساسذذي 

 .(2)الذي كونا  
ودنا مذدركاتنا بعد ذذ الذ  ان تنصذرف وفقذاً لهذذا الادراك لمظذاهر الحيذاة الم تلفذة وتق 

. ويصذذ  ليبمذذان هذذذ  الصذذورة بانهذذا صذذورة مرتبذذة للعذذالم ضذذ يفة او قويذذة التماسذذك   إذ (3)
تتكيف عل  وفقها عاداتنا واذواقنا وقذدراتنا ومسذراتنا واح منذا   وقذد لا تكذون صذور مكتملذة 

. وهذذي تذذؤثر فذي احكامنذذا وكفاءتنذذا فذذي الذذتعلم   (4)لذذك صذورة لعذذالم ممكذذن للعذالم لكنهذذا مذذة ذ
 .(5)وردود افعالنا تةا  الاخرين   بل حت  في فلسفتنا الاساسية في الحياة 

 
 

                                                           
)1( KennethE. Boulding, The image  5 th . Ed ( Michigan : The Universitu 

of michigay press, 1966 ) p 4,5 .                                                         
 . 7م ( ص1983د. علي عةوة   الصورة الذهنية والع قات العامة ) القاهرة : عالم الكتب    (2)
يذة غي دورندان   الدعايذة والدعايذة السياسذية   ترجمذة رالذ  رزق الله ) بيذروت : المؤسسذة العرب (3)

  .  9( ص 1986للدراسات والنشر   
)4( Waltev Lippman , Public Opinion ,(New York : Macmillan Co, 1922), 

p25 .     
 .  148(   ص 1993لام رت ر. لام رت   علم النفس الاجتماعي ) القاهرة : دار الشروق    (5)
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م العقذذل البشذذري بصذذفحة بيضذذاء يتذذرك فيهذذا العذذالم 1704-1632وشذذبه جذذان لذذوك  
. ومذة مذرور الوقذ  (1)عقذل سذالباً ال ارجي انطباعات   وفي مرحلة الادراك الأول  يكون ال

 . (2)تتغير بع  الصور الذهنية ل نسان بفعل الاحداا التي تؤثر في هذ  الصور الذاتية 
ولذذيس هنذذاك حذذدوداً للموضذذوعات التذذي يمكذذن ان يكذذون ل فذذراد صذذور ذهنيذذة عنهذذا   

قذول إن ابتذداءاً مذن ال ذالق والكذون   والحذر  والسذ م . بذل ان هنذاك مذن يذذهب الذ  حذد ال
 .(3)كل شيء في الحياة يعتمد عل  الصور الذهنية للفرد 

وبما ان الانسان لايستطية الاحاية بالعالم الذي ي ي   يه بمةرد م حظته   لان  
العالم ال ارجي سياسياً واقتصادياً واجتماوياً يقة خارج نطاق احساسنا وخارج حذدود بصذرنا 

م الذي ي ي   يه علذ  مراحذل مذن النضذل والتطذور وسمعنا   لذلك يتأت  فهم الانسان للعال
 .(4)والحصول عل  المعلومات 

وهذ  الصورة الذهنية التي يحملها الفرد عن العذالم تُعذرف بانهذا معرفتذه الموضذووية  
. ينظر من خ له ال  ما حوله ويفهمها عل  (5)المةردة او ما يؤمن به بانه ح يقة صادقة 

 . (6)اساسهِ 
الذهنيذذذة هذذذي عمليذذذة حركيذذذة ) ديناميكيذذذة ( تتغيذذذر وتت ذذذدل بحسذذذب  وتكذذذوين الصذذذورة 

 .(7)تطور الواقة الاجتماعي وتغير الاوضال الاقتصادية والظروف السياسية والثقا ية 

                                                           
ع ذذذد الواحذذذد لؤلذذذؤة ) بغذذذداد : دار نقذذذً  عذذذن : ر . ل . بريذذذ    التصذذذور وال يذذذال   ترجمذذذة د.  (1)

 .  19( ص 1977الرشيد للنشر  
)2( Kennet E. Boulding , The Image , Op . Cit , p 5 - 6 .  

 .  249( ص 1982د. محمد ع د الله ع د الرحيم   الع قات العامة ) القاهرة :   . ن    (3)
(  1984: مكتبذذذذة الانةلذذذذو المصذذذذرية    ابذذذذراايم امذذذذام الاع م والاتصذذذذال بالةمذذذذاهير ) القذذذذاهرة (4)

  143ص
)5( Herbert C. Kelman, International Behavior, a Social - Psychological 

Analysis ( New york : Holt. Rinehart and Winston. 1965 ) p 32 .            
    فذذذي كتذذذا  : د. تيسذذذير مشذذذارقة   العربذذذي وصذذذورته فذذذي  ذذذل العولمذذذة والفضذذذا يات والانترنذذذ (6)

 . 365( ص1999العولمة والهوية   تحرير د. صالح ابو اصبة ) عمان : جامعة في د يا   
د. ناديذذذة سذذذالم   الصذذذورة القوميذذذة العربيذذذة فذذذي المنظذذذور الاميركذذذي   مةلذذذة السياسذذذية الدوليذذذة    (7)

 .  44  ص 1977   49القاهرة   العدد 
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لذذذذلك فهذذذي لا تتصذذذ  بالثبذذذات والةمذذذود وانمذذذا تتسذذذم بالمرونذذذة والتفاعذذذل المسذذذتمر    
 .(1)التغير يوال الحياة فتتطور  وتنمو   وتتسة   وتتعدد   وتتعمق   وتق ل 

وتتكذذون الصذذورة الذهنيذذة مذذن تفاعذذل معرفذذة الانسذذان بعوامذذل عذذدة   منهذذا : المكذذان  
الذذذذذي يحيذذذذا  يذذذذه   وموقعذذذذه مذذذذن العذذذذالم ال ذذذذارجي   والع قذذذذات الش صذذذذية وروابذذذذط الاسذذذذرة 
والةيران والاصدقاء المحيطين به والزمذان والمعلومذات التاري يذة والاجتماويذة التذي يحصذل 

 .(2)يها عل
ويؤسذذس الانسذذان صذذورته الذهنيذذة عذذن الاشذذياء او الاشذذ اص عذذن يريذذق التةذذار   

 .(3)المباشرة والتةار  غير المباشرة وترتبط هذ  التةار  بعواي  الافراد واتةاهاتهم
ونتيةذذذذة ل  ذذذذرات الفذذذذرد واي عاتذذذذهِ   تكذذذذون هنذذذذاك صذذذذورة ذهنيذذذذة م تزنذذذذة تتضذذذذمن  

دة جديدة والتي يمكن ان تذؤثر فذي الصذورة الم تزنذة معارف ومعلومات   بانتظار صور واف
. فذذاذا كانذذ  المعلومذذات (5).  وتقذذرر نوويذذة معلوماتنذذا عذذن الاخذذرين صذذورهم فذذي عقولنذذا (4)

عذذذن شذذذ ص او جماعذذذة او دولذذذة ايةابيذذذة فذذذأن الصذذذورة تكذذذون ايةابيذذذة والعكذذذس اذا كانذذذ  
الصذذور هذذي امذذا صذذور  المعلومذذات سذذي ة فذذأن الصذذورة تكذذون سذذل ية . وهذذذا لايعنذذي ان كذذل 

ذهنية ايةابية او سل ية   فاحياناً تكون الصورة غامضة وغير واضحة بنذاءً علذ  معلومذات 
متناقضة تلقاها الفرد او معلومات بسذيطة وقليلذة لا تكفذي لتكذوين صذورة واضذحة   لذذا فذأن 

 .(6)تعقيد الصورة الذهنية يعتمد عل  مستوى معلومات الفرد 

                                                           
 .  12قات العامه   مصدر سابق   صد. علي عةوة   الصورة الذهنية والع  (1)
د. تيسذذير مشذذارقة   العربذذي وصذذورته فذذي  ذذل العولمذذة والفضذذا يات والانترنذذ    مصذذدر سذذابق   (2)

 .  364ص
 .  365المصدر السابق ص (3)
د. سذذهير بركذذات   الاعذذ م و ذذاهرة الصذذورة المنطبعذذة   مةلذذة العلذذوم الاجتماويذذة   الكويذذ     (4)

 .  106  ص 1980   1العدد 
د. سامي مسلم   صورة العر  في المانيا الاتحادية   ) بيروت : مركز دراسذات الوحذدة العربيذة  (5)

 .  29( ص 1980 -
)6( Herbert C. Kelman : Op. Cit, p 99.  
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ق  وانسةام  في محتويات الصذورة مذن حيذ  نوويذة المعلومذات وكلما كان هناك تناس 
والتةذذار  الش صذذذية المباشذذرة فالصذذذورة تكذذون قويذذذة ومتماسذذكة القذذذوام والذذذي يذذذنعكس بذذذدور  

 .(1)عل  الوضة النفسي للفرد فنرا  ش صاً مستقراً نفسياً 
لذذذذلك فذذذأن بعذذذ  الذذذدول تعذذذد افرادهذذذا اعذذذداداً مناسذذذباً   وتسذذذع  الذذذ  تكذذذوين صذذذور  

ريةابية قوية في عقولهم عن بلدهم   وعن ال لذدان الحليفذة لهذا   الذ  الحذد الذذي تةعذل  يذه 
الفرد يتمتة بحصانة او مناعة نس ية ازاء ري توجهات م الفذة لهذذ  الصذورة الايةابيذة   ايذاً 

. وحتذذذ  فذذذي حالذذذة وجذذذود دليذذذل متنذذذاق  وتةربذذذة متناقضذذذة لتلذذذك (2)كانذذذ  درجذذذة صذذذحتها 
 .(3)الصورة 
ين ان الصذذذور الذهنيذذذة الباهتذذذة او غيذذذر المكتملذذذة او التذذذي لذذذم يمذذذ  علذذذ  فذذذي حذذذ 

. فتتغيذذذر الصذذذورة ونتيةذذذة (4)تكوينهذذذا مذذذدة يويلذذذة تكذذذون فرصذذذة التغييذذذر فيهذذذا اكثذذذر احتمذذذالًا 
لعمليات اجتماوية معينة من حالة ال  اخرى   من سل ية الذ  ايةابيذة او بذالعكس   او ان 

معلومذذات جديذذدة لذذم تكذذن معروفذذة فذذي الوقذذ  الذذذي  الصذذورة نفسذذها قذذد تقذذوى خذذ ل تحصذذيل
دخل   يذه الصذورة الاولذ    وقذد تت ذذ جوانذب جديذدة وقذد توسذة وتعمذق الصذورة الاوليذة او 

 .(5)القديمة 
 
 
 
 

                                                           
)1(  Herbert C. Kelman : Op. Cit, p 32 

الكويذ  : المةلذس الذويني هربرت شيللر   المت ع ون بالعقول   ترجمة ع د السذ م رضذوان )  (2)
 .  32( ص 1986 -للثقافة والفنون والادا  

)3( Alfred R. Lindesmith : Social Psychology, (New York : Holt,Rinehart 

and Winston Inc- 1968) p53 .                                                                                 
  

 .  12عةوة   الصورة الذهنية والع قات العامة   مصدر سابق   ص د. علي (4)
(  1989 -د. مهنذذذذذا يوسذذذذذ  حذذذذذداد   الرهيذذذذذة العربيذذذذذة لليهوديذذذذذة   ) الكويذذذذذ  : ذات الس سذذذذذل  (5)

 .  11ص
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. وفذذذي (1)وقذذذد تشذذذكل اضذذذافة معلومذذذات جديذذذدة زيذذذادة فذذذي وضذذذو  الصذذذورة وبلورتهذذذا  
الشذذك او الغمذذوض فذذي الصذذورة حذذالات اخذذرى تذذؤدي المعلومذذات الةديذذدة الذذ  ادخذذال بعذذ  

 .(2)الذهنية الحالية  كأن يفقد الفرد بع  ثقتهِ بش ص معين وتشكك في نوايا  
. (3)وهنذذذذاك عوامذذذذل ومذذذذؤثرات كثيذذذذرة تذذذذؤدي الذذذذ  تغييذذذذر الصذذذذورة كالاحذذذذداا الك يذذذذرة  

كذذان لهذذا رثذذر  1986فحادثذذة مفاعذذل تشذذير نوبذذل فذذي ) الاتحذذاد السذذوفييتي ( سذذابقاً فذذي عذذام 
صذذورة الولايذذات المتحذذدة الامريكيذذة فذذي العذذالم   والتذذي كانذذ  تفت ذذر بانهذذا تمتلذذك ك يذذر فذذي 

اقمذذار صذذناوية متطذذورة جذذداً   بينمذذا لذذم تعذذرف بهذذذا الانفةذذار الضذذ م الا بعذذد اذاعتهذذا فذذي 
وسا ل الاع م السذوفيتية . وفذي بعذ  الاحيذان تذؤدي الرسذا ل الةديذدة الذ  تغييذر الصذورة 

 .(4)وهذا يحدا نتيةة لتغيير عنيف يهز الفرد تغييراً جذرياً وشامً  
فالمفكر الفرنسي روجيه غارودي وعل  الرغم من كونه موايناً اوربيذاً   وي ذي  فذي  

بي ة ملي ة بالافكار والصور السل ية عن العر  والمسلمين   احب العر  واعتنق الاسذ م   
ف )ولاول مذذذرة ( علذذذ  ويذذذذكر سذذذ ب ذلذذذك فذذذي مقدمذذذة كتابذذذه ) حذذذوار الحضذذذارات ( انذذذه تعذذذر 

الحضارة العربية الاس مية وما تنطوي عليه من قيم انسانية ن يلة   عندما كذان معذتقً  فذي 
الةزا ر ابان الحر  العالمية الثانية وبالتحديد حين قام بتنظيم مظاهرة مذة رفاقذه السذةناء   

اي ق النذذار مذذن فذذأمر قا ذذد المعسذذكر الفرنسذذي الحذذراس ) وكذذانوا مذذن العذذر  الةزا ذذريين ( بذذ
رشاشذذاتهم علذذ  السذذةناء المتمذذردين   ولكذذن الحذذراس العذذر  رفضذذوا رمذذر قا ذذد المعسذذكر   
فهددهم هذا بأشذد العقوبذات   ولكذنهم  لذوا لا يسذتةي ون   وقذد اوضذح احذدهم سذ ب ذلذك : 

 .(5)ان مما ينافي شرف محار  من الةنود ان يطلق رجل مسلح النار عل  رجل اعزل 

                                                           
)1( Kenneth E. Boulding , The Image Op. Cit, p 8.    

 .  107د. سهير بركات   مصدر سابق   ص (2)
)3( Carl W. Deutsch and Richard L. Merritt,Effects of Events on National 

and International Image in: International Behavior, Op.Cit,p 132.   
 .  107د. سهير بركات   مصدر سابق   ص (4)
(  1978روجيذذذه غذذذارودي حوار الحضذذذارات تعريب عذذذادل العذذذوا ) بيذذذروت : دار عويذذذدات    (5)

 . 4ص
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ترك  انطباعاً ايةابياً عميقاً في ذهن المفكذر عذن الاسذ م والمسذلمين. هذ  الحادثة  
والصذذورة ت ذذدر فذذي عقذذول بعذذ  الافذذراد وتصذذبح صذذورة عامذذة فقذذط عنذذدما تنتقذذل بذذين الافذذراد 

 .(1)ويشتركون فيها 
 : هـ / تعريف الصورة الذهنية 

نهذذذا ي بانهذذذا : )) النذذذاتل ال  Imageعذذذرف الذذذدكتور علذذذي عةذذذوة الصذذذورة الذهنيذذذة   
ل نطباعات الذاتية التي تتكون عند الافذراد والةماعذات ازاء شذ ص معذين   او نظذام   او 
شذذعب  او جذذنس بعينذذه   او منشذذأة او مؤسسذذة او منظمذذة محليذذة او دوليذذة او مهنذذة معنيذذة  

 .(2)او ري شيء آخر يمكن ان تكون له تأثير عل  حياة الانسان (( 
)) هذذذذي تع يذذذذر يسذذذذت دم  Imageالذهنيذذذذة  ويذذذذرى محمذذذذد فريذذذذد الصذذذذحن ان الصذذذذورة 

 .(3)لوص  مةموعة المعتقدات التي يحملها الفرد عن شيء معين (( 
: )) صذذذورة ذهنيذذذة   Imageوقذذذدم الذذذدكتور ولذذذيم ال ذذذولي تعريفذذذاً للصذذذورة الذهنيذذذة  

Mental Image  تسذذت دم الكلمذذة للصذذورة الذهنيذذة لشذيء كمذذا نستحضذذر  فذذي الفكذذر )دون
لحذذس فذذي اللحظذذة الراهنذذة (   سذذواء علذذ  سذذ يل تذذذكر صذذورة ح ي يذذة وقوعذذه علذذ  اعضذذاء ا

. ويشير الذدكتور ال ذولي هنذا الذ  ان (4)سابقة   او عن يريق تكوين صورة من ال يال (( 
 Mantalري صورة ذهنية او عقليذة لان  Mental Imageهي في اصلها  Imageكلمة 

واشذذار الذذذ  ان الصذذذورة الذهنيذذذة  Imageتعنذذي عقليذذذة او ذهنيذذذة   ولكنهذذا تذذذدع  اختصذذذاراً 
 تستحضر فكرياً بواسطة عملية التذكر .

بانهذذا ))الصذذورة  Imageالصذذورة الذهنيذذة  1975وعذذرف قذذاموس علذذم الذذنفس لعذذام  
. وفذي هذذا التعريذف تأكيذد ان (5)المكونة من عدد من التةذار  الحسذية لذنفس الموضذول (( 

                                                           
)1( Kenneth E. Boulding , Op. Cit, p 64   

 .  10د. علي عةوة   مصدر سابق   ص (2)
 .  66( ص 1988محمد فريد الصحن   الاع ن )   . م : الدار الةام ية    (3)
د. وليم ال ولي   الموسوعة الم تصرة في علم النفس والطب العقلي   ) القاهرة : دار المعارف  (4)

 .  249( ص  1976بمصر   
)5( Harrey Wallersteir, Harmond sworth, A Dictionary of psychology 

(N.c:Penguin Book L td 1975 ) p 129 .                                                    
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واحذذذدة وانمذذذا نتيةذذذة م حظذذذات الصذذذورة لاتتكذذذون عذذذن موضذذذول مذذذا او شذذذ ص نتيةذذذة نظذذذرة 
 وتةار  كثيرة لها ع قة بالموضول نفسه .

وعرفتهذا موسذوعة لالانذدا الفلسذ ية بانهذا : نسذذو حسذي او ذهنذي لمذا ادركذه البصذذر   
او محاكاة ذهنية   ض يفة عموماً لاحساس جرت معاناتذه مذن ق ذل وهذي صذدى او ييذف. 

عذذذذذن يريذذذذذق الحذذذذذواس الانسذذذذذانية  والنسذذذذذو الحسذذذذذي او التةربذذذذذة الحسذذذذذية هذذذذذي التذذذذذي تتكذذذذذون 
 .(1)ال مسة
بانهذذذا : ))مةموعذذذة المعتقذذذدات  Imageوعذذذرف رجذذذال الاقتصذذذاد الصذذذورة الذهنيذذذة  

والافكار والانطباعات التذي يحملهذا الشذ ص تةذا  مؤسسذة معينذة   وان اراء وافعذال النذاس 
 .(2)تةا  هذ  المؤسسة مرتبطة بشكل ك ير بصورهم الذهنية لتلك المؤسسة (( 

علذذذ  :  National Imageينمذذذا ايلذذذق رجذذذال علذذذم الاجتمذذذال تسذذذمية الصذذذور القوميذذذة ب
 .(3)))الصور التي تكونها جماعة انسانية متميزة عن الةماعات الاخرى (( 

 Image and Stereotype : و / الصورة الذهنية والصورة النمطية
ورة والصذذذ Imageيةمذذذة بعذذذ  البذذذاحثين العذذذر  بذذذين مصذذذطلحي الصذذذورة الذهنيذذذة  
  ويعذذدّونها مفهومذذاً واحذذداً . وعلذذ  الذذرغم مذذن انهمذذا يشذذتركان فذذي  Stereotypeالنمطيذذة 

الكثيذر مذن التفاصذيل لكذن تبقذذ  هنذاك فذروق  مهمذة بينهمذذا   لغويذاً : يعذود الةذزء الأول مذذن 
الذ  اللغذة اليونانيذة وتعنذي : صذلب   او ثابذ     Stereoوهذي  Stereotypeالمصطلح 
 .(4)او راسو 
. (5)فهذذي تعنذذي حرفذذاً   صذذورة   إنموذجذذاً   نوعذذاً   سذذمة   ع مذذة مميذذزة  type امذذا 
بهذذذذذا المعنذذذذ  هذذذذي صذذذذورة ثابتذذذذة وانمذذذذوذج ثابذذذذ  او سذذذذمة ثابتذذذذة    Stereotypeوتكذذذذون 

والباحثون العر  ترجموا هذا المصطلح ال  ) الصذورة النمطيذة ( والصذورة كمذا ذكرنذا سذابقاً 
                                                           

 . 617  ص 2( المةلد 1996موسوعة لا لاند الفلس ية   )بيروت : منشورات عويدات    (1)
)2( Philip katler, Marketing Manegement, (New Jersey: Printice. Hall Inc. 

Simon and Schnsteb, 2000 ) p 553 .                                                     
د. سذذذعد الذذذدين ابذذذراايم   اتةاهذذذات الذذذرري العذذذام العربذذذي نحذذذو مسذذذألة الوحذذذدة ) بيذذذروت : مركذذذز  (3)

 .  253( ص 1983دراسات الوحدة العربية   
   52Alfred Lindsmith  , Op. Cit, p نقً  عن   (4)
 .  1002( ص 1977 -منير البعلبكي   المورد ) بيروت : دار العلم للم يين  (5)
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وتعنذي ايضذاً  (1)ي : جماعذة مذن النذاس امذرهم واحذد هي شكل او صفة الشيء   والنمط هذ
 الصن  . 
وهذذذا المصذذطلح هذذو مذذذن ابتكذذار المفكذذر الامريكذذي والترليبمذذذان الذذذي اسذذتعارها مذذذن  

عذذالم الطباعذذة وعرفهذذا علذذ  : ) انهذذا ذلذذك التصذذور المحذذدود الذذذي يحذذتف  بذذه الانسذذان فذذي 
لذذ  الحقذذا ق ومعهذذم تصذذورات   وركذذد ) ان النذذاس يتعرفذذون ع ذهنذذه عذذن انسذذان اوامذذر مذذا (

 .(2)ثابتة مسبقة عنها   لذلك فانهم لايشاهدون هذ  الحقا ق بوضو  (
ويقصذذد بهذذذا ان الانسذذان احيانذذاً يتلقذذ  معلومذذات عذذن شذذيء او شذذ ص او جماعذذة  

وهذ  المعلومات ت تزن في عقله وفي ضوء هذذ  المعلومذات او الصذور يةذري فهذم وتفسذير 
 هذا الانسان ري في ضوء صور  السابقة . ري معلومات جديدة يتلقاها

والمعلومات في الصورة النمطية قد تكون ايةابيذة او سذل ية وبعذ  البذاحثون ركذزوا  
فذذي دراسذذاتهم علذذ  الصذذورة النمطيذذة السذذل ية التذذي تتكذذون لذذدى الشذذعو  والأمذذم بعضذذها عذذن 

 البع  لانها تؤدي ال  الكثير من الصراعات  يما بينهم .
هذذ  المعلومذذات السذل ية عذذن الةماعذة والدولذذة او الحذز  او ري شذذيء وكلمذا تتكذذرر  

آخذذر . فذذأن الصذذورة المتكونذذة تذذزداد ثباتذذاً وصذذ بةً وتقذذاوم التغييذذر بشذذكل اك ذذر مذذن السذذابق  
ولهذذذذا سذذذمي  بالصذذذورة الثابتذذذة . يقذذذول غذذذوبلز وزيذذذر الدعايذذذة النذذذازي الشذذذهير )) ان الكلمذذذة 

ل الاول عذن الشذيء او الةماعذة هذي الاكثذر بقذاءً فذي الاول  هي الاقوى (( ري ان الانطبا
العقل الانساني من سواها من معلومات جديدة   ويتم تفسير المعلومذات الةديذدة الوافذدة فذي 
ضذذوء الانطبذذال الاول . فهذذي تذذؤدي الذذ  اغذذ ق الذذذهن الانسذذاني دون تق ذذل الاراء الةديذذدة 

(3). 
لمبسذذطة التذذي تحملهذذا جماعذذة تةذذا  وايلذذق علمذذاء الاجتمذذال علذذ  الصذذور الثابتذذة وا 

  وتكذذون عذذادة  National Stereotypeجماعذذة اخذذرى تسذذمية الصذذور القوميذذة النمطيذذة 
. وهذذ  الةماعذة قذد تكذون شذ باً او يبقذة اجتماويذة او اصذحا  مهنذة واحذدة (4)شا عة جذداً 

 ال  غيرها من الةماعات الانسانية .
                                                           

 .  827المنةد   مصدر سابق   ص (1)
)2( Walter Lippman, Op. Cit, p 5.   

الاعذذذذوج   ترجمذذذذة : حسذذذذن سذذذذعيد الكرمذذذذي روبذذذذرت هذذذذذ . ثذذذذاوليس   التفكيذذذذر المسذذذذت يم والتفكيذذذذر  (3)
 .   162(   ص 1979 -)الكوي  : المةلس الويني للثقافة والفنون والادا  

)4( Alfred R. Lindsmith , Op. Cit, p 52   
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النمطيذة لذدى الشذعو  بعضذها عذن  وقد عذزا علمذاء الاجتمذال اسذبا  نشذوء الصذور 
  ري ال تواصذذل ( 1)بعذذ  الذذ  عذذدم الاتصذذال المنذذتظم بذذين الشذذعو  والذذ  العزلذذة الثقا يذذة 

. فقد كان الانكليز ينظرون ال  الفرنسيات في القرون الوسذط  (2)الذي يةعل الاخر غريباً 
وقامذ  علذ  عل  انهن محدبات وشعرهن احمر بس ب احذد الرحالذة الذذي سذافر الذ  فرنسذا 

. وكذذلك نظذرة (3)خدمته في الفندق خادمة محدبة ذات شعر احمر   فكتب في مذكراتهِ ذلك
الاوربيين ال  اليونانيين القدماء بانهم شعب من الفنانيين   بسذ ب وجذود عذدد مذن النحذاتين 

. ان هذذذ  الصذذور النمطيذذذة تتكذذون غالبذذاً مذذذن رري مبسذذط او نذذاقص او مشذذذو  (4)والرسذذامين 
عل  كل افراد جماعة ما   وهي تتةاهل الفذروق الفرديذة بيذنهم   وتبذال  فذي بعذ   ومعممة

الصفات الواق ية   المستحبة وغير المستحبة   ولكنها تشذمل صذفات اخذرى كاذبذة كليذاً مذة 
 . (5)انها ت دو صادقة  اهرياً بس ب ارتبايها بميول واق ية  

اوية ونووية ال ناء الاجتماعي فذي وركز علماء الاجتمال عل  تأثير التنش ة الاجتم 
. إذ يةمة معظم علمذاء الاجتمذال علذ  ان الةماعذة او  (6)تشكيل الصور القومية النمطية 

الةماعذذذات التذذذي تمتلذذذذك القذذذوة الاجتماويذذذذة والاقتصذذذادية تةعذذذل منهذذذذا صذذذفوة مسذذذذيطرة ذات 
بتفذذذاوت مذذذا امتيذذذازات خاصذذذة   امذذذا الةماعذذذات الاقذذذل قذذذوة فانهذذذا ذات مكانذذذة دونيذذذة متفاوتذذذة 

تحظذذ  بذذه مذذن قذذوة    وتسذذع  هذذذ  الصذذفوة الذذ  تصذذوير نفسذذها بانهذذا جماعذذة جذذديرة بهذذذ  
المكانة بحكم مذا تتحلذ  بذه مذن صذفات نفسذية وش صذية متفوقذة عكذس الةماعذات الاخذرى 

                                                           
 .  255د. سعد الدين ابراايم   مصدر سابق   ص (1)
 .  277د. تيسير مشارقة   مصدر سابق   ص (2)
(  1983ود الهويذذذذة القوميذذذذة ) نقذذذذد عذذذذام (   ) بيذذذذروت : دار الوحذذذذدة   د. نذذذذديم ال يطذذذذار   حذذذذد (3)

 . 74ص
 .  266د.نديم ال يطار   مصدر سابق   ص  (4)
محمود ميعاري   الفلسطيني والعربي و ) الاسرا يلي ( في نظر الطلبة الةامعيين فذي فلسذطين   (5)

ر الطذاهر ل يذب )بيذروت : مركذز في كتا  : صورة الاخر : العربي نذا راً ومنظذوراً اليذه   تحريذ
 .  728( ص 1999دراسات الوحدة العربية   

)6( R. A. Levine, Socialization ? Social structure and Inter- Social Image, 

in International Behavior, Op. Cit, p 43 .                                               
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ولت ريذذر اضذذطهادها واسذذتغ لها لتلذذك الةماعذذات الاقذذل منهذذا قذذوة وتسذذوي  معاملتهذذا التمييزيذذة 
 .(1)ضدها 
الذذذدكتور حلمذذذي خضذذذر سذذذاري الصذذذورة النمطيذذذة بانهذذذا : )) تصذذذور يتصذذذ  وعذذذرف  

بالتصذذلب والتبسذذيط المفذذرط لةماعذذة مذذا يذذتم علذذ  ضذذو ه وصذذ  الاشذذ اص الاخذذرين الذذذين 
ينتمذذذون الذذذ  هذذذذِ  الةماعذذذة   وتصذذذنيفهم اسذذذتناداً الذذذ  مةموعذذذة مذذذن ال صذذذا ص والسذذذمات 

 .(2)المميزة لتلك الةماعة((
هذذم الاشذياء وفذذي تكذذوين الاراء عذن الموضذذوعات الةديذذدة  ولأنهذا تقتصذذد جهذداً فذذي ف 

إذ تتذيح لكذذل فذذرد ان يصذذن  بسذذهولة النذذاس والاشذياء والمواضذذية بدمةذذه رياهذذا فذذي منظومذذة 
 . فهي شا عة بين الناس كثيراً . (3)عامة من التصورات 

وعرف تيم سوليران الصورة النمطية بانها )) التصنيف الاجتماعي لةماعات معينة  
 .(4)شعو  وبشكل مبسط للغاية في اغلب الاحيان ((  او

ويقول الدكتور جاك شاهين ان الصورة النمطية من اصلها اللغوي هذي صذورة ثابتذة  
مترس ة في العقل الانساني   ترف  التغيير   وتةذاوز هذذ  الصذورة واقصذا ها مذن مسذاحة 

 .(5)الوجدان من اعقد واصعب الاجراءات 
ليذل ابذو اصذبة هذذا التعريذف للصذورة النمطيذة : )) هذي تلذك وقدم الذدكتور صذالح خ 

الصور التي تنطبة في الاذهان عن اش اص او شعو  حاملة معهذا سذمات موضذوعة فذي 

                                                           
لمررة كذ )اخر( : دراسة في ايمنة التنميط الةنساني عل  مكانة المررة د. حلمي خضر ساري   ا (1)

 .  765في المةتمة الاردني   في كتا  : صورة الاخر   مصدر سابق   ص
 .  761المصدر السابق   ص  (2)
جذذذذان سذذذذتزول وآلان جيذذذذرار   اسذذذذتط ل الذذذذرري العذذذذام   ترجمذذذذة ويسذذذذ  عصذذذذفور ) بيذذذذروت :  (3)

 .  27( ص 1982منشورات عويدات   
)4( Tim Sulliran , etal, Key Concep is in commanication, (London : 

Inethnan   1982 ) p 222.                                                                                 
   1988  335د. جذذذاك شذذذاهين  العربذذذي كمذذذا تذذذرا  هوليذذذوود  مةلذذذة العربذذذي   الكويذذذ    العذذذدد (5)

 . 105ص
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قالذذب ذهنذذي يحذذد مذذن التفكيذذر فذذي تصذذور هذذؤلاء الاشذذ اص رو الشذذعب بصذذورة م الفذذة فذذي 
 .(1)الذهن(( 
هذذم الفذذروق بذذين الصذذورة الذهنيذذة وبنذذاءاً علذذ  التعذذاريف السذذابقة   تذذرى الباحثذذة ان ا  

 -والصورة النمطية هي :
اولًا _ إن الصذورة الذهنيذة هذذي صذورة مفتوحذة ري انهذذا تسذتق ل كذل الصذذور ثذم تقذوم بترتيذذب 
هذذذذ  الصذذذور مذذذن جديذذذد   وقذذذد تتغيذذذر هذذذذ  الصذذذور او تتوسذذذة تذذذدريةياً وتنمذذذو وتتطذذذور او 

للتغييذذر باسذذتمرار   عكذذس  تتوضذذح زوايذذا فذذي موضذذول مذذا كانذذ  باهتذذة   فهذذي صذذورة قابلذذة
الصذذورة النمطيذذة التذذي تتسذذم بالثبذذات النسذذ ي والةمذذود وتذذرف  اسذذت بال رسذذا ل معكوسذذة لهذذا 

 . عدا تلك التي تنسةم وتتناسق مة اتةاهاتها .(2)
ثانيذذاً : إن الصذذورة الذهنيذذة ت نذذ  علذذ  الحقذذا ق الموضذذووية والمعلومذذات الصذذادقة   بينمذذا 

 . ومعلومات مشوهة.(3)قا ق مبال  فيها الصورة النمطية ت ن  عل  ح
ثالثذذذاً : إن الصذذذورة الذهنيذذذة ليسذذذ  بالضذذذرورة مشذذذحونة عاي يذذذاً   ب ذذذ ف الصذذذورة النمطيذذذة 

 .(4)التي تكون محملة بالمشاعر الذاتية ومشحونة بالعواي  الش صية 
رابعذذذاً : إن صذذذانعي الصذذذورة الذهنيذذذة ل شذذذياء والاشذذذ اص والذذذدول والةماعذذذات فذذذي اذهذذذان 

لافذذذراد يسذذذعون الذذذ  تقذذذديم المعلومذذذات والحقذذذا ق والمعذذذارف مذذذن اجذذذل توسذذذية مذذذدارك النذذذاس ا
ومعرفتهم بالحياة . بعكس الصورة النمطيذة   التذي غالبذاً مذا تقذ  خلفهذا جهذات ) جماعذات 

 او مؤسسات ( ذات مصالح اقتصادية او سياسية او اجتماوية .

                                                           
د. صالح خليل ابو اصبة   تحذديات الاعذ م العربذي : دراسذات الاعذ م   المصذداقية   الحريذة  (1)

 .  70( ص 1999والهيمنة الثقا ية ) عمان : دار الشروق للنشر والتوزية   
   11انظذر مذذثً  : د. علذي عةذذوة   الع قذات العامذذة والصذورة الذهنيذذة   مصذدر سذذابق   ص (2)

. وع ذذد القذذادر يذذاش   الصذذورة النمطيذذة ل سذذ م والعذذر  فذذي مذذرآة الاعذذ م الغربذذي    12ص
 .  14  ص 13مصدر سابق   ص

)3( Allport Gordan , The Nature of Prejudice, ( New york : Double day, 

1954) p 168 .                                                                                   
)4( Alfred R. Lindesmith , Op. Cit , p 53 .                                            
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ة ة فذأن الصذورة تذزداد وضذوحاً بينمذا زيذادخامساً : كلما زادت المعلومذات فذي الصذورة الذهنيذ
المعلومات في الصذورة النمطيذة فذي نفذس اتةذا  الموضذول الواحذد تذؤدي الذ  التعصذب وفذي 

 مراحل اعل  تؤدي ال  التمييز العنصري .
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 المبحث الثاني
 الصورة الذهنية والادراك

 : أ / الصورة الذهنية والادراك
 :  Perceptionالادراك      

ل كلمة الادراك ال  الفعل دركَ وردرك وتعني : علِمَ او عقل   وعلذم تعنذي يعود رص 
 . (2)  وعقل تعني : فهم الأمر وتدبر  (1): علم الامر بحواسه 

. وعذذرف الذذدكتور (3)والادراك  هذذو )) الصذذورة الحاصذذلة مذذن الشذذيء عنذذد العقذذل ((  
قذوم بهذا المراكذز المت صصذة ن يل محمد توفيق الادراك بانه ))عملية تأويل وتفسير وشر  ت

. وهذو (4)في المو للصور الحسذية التذي تصذل اليهذا مذن الحذواس والعذين والاذن ... الذو (( 
 بذلك العملية التي تطلعنا عل  العالم ال ارجي من حولنا .

ويذذذرى الذذذدكتور ابذذذراايم ابذذذو عرقذذذو  ان الادراك : )) هذذذو العمليذذذة الاتصذذذالية التذذذي  
 . (5)مات من خ ل الحواس الانسانية نق لها ونعطيها معن  (( بواسطتها نستق ل المعلو 

فذالادراك عمليذة داخليذذة يقذوم بهذا الذذدماا باسذت بال وتفسذير المعلومذذات الواصذلة عذذن  
يريق الحواس الانسانية ال مسة   وهذا يعني ان الادراك هذو نشذاط ايةذابي يقذوم بذه العقذل 

  (6)ليات مستقلة ت رز في مةال ادراكنا لتنظيم الاحساسات في شكل وحدات او صي  او ك
 . (7)ولا يمكن ان نعرف العالم والاشياء الا اذا ادركناها 

 

                                                           
 .  240المنةد   مصدر سابق   ص (1)
 .  520المصدر السابق   ص (2)
 .  281محمد علي الفاروقي التهاوني   كشاف اصط حات الفنون   مصدر سابق   ص (3)
) جذذذدة : دار الشذذذروق    2توفيذذذق : الاسذذذ م وقضذذذايا علذذذم الذذذنفس الحذذذدي   ط د. ن يذذذل محمذذذد (4)

 .   127(    ص 1984
د. ابذذذراايم ابذذذو عرقذذذو    الاتصذذذال الانسذذذاني ودور  فذذذي التفاعذذذل الاجتمذذذاعي ) عمذذذان : دار  (5)

 .  120( ص 1993مةدلاوي للنشر والتوزية   
 .  129د. ن يل محمد توفيق   مصدر سابق   ص (6)
 .  142المصدر السابق   ص (7)
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وعمليذذة الادراك تةذذري علذذ  مذذرحلتين   مرحلذذة التقذذاط الصذذور الحسذذية   ثذذم مرحلذذة  
تأويذل هذذ  الصذور   ويذتم هذذا التأويذل اعتمذاداً علذ  ال  ذرات السذابقة التذي سذ ق ان تعلمهذذا 

 .(2). لذلك ي تل  ادراك الناس ل شياء باخت ف خ راتهم (1)الفرد 
وال ي ة الح ي ية ل نسان ك يرة جداً ومعقدة ودا مة التغيير   لذلك فأن من الصذعوبة  

. فهذذذذ  ال ي ذذذة تضذذذم آلاف المعلومذذذات فذذذي كذذذل ثانيذذذة ولكذذذن ) (3)ان يفهمهذذذا الانسذذذان كلهذذذا 
عل  الانتفال من اكثر من خمسذين معلومذة  الةهاز العص ي المركزي ( ل نسان غير قادر

. ولذذذيس كذذذل مذذذا يوجذذذد فذذذي ال ي ذذذة الواق يذذذة يذذذؤثر فذذذي الفذذذرد   (4)تقريبذذذاً مذذذن هذذذذ  المعلومذذذات 
 بع  هذِ  الاشياء عديم الأثر لايثير في الفرد اهتماماً وانتباهاً   وبعضها يسذترعي الكثيذر 

 .(5)من الاهتمام والانتبا  
الانتبذذا  وثيقذذة جذذداً   لأن الانتبذذا  يسذذ ق الادراك ويمهذذد لذذه   والع قذذة بذذين الادراك و  

فذذاذا كانذذ  عمليذذة الانتبذذا  هذذي الالتفذذات الذذ  شذذيء معذذين مةهذذول او معلذذوم فذذالادراك هذذو 
. لذذذلك تُعذدم عمليتذذا الانتبذا  والادراك همذذا السذ يل الاول لاتصذذال الفذذرد (6)معرفذة هذذذا الشذيء 
 ب ي اته الم تلفة .

س ق ان الادراك هو العملية التي تتكون بوسايتها الصور الذهنية في ونستنتل مما  
 عقل الانسان .

                                                           
 .  142د.ن يل محمد توفيق  مصدر سابق  ص  (1)
د. سذذذذذذذذيد خيذذذذذذذذر الله المذذذذذذذذدخل الذذذذذذذذ  العلذذذذذذذذوم السذذذذذذذذلوكية)القاهرة : مكتبذذذذذذذذة الانةلذذذذذذذذو المصذذذذذذذذرية  (2)

  138(ص1973
)3( Wallter Lippman , Op. Cit , p 16 .                                                
)4( Robent A. Stewant, Craham E. Porell and Jane Chelwgnd, Person 

perception and Stereotyping ( London : Saxon  Houdse , 1979) , p 5 .  
 .  140د. سيد خير الله   مصدر سابق   ص (5)
 .  117د. ن يل محمد توفيق   مصدر سابق   ص (6)
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قسذذذذم الف سذذذذفة العذذذذر  عمليذذذذة الادراك او عمليذذذذة المعرفذذذذة او عمليذذذذة التصذذذذور الذذذذ   
 مرحلتين:

: تحذذدا هذذذ  الصذذور بوسذذاية اجهذذزة البصذذر  المعرفــة الاوليــة او الصــور الاوليــة -1
 .(1)لتقط هذ  الاجهزة المعلومات وتنقلها ال  دماا الانسان والسمة وباقي الحواس   إذ ت

ليقوم الانسان بعذدها بعمليذات تنظذيم لكذل هذذ  المعلومذات التذي تصذله ومهمذا كانذ   
هذ  المعلومات غير كاملة وض يلة ومتناثرة في كل متذرابط ترابطذاً منط يذاً بذدرجات متفاوتذة 

 .  (2)من فرد لآخر 
: يقوم الذذهن الانسذاني بمذا ينطذوي عليذه مذن  الصور الثانوية المعرفة الثانوية او -2

امكانيات وياقات معينة بعملية تحليذل وتركيذب للمعلومذات الاوليذة او الصذور الاوليذة ب يذة 
  ري ال يذذام بعمليذذة التفكيذذر فذذي هذذذ  الصذذور والمعلومذذات الاوليذذة (3)اسذذتنتاج حقذذا ق جديذذدة 

 وصولًا ال  معارف جديدة .
الانسذذذذان لذذذذيس لديذذذذه الوقذذذذ  الكذذذذافي لل يذذذذام بعمليذذذذة التحليذذذذل والتركيذذذذب  ونظذذذذراً لان 

 للمعلومات الواصلة اليه   فانه يلةأ لوسا ل الاع م للحصول عل  هذ  المعرفة .
 : العوامل التي تؤثر في عمليتي الادراك والانتباه

ليسذذ  ي تلذذ  النذذاس فذذي ادراكهذذم ل شذذياء وانتبذذاههم اليهذذا   ونظذذرة المذذتعلم ل مذذور  
 كنظرة غير المتعلم   وكذلك ادراك الرجل للمواضية غير ادراك المذررة لذنفس المواضذية  ري

 تبعاً لعوامل عديدة وكثيرة   ومن اهم هذ  العوامل :
 
 
 

                                                           
( 1986مية ) الكويذذذذ  : مكتبذذذذة الالفذذذذين   د. جعفذذذذر وبذذذذاس حذذذذاجي   نظريذذذذة المعرفذذذذة الاسذذذذ  (1)

 .  234ص
د. ياسذذين لاشذذين   تذذأثير النشذذر علذذ  عدالذذة المحاكمذذة : لذذوكربي : دراسذذة حالذذة   بحذذ  غيذذر  (2)

منشور قدم ال  مؤتمر الما ذدة المسذتديرة ل سذاتذة العذر  المنعقذدة فذي يذرابلس   جامعذة ناصذر 
 .   14  ص 1996تموز  30-21الاممية للمدة من 

 .  238د. جعفر وباس حاجي   مصدر سابق   ص (3)



 34 

 . الحاجات الاساسية للانسان -1
. إذ يقذذوم بتفسذذير (1)يذذدرك الفذذرد الموضذذوعات التذذي تذذرتبط بحاجياتذذه ارتبايذذاً مباشذذراً  

علومذذذات وفقذذذاً لاحتياجاتذذذه   ومذذذن بذذذين حاجاتذذذه الاساسذذذية هذذذي حاجتذذذه ل حسذذذاس بعذذذ  الم
بالامن ومن ثم الانتبا  الذ  كذل مذا يسذ ب لذه ال طذر وادراكذه   حمايذة لذاتذه   كذذلك حاجذة 

 -بةانذذذب حاجذذذات اخذذذرى  -الانسذذذان الذذذ  ان يكذذذون مق ذذذولًا مذذذن المةتمذذذة ولهذذذذ  الحاجذذذات 
. (2)تصذذله بطريقذذة تحقذذق هذذذا الق ذذول الاجتمذذاعي  يحذذاول الانسذذان تنظذذيم المعلومذذات التذذي

ويقوم رجال الدعاية عند ال يام بحم ت اع نية للمرشحين في الانت ابات بمعرفة الحاجات 
الاساسية للنذاخ ين   واسذتناداً الذ  هذذ  الحاجذات فقذط يتوصذل الداويذة الذ  معرفذة الصذفات 

  معرفذذة الصذذفات الفعليذذة للمرشذذح التذذي يةذذب ان تنسذذب الذذ  المرشذذح   فالمسذذألة لاتقذذوم علذذ
 . (3)نفسه 

: تتوق  ش صية الفرد عل  مسذارات انتباهذه ونوويذة  الخبرات الشخصية للانسان -2
ادراكه . وعادةً لايدرك الفرد ال ي ة من حوله ادراكاً موضذووياً وانمذا يذدركها مذن وجهذة نظذر  

سذابقة يقذذوم الانسذذان بتفسذذير . ومذن خذذ ل الصذذور الذهنيذذة التذي تكونذذ  نتيةذذة لل  ذذرات ال(4)
 . (5)الصور الةديدة التي يتعرض لها 

ويبحذذذ  الافذذذراد عذذذن معلومذذذات تؤكذذذد اراءهذذذذم وصذذذورهم السذذذابقة وتتفذذذق مذذذة بنذذذذا هم 
. كمذذا يقذذوم النذذاس بحمايذذة هذذذ  الصذذور بذذدعمها بحةذذل مؤيذذدة جيذذدة وبزيذذادة (6)المعلومذذاتي 

الصذذذور الذهنيذذذة السذذذابقة تعمذذذل  عذذذدم المعقوليذذذة فذذذي وجهذذذات النظذذذر المتعارضذذذة   لذذذذا فذذذأن
كمرشذذذح يذذذدخل الاراء المتوافقذذذة معذذذه الذذذ  الذذذذاكرة بسذذذهولة لكنذذذه يوقذذذ  او يشذذذو  الاراء غيذذذر 

 . (7)المق ولة 
                                                           

( ) القذاهرة : دار الثقافذة 2د. يلع  حسن ع د الرحيم   علم الذنفس الاجتمذاعي المعاصذر  ط ) (1)
 .  111( ص 1981للطباعة والنشر   

 .  14د. ياسين لاشين   مصدر سابق   ص (2)
 .  49غي دورندان   مصدر سابق   ص (3)
 .  113د توفيق   مصدر سابق صد. ن يل محم (4)
 .  105د. سهير بركات   مصدر سابق   ص (5)
 .  13ياسين لاشين   مصدر سابق   ص (6)
 .  125لام رت ر. لام رت   علم النفس الاجتماعي   مصدر سابق   ص (7)
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: هناك عوامل خارجية تؤثر في انتبذا  الفذرد وادراكذه ل شذياء المحيطذة طبيعة المنبه  -3
لعوامذذل شذذدة المنبذذه   فكلمذذا كذذان . ومذذن هذذذ  ا(1)بذذه تتعلذذق بط يعذذة المنبذذه ) الشذذيء ( نفسذذه 

المنبه شديداً كأن تكون الشدة متمثلة بالوان زااية او اصوات عالية   ساعد ذلذك فذي جذذ  
 .(2)الانتبا  
ويستغل رجال الاع ن هذ  الصفة فنراهم يصممون اع ناتهم بحي  تأخذ مساحات  

   كذذذلك يذذؤدي تكذذرار ك يذذرة فذذي الصذذح  لةذذذ  انتبذذا  القذذراء او تصذذمم باشذذكال جذابذذة جذذداً 
المنبه ال  جذ  الانتبا  بشذكل قذوي . وتقذوم وسذا ل الاعذ م بتكذرار بعذ  المعلومذات لكذن 

  كذلك دل  التةار  اهميذة (3)بصي  واشكال م تلفة كي لا يشعر الفرد بالملل من التكرار 
 موقذذذة المنبذذذه فذذذي جذذذذ  الانتبذذذا    فالمعلومذذذات فذذذي الصذذذفحات الاولذذذ  مذذذن الةريذذذدة تةذذذذ 

 .(4)الانتبا  بشكل اك ر من المعلومات بداخل الةريدة 
 : العادات التفكيرية لدى الانسان -4

تذذؤثر العذذادات التفكيريذذة لذذدى الفذذرد فذذي ادراكذذه ل مذذور ويقصذذد بالعذذادات التفكيريذذة    
.  بع  العقذول تميذل الذ  (5)تلك الاتةاهات التي يتةهها عقلنا عادة عند ادراكه للمن هات 

مسذذذ ق علذذذ  المعلومذذذات التذذذي تتعذذذرض لهذذذا   بذذذدلًا مذذذن ال يذذذام بعمليذذذة تحليذذذل هذذذذ  الحكذذذم ال
المعلومذذذات للتأكذذذد مذذذن صذذذحتها او زيفهذذذا   ويسذذذم  هذذذذا النذذذول مذذذن التفكيذذذر بذذذالتفكير غيذذذر 
المنطقي   او التفكير الةامد   وصاحبه يغلق ذهنه عذن كذل المعلومذات الةديذدة . ويتسذرل 

  لانهذا تذوفر لذه جهذداً فذي (6)هات الشا عة من دون تدبر في اصدار الاحكام ويساير الاتةا
التفكيذذر ويظهذذر هذذذا واضذذحاً فذذي تق ذذل الفذذذرد للصذذور الذهنيذذة الثابتذذة عذذن الشذذعو  والذذذدول 
وبعذ  الامذور حتذذ  لذو لذذم تسذتند هذذ  الصذذور الذ  ادلذذة وبذراهين علميذة . كمذذا يميذل العقذذل 

                                                           
 .  119د. ن يل محمد توفيق   مصدر سابق   ص (1)
( )جذذذذذذذذذذذدة:دار 2الذذذذذذذذذذنفس العذذذذذذذذذذذام  ط)د. ع ذذذذذذذذذذد الحميذذذذذذذذذذذد محمذذذذذذذذذذذد الهاشذذذذذذذذذذمي  اصذذذذذذذذذذذول علذذذذذذذذذذذم  (2)

  218( ص1986الشروق 
 .  209المصدر السابق   ص (3)
 .  120د. ن يل محمد توفيق   مصدر سابق   ص (4)
 .  161روبرت هذ . تاوليس   التفكير المست يم والتفكير الاعوج   مصدر سابق   ص (5)
  5لوم الاجتماوية   الرياض : العذددد. ع ء الدين كفافي   معوقات التفكير النقدي   مةلة الع (6)

 .  222  ص 1981
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  فذذذ  يق ذذذل التعذذذرض لأي رسذذذالة (1)الانسذذذاني ايضذذذاً الذذذ  التعصذذذب لارا ذذذه وصذذذور  السذذذابقة 
لاتتفذذق معهذذا . ويذذرف  الحقذذا ق المناقضذذة لصذذور  السذذابقة حتذذ  لذذو كانذذ  تسذذتند الذذ  دليذذل 

 علمي .
وتعمذذل وسذذا ل الاعذذ م فذذي الذذدول الررسذذمالية علذذ  تحييذذد قذذدرة النذذاس علذذ  التفكيذذر  

دم تذذذأهيلهم . لتسذذذتغل  يمذذذا بعذذذد عذذذ(2)المنطقذذذي الصذذذحيح وجعلهذذذا سذذذل ية بعيذذذدة عذذذن التذذذأثير 
الكافي في مةال المنطق فتمرر الصور المزيفذة عذن الشذعو  والمواضذية الذ  وعذي الافذراد 

(3). 
والتفكير المنطقذي هذو عكذس التفكيذر غيذر المنطقذي   إذ تميذل عقذول بعذ  الافذراد  

  (4)الذذذ  تحليذذذل المعلومذذذات الذذذواردة الذذذيهم وتفسذذذيرها وتقذذذويم الحةذذذل والادلذذذة التذذذي تتضذذذمنها 
ل  صور ذهنية ح ي ية وصذميمية عذن قضذايا الحيذاة الم تلفذة . ومذن المؤسذ  ان وصولًا ا

لانه يتطلب بذل مةهود فكري ك يذر  (5)قلة من الناس يتمرسون عل  هذا النول من التفكير 
 من تحليل وتركيب للمعلومات .

يتضح مما س ق ان الانسان لايذرى او يسذتمة لكذل مذا هذو موجذود   وانمذا يذدرك مذا  
ن يستووبه ويحدا ذلك بشكل يتوافق مة حاجاته وخ راته السابقة وقيمه   معن  ذلك يريد ا

ان ادراك الفذذذذرد لرسذذذذا ل الاتصذذذذال الةمذذذذاهيري انمذذذذا هذذذذو ادراك اختيذذذذاري )انتفذذذذا ي  يوافذذذذق 
العمليات النفسية وال ناء النفسذي للمسذتق ل   ولذيس ادراكذاً عشذوا ياً . وهذذا الاختيذار قذد يحذد 

 .(6)سا ل الاع م الةماهيري في الةمهور من مةال تأثير و 
 

                                                           
 .  11د. علي عةوة   مصدر سابق   ص (1)
ف . ارتيمذذوف   الط يعذذة الموضذذووية ل نمذذاط المقولبذذة واسذذت دامها فذذي الدعايذذة الام رياليذذة فذذي  (2)

نذزار كتا : علذم الذنفس الاجتمذاعي وقضذايا الاعذ م والدعايذة   كولبذا نوفسذكي وآخذرون   ترجمذة 
 .  121( ص1978عيون السود )دمشق : دار دمشق   

 .  30غي دورندان   مصدر سابق   ص (3)
 .  222د. ع ء الدين كفافي   مصدر سابق   ص (4)
 .  127د. علي عةوة   مصدر سابق   ص (5)
) الكويذذذ  : ذات الس سذذذل    2د. محمذذذود عذذذودة   اسذذذاليب الاتصذذذال والتغييذذذر الاجتمذذذاعي   ط  (6)

 .  69( ص1989
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 : ب / الصورة الذهنية والتذكر
. (1)التذكر : هو قدرة العقل عل  استرجال الصور الذهنية التي ادركها في الماضذي 

فذذالفرد يتذذذكر معلومذذة مذذا ) او صذذورة ( غيذذر موجذذودة امامذذه الان   ولكذذن سذذ ق ان ادركهذذا 
 واحتف  بها في ذهنه .

صذذور تبقذذ  حاضذذرة دا مذذاً فذذي العقذذل يتذذذكرها الفذذرد بسذذهولة   بينمذذا وبعذذ  هذذذ  ال 
ينس  صوراً او معلومات اخرى   وتستدع  بعضذها الاخذر بعذ  الوقذ  ليتذذكرها لاسذبا  

 -عديدة اهمها :
 يذذا  هذذذ  الصذذور عذذن الحذذواس الانسذذانية   فالمعلومذذات التذذي سذذ ق ان ادركناهذذا اذا  -ر 

  لذذلك نذرى المعلنذين (2)اك الفذرد الحسذي يعرضذها للنسذيان غاب  لمدة يويلة نسذ ياً عذن ادر 
 يستمرون بعرض اع ناتهم من دون توق  حت  ترسو في عقل الفرد ولا ينس  بسهولة .

: تكش  بحوا علم النفس ان تداخل المعلومات بعضذها مذة بعذ  وسذرعة  التداخل - 
 .(3) تعاق ها وتواليها تؤدي ال  نسيان الفرد جزءاً منها او بعضها

وتذذذذرتبط عمليذذذذة التذذذذذكر لذذذذدى الفذذذذرد بالتذذذذذكر الانتقذذذذا ي   وهذذذذو ميذذذذل الافذذذذراد لتذذذذذكر  
. كمذذا يميذل الافذذراد الذذ  (4)الموضذوعات التذذي تتفذق مذذة صذورهم السذذابقة واتةاهذذاتهم وقذيمهم 

 .(5)تذكر الافكار الر يسية اكثر من تذكرهم للتفاصيل 
يذة التفكيذر . فذ  يمكذن ل نسذان وعملية التذكر هذي احذد العوامذل المسذاعدة فذي عمل 

ان يفكذذر فذذي موضذذول مذذا او شذذ ص مذذن دون اسذذترجال مذذا ادركذذه مذذن معلومذذات او صذذور 
 .(6)ذهنية عن ذلك الموضول او الش ص 

                                                           
 .  11د. علي عةوة   مصدر سابق   ص (1)
 .  153د. ن يل محمد توفيق   مصدر سابق   ص (2)
 .  153المصدر السابق   ص (3)
 .  126د. علي عةوة   مصدر سابق   ص (4)
 .  21د. ياسين لاشين   مصدر سابق   ص (5)
 .  158د. سيد خير الله   مصدر سابق   ص (6)
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 المبحث الثالث
دور وسائل الاعلام في تكوين الصورة 

 الذهنية 
 : أ / دور التنشئة الاجتماعية في نشوء الصورة الذهنية وتكوينها

دي عوامذذل التنشذذ ة الاجتماويذذة دوراً مهمذذاً فذذي تكذذوين الصذذور الذهنيذذة ولا يوجذذد تذذؤ  
عامذذل واحذذد يذذؤثر فذذي تكذذوين الصذذور الذهنيذذة ل فذذراد بذذل توجذذد عذذدة عوامذذل تسذذهم معذذاً فذذي 
تكذذذوين هذذذذ  الصذذذور . ومذذذن هذذذذ  العوامذذذل مذذذا يعمذذذل علذذذ  زرل اولذذذ  بذذذذور الصذذذور الاولذذذ  

نمو هذ  الصور الذ  ان تصذبح صذوراً قويذة راسذ ة  المتكونة لتأتي عوامل اخرى تساعد في
في الذهن   وتشارك عوامل اخرى في تعزيذز ودعذم هذذ  الصذور   ري إن كذل عامذل يحتذل 
مرحلذذة مهمذذة مذذن مراحذذل تكذذوين الصذذور الذهنيذذة   وكلمذذا كانذذ  هذذذ  العوامذذل او المصذذادر 

الاعذذ م تذذردد نفذذس  كالاسذذرة والمؤسسذذات التعليميذذة والانتذذاج المعرفذذي فذذي المةتمذذة ووسذذا ل
المعلومذذات والافكذذار ري )الصذذور( بشذذأن قضذذية او موضذذول   فذذأن هذذذا يذذؤدي الذذ  تكذذوين 

 .(1)صور قوية وراس ة عن تلك القضية او الموضول 
بينما اذا تناقض  المعلومات او الصور  يمذا بينهذا بشذأن امذر مذا فانذه بذدور  سذوف  

ذهذن الفذرد   ويذنعكس هذذا الامذر يؤدي ال  تكذوين صذور غامضذة عذن ذلذك الموضذول فذي 
علذذذ  سذذذلوكه   فنذذذرا  ذا ش صذذذية قلقذذذة وغيذذذر متزنذذذة وتعذذذاني مذذذن صذذذعوبة ات ذذذاذ  للقذذذرارات 

 .(2)المناسبة بشأن القضايا والامور التي ت صه 
وستشذذذير الباحثذذذذة الذذذذ  اهذذذذم العوامذذذذل التذذذذي تسذذذذهم فذذذذي خلذذذذق ونمذذذذو الصذذذذور الذهنيذذذذة  

 -صور :والعوامل التي تسهم في دعم وتعزيز هذ  ال
 
 

 : الاسرةرولًا : 
                                                           

مذذذد الحسذذذن   علذذذم الاجتمذذذال السياسذذذي   ) بغذذذداد : وزارة التعلذذذيم العذذذالي والبحذذذ  د. احسذذذان مح (1)
 .  220( ص1984العلمي   

 .  109المصدر السابق   ص (2)
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. وتمثذل المرحلذة (1)تُعدّ الاسرة المنظمذة الاجتماويذة الاولذ  التذي ينتمذي اليهذا الفذرد  
. وتقوم العا لة بغرس الكثير مذن (2)الاول  في عملية النمو ال اص بتكوين الصور الذهنية 

تعريذذذف الطفذذذل ال ذذذيم والمفذذذاايم الاجتماويذذذة والاخ قيذذذة فذذذي نفذذذس وعقذذذل الطفذذذل   وتقذذذوم ب
صفات الةماعات الاخذرى   وقذد تُعذرض هذذ  الةماعذات بوصذفها نمذاذج سذل ية او ايةابيذة 

  (3)بصذورة مقصذذودة عنذذدما يسذتمة الايفذذال الذذ  الكبذار وهذذم يتحذذدثون عذن هذذذ  الةماعذذات 
 او تقوم الاسرة بنع  الايفال لسوء سلوكهم بأسم جماعة محتقرة عندهم.

ل الاسذذرة هذذو اتصذذال مذذواجهي بذذين الطفذذل ووالديذذه   وبمذذا ان اسذذلو  الاتصذذال داخذذ 
  فذأن المعلومذات والصذور التذي يتلقاهذا مذنهم (4)وكذلك احتكاك الطفذل بهذم دا مذي ومسذتمر 

 تكون قوية وراس ة .
ان ال  ذذرات التذذي يكتسذذ ها الطفذذل فذذي عا لتذذه هذذي اولذذ  ال  ذذرات الاجتماويذذة التذذي  

عذذن الاشذذذ اص والةماعذذات والعذذالم   والتذذذي  يتعلمهذذا   وهذذي الصذذور الذهنيذذذة الاولذذ  لديذذه
تصبح  يما بعد خ راته وصور  السذابقة التذي تحذدد مسذتق ً  ق ذول او رفذ  وتفسذير الصذور 
الةديدة التي يتعرض لها وفقاً لهذ  الصذور   ولقذد اث تذ  التةذار  التذي قذام بهذا العلمذاء ان 

وج بذانهم فقذراء وان ال ذي  هذم الايفال في سن الرابعة كانوا يحملذون صذوراً ذهنيذة عذن الزنذ
 .(5)الاغنياء 

 
 

 : المؤسسات التعليميةثانياً : 

                                                           
 .  236د. احسان محمد الحسن   مصدر سابق   ص (1)
(  1981 يصل السالم   اساسذيات التنشذ ة السياسذية الاجتماويذة ) الكويذ  : جامعذة الكويذ     (2)

   32ص
ماجسذتير غيذر منشذورة    رسذالة   التايمارادة زيدان الة وري   الصورة النمطية للعر  في مةلة  (3)

 .  25  ص 1996جامعة بغداد   كلية الادا    قسم الاع م 
 .  220د. احسان محمد الحسن   مصدر سابق   ص (4)

)5( Bernard Berelson and Gory A. Steiver, Human Behavior: Harcourt, 

Brace and world , ( New york : Barlingame , 1964 ) p 521 .                   
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تسذذذهم المؤسسذذذات التعليميذذذة اسذذذهاماً اساسذذذياً فذذذي تكذذذوين الصذذذور الذهنيذذذة ل فذذذراد    
وتحتل الكتب المنهةية اهمية ك يذرة فذي تكذوين هذذ  الصذور   فهذي المصذدر الر يسذي الذذي 

داته ومشاعر  حيال عالمه ال اص وحيال الاخرين الذي يكتسسب الطالب منه مواقفه ومعتق
 . (1)يأتون من خل يات مغايرة   كما تعرفه عل  التاريو الانساني وثقافات العالم الم تلفة 

ويمكن ان تكون الكتب المدرسية بمثابة بذرة لمحصول من التفاهم الدولي والصداقة  
لنذاحتين الكميذة والنوويذة وبمنظذذور الدوليذة مذن خذ ل عذذرض الحقذا ق عرضذاً صذحيحاً مذذن ا

سذذليم   ويمكذذن ايضذذاً ان تكذذون بذذذرة لمحصذذول التفذذاهم والكراايذذة والازدراء بذذين ابنذذاء ال لذذد 
وتةا  انماط الحياة الاخرى   وذلك من خ ل عرض المقولات غير الدقيقذة وغيذر المتوازنذة 

 .(2)وغير المناسبة عل  انها حقا ق 
ديم المعلومذذة فقذط ولكنذذه يسذذع  الذ  التكذذوين والتث يذذف  والذنص التربذذوي لايكتفذي بتقذذ 

ويهدف ال  تنمية القدرات الفكرية للتلميذ لكي يتعلم كيف يفكر ويفهم ويقذارن ويكذوّن حكمذه 
 .(3)ال اص 
ونظذذراً لاهميذذة التعلذذيم فذذي تكذذوين الصذذور الذهنيذذة   نةذذد ان معظذذم حكومذذات العذذالم  

ة عليذذذه . وتسذذذع  الدولذذذة الذذذ  اختيذذذار الاحذذذداا تمذذذارس قذذذدراً ك يذذذراً مذذذن الاشذذذراف والسذذذيطر 
والةوانب الايةابية في تأريو الامة   وتحاول ان تسذقط السذل ية منهذا   وتصذور قذادة الذ  د 
انهذذذم شذذذرفاء وان جنذذذودهم نذذذ  ء   وعنذذذدما تلحذذذق هزيمذذذة بهذذذم كذذذانوا يعذذذزون ذلذذذك الذذذ  القذذذوة 

 .(4)الساحقة للعدو 

                                                           
د. ايذذذذاد القذذذذزاز   صذذذذورة الصذذذذرال العربذذذذي ) الاسذذذذرا يلي ( فذذذذي كتذذذذب التذذذذاريو الامريكيذذذذة   مةلذذذذة  (1)

 .  73  بيروت ص 1987   96المستق ل العربي   العدد 
 المصدر السابق .  (2)
ين نصر   صورة العر  والاس م في الكتب المدرسية الفرنسية   مةلة المستق ل العربذي د. مارل (3)

 .  18  ص 1995( 191  بيروت   العدد )
روتذو كلين يذذرا   البعذذد الذذدولي فذذي الع قذات الانسذذانية   ترجمذذة لةنذذة مذذن المت صصذذين )  .م:  (4)

 .  59مكتبة الوعي     . ت (   ص
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بدراسذذذة صذذذورة العذذذر  فذذذي الكتذذذب  )*(غذذذربيين وقذذذام العديذذذد مذذذن البذذذاحثين العذذذر  وال 
المنهةيذذة الدراسذذية فذذي الذذدول الغربيذذة ) امريكذذا وفرنسذذا وتركيذذا واسذذبانيا ( و هذذر ان معالةذذة 

 -صورة العر  والمسلمين تةري عل  النحو الآتي :
تةري معالةة قضايا الاسذ م فذي رمذرين : النذزول الذ  تعمذيم تةذار  متصذلة بذزمن   -1

ل  العالم الاسذ مي كافذة   وعذدّ ال ذيم الغربيذة المرجذة الوحيذد الذذي تحذاكم ومكان معينين ع
اليذذه ال ذذيم الاسذذ مية   ولا ت تذذار المواضذذية المتعلقذذة بالعذذالم الاسذذ مي بنذذاء علذذ  الاحذذداا 
والعوامذذل المهمذذة المتصذذلة بتحولذذه التذذاري ي وبنيتذذه الاجتماويذذة انمذذا تنتقذذي المواضذذية التذذي 

 . (1)لاحداا التي تأثر بها الغر  ارتبط  بالاماكن وا
تةذذري محذذورة التذذاريو حذذول المسذذيحية او باعطذذاء قيمذذة ك ذذرى للحظذذات التذذوتر بذذين   -2

  إذ يحتل الحدا السياسي العسذكري ومنهذا الحذر  مسذاحة اك ذر  (2)المسلمين والمسيحيين 
ي يذذة   مذذة تةاهذذل قضذذايا ولحظذذات تار  (3)ممذذا ي صذذص لع قذذات التبذذادل فذذي مذذدد السذذ م 

 .(4)اكثر وزنذذاً واهميذذذة
تقدم صورة الامة او حلفا ها فذي الحذرو  فذي موقذة المذدافة عذن نفسذه   او بصذفتهِ   -3

راداً لاستفزاز  او متدخً  لكي يمنة اعتداءً محتماً   بينما يكذون العنصذر العربذي هذو البذاد  
والعنصر العربذي هذو  بالعدوان  والمتس ب به    ري ان العنصر الغربي هو عنصر ايةابي

                                                           
: د. رياد القزاز في دراسته : ) صورة الذوين العربذي فذي المذدارس الامريكيذة  من الباحثين العر   )*(

. ود. مذذذارلين نصذذذر فذذذي رسذذذالتها : ) 1981  26( مةلذذذة المسذذذتق ل العربذذذي   بيذذذروت   العذذذدد 
صورة العر  والمسلمين فذي الكتذب المدرسذية الفرنسذية ( بيذروت مركذز دراسذات الوحذدة العربيذة   

لذذذداقوقي ودراسذذذته ) صذذذورة العذذذر  فذذذي المنذذذاهل الدراسذذذية التركيذذذة ( فذذذي . و د. ابذذذراايم ا 1995
كتذذا : صذذورة العذذر  لذذدى الاتذذراك لذذنفس المؤلذذ  . ) بيذذروت : مركذذز دراسذذات الوحذذدة العربيذذة   

( . ومذذن البذذاحثين الغذذربيين : د. خيذذا مذذارتين وآخذذرون   فذذي دراسذذتهم : الاسذذ م والعذذالم  1996
   1997  13رض لهذا الكتا  في مةلة المنعط   الرباط   العدد العربي . باللغة الاسبانية ع
 . 65بقلم رشيد ابو ثور   ص

د. خيذذا مذذارتين وآخذذرون   الاسذذ م والعذذالم العربذذي   عذذرض لهذذذا الكتذذا  فذذي مةلذذة المنعطذذ     (1)
  . 68  ص 1997(   13الرباط   بقلم رشيد ابو ثور   العدد )

 . 74المصدر السابق نفسه   ص ( 2)
 . 26د. مارلين نصر   مصدر سابق   ص ( 3)
 . 68د. خيا مارتين وآخرون   مصدر سابق   ص ( 4)
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عنصذذذر سذذذل ي مذذذة تةاهذذذل ايةابيذذذات العذذذر  وتةاهذذذل القذذذادة العذذذر  الذذذذين حققذذذوا نةاحذذذات 
 . (1)واضحة في الحرو    وابراز السل يات والتركيز عل  النواحي ال دوية بشكل خاص 

مذذة تةاهذذل الفنذذون والثقافذذة العربيذذة الاسذذ مية   فذذ  يقذذال عذذن عصذذر المذذرابطين الا  
 .(2)الاختزالية وغير الصميمية   لقد شل وصول المرابطين التطور الثقافي  تلك الحملة
وهذذذذ  الصذذذورة للعذذذر  والمسذذذلمين هذذذي التذذذي يةذذذري تقذذذديمها للطذذذ   فذذذي مذذذراحلهم  

الدراسية الاول    ممذا يولذد صذورة سذل ية فذي اذهذانهم عذن العذر    وتعذد هذذ  الصذور  يمذا 
 فراد عن العر  .بعد مصفاة تمر خ لها ما يدركه هؤلاء الا

 : الانتاج المعرفي والثقافيثالثاً : 
يتضذذمن الانتذذاج الثقذذافي الموسذذوعات والمعذذاجم والكتذذب التاري يذذة والروايذذات الادبيذذة  

الشع ية وغير الشع ية والقصص   وهذ  كلها تسهم فذي خلذق ونمذو وتعزيذز وتث يذ  الصذور 
 الذهنية في عقول الافراد .

مذذذن محاولذذة الةماعذذذة المهيمنذذة السذذذيطرة علذذ  المعرفذذذة    فالمعذذاجم قذذد تكذذذون جذذزءاً  
الواق يذذذة فذذذي  Semanticوربمذذذا لاتكذذذون تعريفاتهذذذا تمثذذذل وصذذذفاً دقيقذذذاً لاتفاقذذذات السذذذيمية 

الذذذذين  . ويمكذذن عذذدّ الموسذذوعات والمعذذاجم مراجذذة للمثقفذذين والاع ميذذين (3)مةتمذذة معذذين 
 .(4) يعدّون المعلمين الةدد للمةتمة 

في الموسوعة ال ريطانية في سياق تعريفها التذاريو العربذي لا تذرد كلمذة ون ح  انه  
بل يرد ذكرهم تح  كلمذة نالةزيذرة العربيذةن ويذأتي عذرض تذاريو الةزيذرة مشوشذاً ولا ” عر “

يسذذع  الباحذذ  بشذذيء مهذذم يمكذذن ان يسذذاعد  فذذي تذذأليف صذذورة معينذذة عذذن عذذر  الامذذس 
   . واليوم   فهناك صورة غا بة ومعتمة عن العر 

                                                           

 )1( Ayad AL Qaggag , Image Formation and Text Books. in : Split Vision : 

The portrayal of Arabs in the American Media , Edmond Ghareeb, 
(Ed) (Washington :  The American- Arab Affairs council , 1983 ), p 369               

  . 72د. خيا مارتين وآخرون   مصدر سابق   ص (2)
ر .   . فولكيس   الاد  والدعاية   ترجمذة د. موفذق الحمذداني ) بغذداد : دار الشذؤون الثقا يذة  ( 3)

 . 12( ص 1986العامة   
   54ةلة شؤون عربيذة   تذونس   العذدد د. حسن صعب   تطوير صورة العر  في الغر    م (4)

 .  70  ص 1988
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وتتةذذذذه فذذذذي السذذذذياق نفسذذذذه ايضذذذذاً الموسذذذذوعة الفرنسذذذذية والموسذذذذوعة اليهوديذذذذة التذذذذي  
يسذذتوحيها الكثيذذر مذذن اهذذل الاعذذ م فذذي الغذذر  . ولاتحذذوي هذذذ  الموسذذوعة علذذ  مذذادة باسذذم 

 .(1)“ الةزيرة العربية “ العر    ولكن تتطرق لذكرهم لدى الحدي  عن مادة 
بتعريذذذف الفاشذذذية  1957(  dudenاجم ) وفذذذي المانيذذذا الشذذذرقية قامذذذ  سلسذذذلة معذذذ 

بانها : شكل مذن امم رياليذة   شذوفيني   بينمذا عُرفذ  الكلمذة نفسذها فذي المانيذا الغربيذة فذي 
 . (2)بانها : فلسفة للدولة القومية ومعادية للديمقرايية  1962عام 

  اما الاد  الشع ي فهي من اكثر ال طابذات اعذادة لانتذاج الصذور وتث يتهذا ونشذرها 
وتنذذذدرج  يذذذه الروايذذذات المشذذذوقة التذذذي تمتذذذاز بحذذذدة رسذذذمها للحذذذدود بذذذين الةماعذذذة الداخليذذذة 
والةماعذذة ال ارجيذذة   ثذذم ان مذذا يقدمذذه الاد  الشذذع ي مذذن تعريفذذات للع قذذات بذذين الشذذعو  

  وتسذهم القصذص ال ياليذة  (3)هو اكثر مصداقية لدى القار  ممذا تقدمذهُ التحاليذل الرسذمية 
اراء النذاس   لان عنصذر ال يذال يفذوق فذي الاهميذة العنصذر الذواقعي كمذا ايضاً في تكذوين 

  ولقد قام باحثان امريكيذان بتحليذل كتذب  (4)يقول اريك بارنو ) مؤرخ التلفزيون الاميركي ( 
  التذي يةذري توزيعهذا علذ  نطذاق جمذاهيري فذي كذل انحذاء امريكذا  الهزليذة) وال  ديزني ( 

ولا  نصرية والام ريالية والةشذة والعةرفذة مت للذة هذذ  الهزليذات الةنوبية   إذ اكتشفا ان الع
. ولهذذذذذا يذذذذؤدي الشذذذذعراء والكتذذذذا  والمؤرخذذذذون (5)ريذذذذب ان هذذذذذ  القصذذذذص تذذذذؤثر فذذذذي العقذذذذل 

 (*) . وقذد رلذ  تيذودور هرتذزل  (6)والرسامون دوراً هذا ً  فذي تطذوير الصذور الذهنيذة ل فذراد 
رسذذم هرتذذزل ش صذذية تشذذكل إنمذذوذج للصذذورة  روايذذة ) الارض القديمذذة ( إذ 1902فذذي عذذام 

                                                           
د. ع يذذف ال ذذوني   صذذورة العذذر  فذذي العقذذل الغربذذي مذذن خذذ ل الموسذذوعات العلميذذة الغربيذذة    (1)

  . 16  ص 1987   101مةلة المستق ل العربي   بيروت   العدد 
 . 12ر .   . فوليكس   مصدر سابق   ص ( 2)
 . 41  صورة الاخر   مصدر سابق   ص الطاهر ل يب )المحرر( ( 3)
 .  64هربرت شيللر   مصدر سابق   ص (4)
ة للدعايذذة الغربيذذة   مةلذذة دراسذذات عربيذذة   القذذاهرة  بذذولع يذذدو   التلفزيذذون والانمذذاط المقمحمذذد  (5)

  . 127  ص 1989  5العدد 
)6( Kenneth Boulding , Op. Cit , p 114 .      

م  للذذذذدعوة 1897م ( مؤسذذذذس الحركذذذذة الصذذذذهيونية عذذذذام 1904 -م 8601تيذذذذودور هرتذذذذزل : )   )*(
 لانشاء دولة يهودية في فلسطين.
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التذذذي يرغذذذب فذذذي وضذذذعها امذذذام اليهذذذود والذذذرري العذذذام الغربذذذي عذذذن سذذذكان فلسذذذطين والدولذذذة 
ي فذذذذاليهوديذذذذة   فالفلسذذذذطيني هنذذذذا هذذذذو الانسذذذذان العربذذذذي المت لذذذذ  والانتهذذذذازي   وهذذذذو يةذذذذد 

لحضذارة ي ذذي  الاسذتيطان اليهذودي نعمذذة ك ذرى . والدولذة اليهوديذذة دولذة ديمقراييذة اوربيذذة ا
 . (1)فيها اليهودي والمسيحي والمسلم في و ام 

إن هذذذ  الصذذورة للفلسذذطيني هذذي التذذي اوحذذ  لليهذذود ق ذذل مةيذذ هم الذذ  فلسذذطين بذذأن  
. ونرى هنذا ان روايذة  (2)وجود سكان اصليين في ال  د لا يمثل مشكلة لانه وجود هامشي 

غيرهم   إذ وفرت المناخ النفسي  هرتزل ايأت عقول اليهود كي يهاجروا وي يشوا في ارض
الم  ذذذم لهذذذم . كمذذذا تظهذذذر لنذذذا الذذذ  ري مذذذدى و ذذذ  الصذذذهاينة الاد  فذذذي خدمذذذة السياسذذذة 

 الصهيونية . 
فالروايات الادبية فضً  عن اسهامها في تكذوين الصذور الذهنيذة ل فذراد عذن بعذ   

 ر معنية.الشعو  والدول والمواضية   هي تسهم ايضاً في تهي ة العقول لق ول امو 
كما يلةأ بع  الكتذّا  الذ  تضذمين نصذوص روايذاتهم معلومذات مزيفذة عذن الواقذة  

ولذيس لهذا وجذذود   بشذكل مقصذذود لتتحذول مذذة مذرور الذزمن الذذ  نذص تذذاري ي   فذي الوقذذ  
الذذذي يسذذع   يذذه الكاتذذب الذذ  تقذذديم هذذذ  المعلومذذات المحرفذذة بوصذذفها صذذوراً ذهنيذذة ح ي يذذة 

 عن الواقة .
 -: الاعلام الجماهيرية في تكوين الصورة الذهنيةب/ دور وسائل 

تؤدي وسا ل الاع م الةماهيرية دوراً مهماً في تكذوين الصذور الذهنيذة عذن قضذايا  
 ة لنقذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذل الصذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذور لحيذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذاة كافذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذة   فهذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذي الوسذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذيلة الر يسذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذا

 ا ل الاعذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذ م الصذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذور الذهنيذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذة والاراء والافكذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذار   وتذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذدعم وسذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذ
 

                                                           
سذذذذ فة حةذذذذازي   تعامذذذذل الاعذذذذ م الصذذذذهيوني مذذذذة قضذذذذية فلسذذذذطين مذذذذن بحذذذذوا نذذذذدوة الاعذذذذ م  (1)

  مةلذذذة  1985ريذذذار  18-14الصذذذهيوني ومتطلبذذذات المواجهذذذة التذذذي عقذذذدت فذذذي تذذذونس للمذذذدة 
  .91  ص 1986   64دد البحوا   بغداد   الع

 .  94المصدر السابق   ص (2)



 45 

الموجذذذودة مسذذذبقاً فذذذذي اذهذذذان الافذذذذراد التذذذي تكونذذذذ  فذذذي مرحلذذذذة الطفولذذذة فذذذذي داخذذذل الاسذذذذرة 
. ودور وسذذذا ل الاعذذذ م فذذذي (1)والمدرسذذذة   فتضذذذفي عليهذذذا بعذذذداً اوسذذذة نطاقذذذاً وثقذذذة اضذذذا ية

همذاً تدويم الصور يكون اكثر من دورها في تغييذر وتعذديل هذذ  الصذور   كمذا تذؤدي دوراً م
 التي لايمتلك الفرد عنها ري معلومات . (2)في خلق صور ذهنية عن الموضوعات الةديدة

 -وت رز اهمية وسا ل الاع م في تكوين الصور في النقاط الآتية : 
إن نطذذذذاق تةربذذذذة معظذذذذم النذذذذاس محذذذذدود بط يعتذذذذه   ولذذذذذلك فذذذذأن الانسذذذذان يسذذذذتقي   -1

. واتضذذذح ان  (3)عذذذ م الواسذذذعة الانتشذذذارمعلوماتذذذه بمذذذا تنشذذذر  وتذيعذذذه وتعرضذذذه وسذذذا ل الا
مذذن الصذذور التذذي ي ينهذذا الفذذرد لعالمذذه مسذذتمدة مذذن وسذذا ل الاعذذ م الم تلفذذة وت تلذذ   70%

مذذذن الامذذذريكيين  %95هذذذذ  النسذذذبة بذذذاخت ف تقذذذدم الذذذدول تكنلوجيذذذاً   فذذذأن مذذذا يقذذذر  مذذذن 
 . ( 4)يحصلون عل  معلوماتهم من وسا ل الاع م

ا ل الاعذذذ م   وامتذذذداد  الافقذذذي والعمذذذودي   فهذذذي تحاصذذذر الانتشذذذار الواسذذذة لوسذذذ  -2
الانسان في كل مكان حيذ  يوجذد وبسذ ب هذذا الانتشذار الك يذر فذ  يمكذن للفذرد الهذر  مذن 

 .( 5)رسا لها 
قذذدرة وسذذا ل الاعذذ م علذذ  تفسذذير الاحذذداا والحقذذا ق التذذي تةذذري فذذي العذذالم يوميذذاً   -3

لذذ  الفذذرد جهذذداً فذي التحليذذل والتفكيذذر   فيلةذذأ الذذ  وبلورتهذا فذذي صذذورة معينذذة   وهذذا يذذوفر ع
الاعتماد عل  هذ  الوسا ل فذي معرفتذه للعذالم المحذيط بذه . ولاسذيما مذا ي ذص اول ذك الذذين 

 . (6)ليس لديهم المقدرة عل  اختبار تحليلي واضح لكل الامور 

                                                           
               . 57اوتو كلين رل   مصدر سابق . ص  (1)
احمذذذذد بذذذذدر   الاتصذذذذال بالةمذذذذاهير : بذذذذين الاعذذذذ م والدعايذذذذة والتنميذذذذة   ) الكويذذذذ  : وكالذذذذة د.  (2)

 . 129  ص 128( ص 1981المط وعات   
خبار في المسذتوى الذدولي وصذور الامذم   مةلذة متابعذات ميشا يل كونةيك   مشك ت تدفق الا  (3)

 . 92  ص1992  21عربية   القاهرة   العدد 
 . 20د. ع د القادر ياش   مصدر سابق   ص  (4)
د. صالح خليل ابذو اصذبة   الاتصذال والاعذ م فذي المةتمعذات المعاصذرة  ) عمذان   دار آرام   (5)

    .84(  ص 1995للدراسات والنشر   
               . 129المصدر السابق  ص  (6)
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انيذذة ونسذذتطية ان نقذذول إن وسذذا ل الاعذذ م الةماهيريذذة تذذؤثر فذذي سذذلوك الافذذراد وامك 
. لذذلك  هذرت فذي العصذر الحذدي  (1)تشكليها لمنظور الفرد عن بي تذه ومنظذور  عذن نفسذه 

مؤسسذات اع ميذة رُنشذذ   مذن اجذل تكذذوين الاتةاهذات وصذناعة الذذرري العذام . مثذل مكاتذذب 
  إذ إن نظم الحكذم الم تلفذة تسذتعين بذاجهزة  (2)الع قات العامة او مكاتب التوجيه المهني 

م بذذالوعي القذذومي والضذذبط الاجتمذذاعي   ومذذن اجذذل دعذذم مركزهذذا بذذين شذذع ها الاعذذ م للذذتحك
. ولاننسذذذ  الذذذدور ال طيذذذر التذذذي قامذذذ  بذذذه وسذذذا ل الاعذذذ م فذذذي ايذذذام (3)والشذذذعو  الاخذذذرى  

. عنذذدما ضذذلل  قطاعذذات واسذذعة مذذن الشذذعب الالمذذاني واوحذذ  لهذذم انهذذم  (4)الحكذذم النذذازي 
م . وانهم يستحقون ان يكونوا قادة العالم   وما الشعب المتميز والانق  من بين شعو  العال

آل  اليه هذ  التصورات لدى الشذعب الالمذاني فذي دعذم النظذام النذازي الذذي قذاد الذ  د الذ  
 كوارا وحر  عالمية .

كذذذلك تسذذع  المؤسسذذات الصذذناوية والتةاريذذة الذذ  رسذذم صذذورة ذهنيذذة ايةابيذذة عنهذذا  
يذذذة لأي مؤسسذذذة تةاريذذذة هذذذي بمثابذذذة الش صذذذية لذذذدى عقذذذول الافذذذراد   إذ إن الصذذذورة الذهن

 ل نسان .
وتعتمذد هذذذ  المؤسسذات علذذ  وسذا ل الاعذذ م الم تلفذذة فذي نشذذر هذذ  الصذذورة وذلذذك  

عن يريق الاع نات   و هر اع ن خاص يسم  )اعذ ن الصذورة الذهنيذة ( الذذي يسذع  
. إذ تعمل (5)نتةاتهاال  تحقيق فهم بين المؤسسة والمةتمة وتوثيق صلتها بها وليس ل ية م

ادارة الع قذذذات العامذذذة علذذذ  نشذذذر اع نذذذات فذذذي وسذذذا ل الاعذذذ م الر يسذذذية تتضذذذمن جهذذذود 

                                                           
د. معتذذذز سذذذيد ع ذذذد الله   الاتةاهذذذات التعصذذذ ية ) الكويذذذ  : المةلذذذس الذذذويني للثقافذذذة والادا    (1)

               . 260( ص 1989والفنون   
د. زهيذذر توفيذذق   دور وسذذا ل الاعذذ م فذذي تكذذوين الاتةاهذذات وتغييرهذذا   مةلذذة كليذذة الادا      (2)

               . 44  ص 1997   43اد   العدد بغد
) الكويذذذ  : المةلذذذس الذذذويني للثقافذذذة والفنذذذون والاد     3د. فذذذؤاد زكريذذذا   التفكيذذذر العلمذذذي ط  (3)

               . 107(   ص1988
د. محمذذد وبذذاس نذذور الذذدين   ال ل يذذة الايديولوجيذذة ل عذذ م الغربذذي   مةلذذة المسذذتق ل العربذذي     (4)

               . 68  ص 1995   199ت   العدد بيرو 
د. صذذالح خليذذذل ابذذذو اصذذبة   الاتصذذذال والاعذذذ م فذذذي المةتمعذذات المعاصذذذرة  مصذذذدر سذذذابق     (5)

               . 246ص
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المؤسسذذذة فذذذي هذذذذا المةذذذال او ذلذذذك . وهذذذذا بذذذدور  يذذذؤدي الذذذ  ابذذذراز صذذذورة ذهنيذذذة مشذذذرقة 
 للمؤسسة في المةتمة .

زال وقذذد قامذذ  شذذركة صذذناوية مكسذذيكية اسذذهم  فذذي تقذذديم المسذذاعدات فذذي اثنذذاء زلذذ 
ة وبصذذفحتين اسذذماء كذذل مسذذت دميها ير   بنشذذر اعذذ ن فذذي الصذذح  الر يسذذمكسذذيكو الشذذه

 الذين اسهموا في تقديم المساعدات للضحايا .
دور الانظمة السياسية في صنع الصورة الذهنية من خـلا  اسـتخدامها   

 :لوسائل الاعلام الجماهيرية 
صنة الصور الذهنية في عقول افراد شذع ها  تؤدي الانظمة السياسية دوراً ر يساً في 

عن القضايا كافة بما فيها صور الشذعو  الاخذرى   فهذذ  الصذور لا توجذد مذن الفذراا وهذي 
ليس  عشوا ية   وانما الدول هي التذي تشذةعها وتفرضذها بنذاء علذ  غاياتهذا  ري مذن اجذل 

ناسذذب ذلذذك اغراضذذها دفذذة مصذذالحها القوميذذة الذذ  الامذذام   وهذذي تقذذدم علذذ  تغييرهذذا عنذذدما ي
. فالدول في اثناء الت طيط لسياستها ال ارجية تقرر اولًا مصالحها القومية وتحذدد الذدول (1)

التي هي عدوة محتملة او ح ي ية لها وت لذق تهديذداً اكيذداً او متصذوراً لمصذالحها   ومذا ان 
ساسذي يةري تش يص الدول الاخرى عل  هذا الاسذاس حتذ  يقذوم الزعمذاء بتطذوير توجذه ا

مذذذن الصذذذداقة او العذذذداوة نحوهذذذا . عند ذذذذ يةذذذري تصذذذور الاصذذذدقاء بذذذانهم يتمتعذذذون بسذذذةايا 
. ويذذذكر المفكذذر العربذذي ادوارد (2)حميذذدة   فذذي حذذين تلصذذق بالاعذذداء صذذور ذهنيذذة سذذل ية 

سعيد   رن الصورة هي انتاج معرفي يتم في سياق ع قة الحاقيذة مذا بذين المعرفذة والسذلطة 
امذذ ءات سياسذذية ويذذرى ان كذذل معرفذذة هذذي اسذذتةابة واويذذة او غيذذر وهذذي غيذذر بري ذذة مذذن 

  ارسذلتهم دولهذم  (3). وان المستشرقين ليسذوا الا وكذ ء لحكومذاتهمواوية لا م ءات سياسية
 لغرض تث ي  صور ذهنية سل ية عن الشرق والمقرر  سلفاً من الحكومات الاستعمارية .

                                                           
د. مي ا يذذل سذذليمان   نظذذرة الامذذريكيين الذذ  العذذر    مةلذذة المسذذتق ل العربذذي  بيذذروت   العذذدد   (1)

               . 94   ص1993  177
د. مي ا يل سليمان : صورة العر  في عقول الامريكيين   ترجمة عطذا ع ذد الوهذا  )بيذروت :   (2)

               . 17( ص 1987 -مركز دراسات الوحدة العربية 
               . 365قً  عن : د. تيسير مشارقة   مصدر سابق   صن  (3)
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طان الذذيهم صذذفات سذذل ية   تقذذوم باسذذتبوضذذرورة ان تُنسذذب  ءوبعذذد ان يحذذدد الاعذذدا 
صذذورة ذهنيذذة سذذل ية تتكذذون مذذن سذذةايا شذذديدة ومحتقذذرة للدولذذة العذذدو   كذذي يكذذون بالامكذذان 

مق ذولًا  اً او تصذفيتهم امذر  ن   واذا دعذ  الضذرورة جعذل ازاحذتهمتكذي هم وجعلهم غيذر شذرعيي
ن احسذذذن . ومذذذن جهذذذة اخذذذرى تسذذذتبطن لنفسذذذها واصذذذدقاءها صذذذورة ذهنيذذذة ايةابيذذذة تتضذذذم(1)

وابلذذ  مثذذال علذذ  ذلذذك وسذذا ل الاعذذ م الامريكيذذة    بعذذد سذذنوات مذذن   الصذذفات الانسذذانية 
است دام الاوصاف التي تستثير الكراايذة للصذين انتقلذ  الصذح  والمةذ ت الاميركيذة فذي 
اواسذذط السذذتينات الذذ  تقذذديم صذذور اكثذذر ايةابيذذة عذذن الصذذ ن   وكذذان ذلذذك التحذذول منسذذةماً 

 .  (2)الصينية  -لاميركية مة تحسن الع قات ا
وتعتمذذذد الانظمذذذة السياسذذذية الغربيذذذة علذذذ  وسذذذا ل الاتصذذذال الةماهيريذذذة فذذذي عمليذذذة  

اكتسذذا  العقذذول وغزوهذذا   وع قذذة السياسذذة بوسذذا ل الاعذذ م الةماهيريذذة هذذي ع قذذة وثيقذذة 
لان وسذذا ل الاعذذ م ت ذذدم بشذذكل ر يسذذي بوصذذفها اداة دعذذم للدولذذة   ومذذن النذذادر ان تةذذره 

ا ل الاعذذذ م المعتمذذذدة الامريكيذذذة او غيذذذر التقليديذذذة او العاديذذذة علذذذ  الطعذذذن فذذذي اسذذذس وسذذذ
 .  (3)السياسية الرسمية ومباد ها 

كما تسع  بع  الدول الغربية ال  تكريس نظام كامذل مذن الاسذايير الايديولوجيذة  
  . (4)عن اعدا ها   خدمة لمصالحها في السيطرة عل  تلك الدول واستغ ل خيراتها 

ولا يقتصذذر تشذذويه صذذور الاعذذداء علذذ  الذذدول والامذذم بذذل تتعذذداها الذذ  صذذور القذذادة  
والزعمذذذاء السياسذذذيين   إذ تصذذذور هذذذؤلاء القذذذادة ابشذذذة تصذذذوير   فذذذ  غرابذذذة ان نةذذذد صذذذورة 
جمذذال ع ذذد الناصذذر فذذي الغذذر  كانذذ  وبذذارة عذذن الصذذفات الآتيذذة : ر ذذيس مسذذت د ومصذذا  

                                                           
               . 100كيين ال  العر    مصدر سابق   صد. مي ا يل سليمان   نظرة الامري  (1)
د. علي حسين يوينة   بع  محاور التضليل الاع مي التي اعتمدتها وسا ل الاع م والادارة   (2)

     . 34( ص 1994الامريكية ق ل ام المعارك واثناءها ) بغداد : مركذز ابحذاا ام المعذارك  

      
ي   مكانذذذة الاسذذذ م والمسذذذلمين فذذذي الادراك السياسذذذي والاسذذذتراتيةي د. ع ذذذد القذذذادر محمذذذد فهمذذذ  (3)

 . 56 ص 1999  19للولايات المتحدة الامريكية . مةلة العلوم السياسية   بغداد   العدد 
د. ادوارد سذذعيد   ثذذورة وسذذا ل الاعذذ م ونهضذذة الاسذذ م فذذي كتذذا  : الاعذذ م الغربذذي والعذذر     (4)

) الامذذذارات العربيذذذة المتحذذذدة : وزارة  1979ة الدوليذذذة لنذذذدن   ابحذذذاا ومناقشذذذات نذذذدوة الصذذذحاف
 . 138الثقافة والاع م     . ت ( ص 
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. بينما نةد صفات انور السادات فذي الاعذ م الغربذي  (1)بةنون العظمة ودموي وديكتاتور 
انذذه : رقيذذق وم ذذدل وشذذةال وصذذانة سذذ م وذو  1979بعذذد زيارتذذه للكيذذان الصذذهيوني عذذام 

 . (2)رهية بعيدة وزويم عظيم
ولذلك نرى هذا التوافق شبه الكلذي بذين تحلذي ت وكذالات الانبذاء الغربيذة   ومواقذ   

للقضذذايا السياسذذية   ومثذذل هذذذا التطذذابق مذذرد  مقاربذذات جذذزء ك يذذر مذذن المثقفذذين فذذي الغذذر  
 . (3)متطابقة بمصالح الغر   

تشذذذذذويه صذذذذذور اعذذذذذدا ها لتحقيذذذذذق مصذذذذذالحها تكتفذذذذذي الانظمذذذذذة السياسذذذذذية الغربيذذذذذة بولا 
ة   تذذوحي مذذن الاقتصذذادية والسياسذذية   وانمذذا تقذذوم ايضذذاً بنشذذر مقذذالات فذذي صذذحفها الر يسذذ

اراً وصذذذوراً ذهنيذذذة سذذذل ية وخطيذذذرة عذذذن الوضذذذة القذذذا م فذذذي خ لهذذذا لقذذذادة الذذذدول  الاخذذذرى افكذذذ
بلدانهم   بهدف زعزعة ثقة القادة بشعوبهم وخلق نول من ال ل لذة   وفذي الوقذ  نفسذه تذوحي 
للقذذوى المعارضذذة للنظذذام داخذذل ذلذذك ال لذذد بذذأن الاوضذذال ممهذذدة لقلذذب نظذذام الحكذذم وتتشذذةة 

قذذذا م . وهذذذذا يذذذؤدي الذذذ  الاضذذذطرابات هذذذذ  القذذذوى لل يذذذام ب طذذذوات فعالذذذة لتقذذذوي  النظذذذام ال
 . (4)الشع ية والفوض  

وتست دم ايضاً الن ب الحاكمة سذيطرتها علذ  الانتذاج الثقذافي لكذي تضذمن للصذور  
والافكذذذار والعذذذروض المهيمنذذذة ان تذذذدعم الوضذذذة القذذذا م فتقذذذدم صذذذورة معينذذذة للمةتمذذذة تمثذذذل 

 . (5)المةتمة عليهم  مصالح ن بة خاصة هي مصالحها وتصورها وكأنها مصالح افراد
ربيذذة الررسذذمالية   لان غلقذذد اشذذارت الباحثذذة الذذ  عمليذذة انتذذاج الصذذور فذذي الذذدول ال 

.  (6)ة هذذي التذذي تذذتحكم بصذذياغة المعلومذذات وتوجيذذه الذذرري العذذام الوكذذالات العالميذذة الر يسذذ

                                                           
د. المنصذذذ  ونذذذاس   هويذذذة الاخذذذر فذذذي الاعذذذ م الغربذذذي : نمذذذاذج تحليليذذذة   مةلذذذة الاذاعذذذات   (1)

               . 16  ص 1998    3العربية    تونس   العدد  
صورة العر  في الصحافة ال ريطانيذة : دراسذة فذي الثبذات والتغيذر فذي د. حلمي خضر ساري     (2)

( 1988 -مةمل الصورة   ترجمة عطا ع د الوها  ) بيذروت : مركذز دراسذات الوحذدة العربيذة 
 . 127ص

               . 18 - 17د. المنص  وناس   مصدر سابق   ص   (3)
 . 94د. ميشا يل كونةيك  مصدر سابق ص  (4)
 .179حلمي خضر ساري   صورة العر  في الصحافة ال ريطانية   مصدر سابق   ص د.  (5)
 . 16د. المنص  وناس   مصدر سابق   ص  (6)
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ول   وهنذا لا عل  ما تحوز  قدرتها فذي الت عذب بذالعق  والهيمنة الاميركية قا مة اولًا واخيراً 
ي طذذب بريةنسذذكي بذذالقول )) ان السذذيطرة الامريكيذذة علذذ  العذذالم تسذذتند الذذ  ايمنتهذذا علذذ  

  من عدد الكلمذات والمشذاهد والصذور التذي تذدور حذول العذالم تذأتي  %80الاتصالات   فذ 
من امريكا (( ويبق  الاخرون مستق لين ومتلقين مسلوبي الارادة لكل ما تضعه امريكاً وت ثه 

   وقليلة هي الاقطار التي تفل  من الاخط وط الامريكي .(1)م له
الاساليب التي تستخدمها وسائل الاعلام الجماهيريـة فـي صـنع الصـورة  

 -الذهنية:
سا ل مصاغة ري ان هذذ  الوسذا ل لا ر إن الرسا ل التي تقدمها وسا ل الاع م هي  

تلقذي  ها لونذاً مناسذباً ومذن ثذم تقذديمها للمتنقل الاحداا كما هي وانما تقوم بصياغتها واعطا
اهذم   مما تسهم اسهاماً فعالًا في تقديم صور ذهنية معنية لهذ  الاحداا في عقول الافراد و 

 -هذ  الاساليب هي :
 : انتقاء الاحداث والمعلوماتاولًا : 
إن توجيذذه وسذذا ل الاعذذذ م للمعلومذذات هذذذي احذذدى اهذذذم الطرا ذذق المذذذؤثرة فذذي تكذذذوين  
ر لدى امة عذن امذة اخذرى   وان هذذا التذأثير مهذم عنذدما نعلذم انذه تكتذب كذل يذوم فذي الصو 

العالم اكثر من مليون كلمة اع ميذة   لايتسذلم منهذا القذار  اكثذر مذن نصذ  بالما ذة   وامذا 
 . (2)ما تبق  من هذا البحر من المعلومات الاخبارية  ي ضة لتغيير ض م 

العامذذة هذذم الذذذين يةذذرون هذذذا التغييذذر   وهذذؤلاء وان القذذا مين علذذ  هذذذ  المعلومذذات  
القذذذا مون هذذذم الحكومذذذة والن ذذذب الحاكمذذذة فذذذي وسذذذا ل الاعذذذ م   الذذذذين ي تذذذارون مذذذن بحذذذر 

. وعمليذذة  (3)المعلومذذات الذذواردة مذذا يناسذذب اهتمامذذاتهم وي فذذون مذذا لايريذذدون نشذذر  وتوزيعذذه 
همذة لأن هذذ  المعلومذات اختيار المعلومات لتكوين الصور عن امذة لذدى امذة هذي عمليذة م

                                                           
العولمذذة  -د. مذذنعم ضذذاحي العمذذار   النظذذام الاقليمذذي العربذذي والمحذذاولات المطروحذذة لتهميشذذه  (1)

ي فذذذي مواجهذذذة التحذذذديات نموذجذذاً   بحذذذ  غيذذذر منشذذور قذذذدم الذذذ  نذذدوة ) النظذذذام السياسذذذي العربذذ
 .  12م . ص 2000 -نيسان  29 - 28الةديدة ( المنعقد في بيروت 

              . 31د. سامي مسلم   صورة العر  في المانيا الاتحادية   مصدر سابق   ص  (2)
 )3( K. Deutsch and R. Merrit , Effect of Events on National and 

International Images, in : International Behavior, Op . Cit , p 137 .                    
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ي تارهذذا القذذا مون بحسذذب اهذذوا هم السياسذذية   الامذذر الذذذي يزيذذد مذذن ترسذذيو الصذذور الذهنيذذة 
 .  (1)السابقة عن تلك الامم 

وينتقي الاع م الغربذي مذن بذين اينذان الاخبذار اليوميذة مذا يذروق لذه نشذر  والتركيذز  
مذا يؤيذد النظذرة الام رياليذة  -المثذال عل  سذ يل  -عليه  وهو ينقل عن بلدان العالم الثال  

. وتركذز وسذا ل الاعذ م  (2)ازاء هذ  الدول   وكل مذا مذن شذأنه اعطذاء صذورة سذل ية عنهذا 
الصهيونية في انتقاءهذا ل خبذار علذ  تلذك التذي ت ذرز معانذاة اليهذود   والتذي تظهذرهم بذانهم 

حذداا التذي تظهذر معانذاة مح ون للسذ م ومذا الذ  ذلذك مذن الامذور   وتتةاهذل الاخبذار والا
 . (3)الشعب الفلسطيني 

والكثير من دول العالم كان  تتةاهل الوجذه الاخذر للحصذار الاقتصذادي المفذروض  
  وكان  تركز عل  الاحذداا التذي تظهذر العذراق كدولذة تهذدد  1990عل  العراق منذ عام 

انذذذب الانسذذذاني الامذذذن العذذذالمي   الذذذ  ان ابذذذرزت بعذذذ  المحطذذذات الفضذذذا ية العربيذذذة   الة
للحصار واوضح  وجهذة النظذر العراقيذة ولا سذيما محطذة ن الةزيذرة ن الفضذا ية والتذي ادت 
الذذ  مزيذذد مذذن الوضذذو  فذذي المشذذهد الاع مذذي   فظهذذرت اصذذوات تنتقذذد امريكذذا فذذي كذذل مذذن 

 .(4)ابو   ي وعُمان وصنعاء وال ريوم  
اً هذذو انتقذذاء مذذا لاحذذداا ن ان مذذا نسذذميه خ ذذر  )*(يقذذول الاسذذتاذ سذذيغورد ن . سذذكيرباك 

يوميذذة  ومذذا ينتقذذي ك  ذذر انمذذا هذذو فذذي الغالذذب حذذدا جديذذد يمكذذن تأويلذذه وفذذق ايذذر تأويذذل 
 . (5)قديمة   فالاخبار هي تأكيد لما هو قديم ن 

 
 

                                                           
               . 31د. سامي مسلم   مصدر سابق   ص  (1)
    . 79د. محمد وباس نور الدين   مصدر سابق   ص  (2)
ع ذذذد الالذذذذه مصذذذطف  ال زرجذذذذي   تحليذذذذل لغذذذة الدعايذذذذة ) بغذذذذداد : مطبعذذذة التوجيذذذذه السياسذذذذي     (3)

 . 23( ص1984
              . 369د. تيسير مشارقة   مصدر سابق   ص  (4)

 النرويل. –استاذ في جامعة اوسلو  )*(

 -سيغورد ن. سكير بذاك . صذورة الاخذرين : الم ذاوف الح ي يذة والكاذبذة فذي الع قذات العربيذة   (5)
 . 549الاوروبية في كتا   صورة الاخر   مصدر سابق   ص
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اما ناشرو الاع م ومالكو  فانهم يفسرون عملية الانتفاء بانهم يريدون اولًا وقيل كل  
يريدون الانتشار السرية   ولذلك فهم يريدون تقذديم الاخبذار  شيء البقاء في عالم التنافس  

المألوفذذة والشذذع ية والمدهشذذة والمفهومذذة عنذذد ف ذذات عريضذذة مذذن الةمهذذور   وقذذد تكذذون لهذذذ  
.  (1)الذدوافة التذي ت ذدو فذي الظذاهر غيذر سياسذية آثذار سياسذية م تلفذة فذي الحيذاة العمليذة  

تكذون اخبذاراً تعذزز الصذور الثابتذة لذبع  الةماعذات لان هذ  الاخبار الشع ية والمألوفة قذد 
. 

يتضذذح لنذذا ممذذا سذذ ق ان الذذدول تقذذوم بانتقذذاء الاخبذذار والمعلومذذات التذذي تذذؤدي الذذ   
تكذذوين صذذور معينذذة مناسذذبة لمصذذالح الن بذذة السياسذذية والن بذذة المالكذذة لوسذذا ل الاعذذ م   

ن عقذول النذاس ومذن ثذذم وتتةاهذل بعذ  الاحذداا بالشذكل الذذي يذؤدي الذذ   يابهذا تمامذاً مذ
 عدّ هذ  الحقا ق غير موجودة .

 : تلوين الحقائق وتحريفهاثانياً : 
لاتكتفذذي المؤسسذذات الاع ميذذة بانتقذذاء الاخبذذار التذذي تصذذب فذذي مصذذلحتها وتةاهذذل  

حقا ق اخرى   بل تلةذأ الذ  تلذوين الحذدا نفسذه وتحريفذه مذن اجذل ان يعذرض ويفسذر وفقذاً 
وتلذذوين ال  ذذر هذذو تعمذذد ابذذراز وجذذه خذذاص منذذه واخفذذاء وجذذه   . (2)لمصذذلحة الوضذذة القذذا م 

وقذذذد يذذذؤدي الامذذذر بذذذبع  الصذذذح  الذذذ  تشذذذويه ال  ذذذر واختيذذذار مذذذا لا يذذذؤدي اليذذذه ال  ذذذر 
. ويذذؤدي هذذذا التلذذوين بذذدور  الذذ  (3)المنشذذور وابذذراز  علذذ  انذذه المعنذذ  المقصذذود مذذن ال  ذذر 

 .تكوين صور ذهنية خاي ة عن الاحداا في اذهان المتلقين 
فهنذذاك الكثيذذر مذذن الاحذذداا التذذي تقذذة فذذي العذذالم تتحمذذل تفسذذيرات عديذذدة ووجهذذات  

نظر م تلفة   فعندما قام  الطا رات الامريكية بضذر  مذدينتي يذرابلس وبنغذازي فذي لي يذا 
  نذذرى بوضذذو  ان وسذذا ل الاعذذ م فذذي دول اوربذذا الشذذرقية والاتحذذاد السذذوفييتي  1986عذذام 

. ري ان الصذورة  (4)ي للقذانون الذدولي مذن جانذب قذوة عظمذ  وصف  الغارة بانها خرق كيفذ

                                                           
 . 548  مصدر سابق   ص سيغورد ن . سكيوباك  (1)
 .  115د. فؤاد زكريا   مصدر سابق   ص (2)
 1دانييذذذذل كذذذذاتز وآخذذذذرون   الاعذذذذ م والذذذذرري العذذذذام   ترجمذذذذة : د. محمذذذذود كامذذذذل المحذذذذامي  ط  (3)

               . 22(  ص 1982)القاهرة: دار نهضة مصر للطبة والنشر   
 . 92ميشا يل كونةيك   مصدر سابق   ص  (4)
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التذذي نقلتهذذا عذذن الحذذدا كانذذ  اعتذذداء دولذذة عظمذذ  علذذ  دولذذة عضذذو فذذي الامذذم المتحذذدة   
بينما نةد الحدا نفسه يةري تفسير  في وسا ل الاع م الغربية بتفسير آخذر م تلذ  تمامذاً 

ً  للذذدفال عذذن الذذنفس   واشذذارت الذذ  فقذذد اوحذذ  هذذذ  الوسذذا ل بذذان الغذذارة الةويذذة كانذذ  عمذذ
 .(1)دور لي يا في الارها  الدولية

ويقذذذول الكاتذذذب الامريكذذذي لانذذذس بينيذذذ  الذذذذي يكشذذذ  جوانذذذب عديذذذدة مذذذن التحريذذذف  
المتعمد الذي يمارسه الاع م العربي في نشذر الاخبذار مؤكذداً : )) ان هنذاك امذور سياسذية 

الاخبذذار تقذذدم نسذذ ة اخذذرى مذذن الحذذدا  خطيذذرة تحذذدا فذذي العذذالم الذذذي ن ذذي   يذذه   ولكذذن
 . (2)الفعلي (( 
تتلقذذ  وكذذذالات الانبذذاء العالميذذذة الاخبذذذار   ثذذم تحملهذذذا تفسذذذيرات وقيمذذا تتناسذذذب مذذذة  

. وتسذذتقي  (3)توجهاتهذذا الايديولوجيذذة ثذذم تقذذوم بتوزيذذة هذذذ  الاخبذذار علذذ  المشذذتركي ن  فيهذذا 
. وهذذذا التعذذرض المسذذتمر لتحريذذف معظذذم دول العذذالم اخبارهذذا مذذن هذذذ  الوكذذالات العالميذذة 

الواقة الذي تقدمه وسا ل الاع م ع ر الكلمة والصورة سيؤدي الذ  ان تنمذو مذة النذاس قذيم 
واتةاهات وصور ذهنية مزيفة عن الواقة من اجذل تحقيذق منذافة اول ذك المتحكمذين بوسذا ل 

 .(4)الاع م سياسياً واقتصادياً 
 : صةاستخدام عبارات ومصطلحات خاثالثاً : 
لقذذد نبذذه جوليذذان هكسذذلي لذذدور الكلمذذات والمصذذطلحات فذذي تشذذكيل التفكيذذر والسذذلوك  

حين قال )) لا تع ر الكلمات التي يستعملها النذاس عذن افكذارهم فقذط   بذل تشذكلها ايضذاً   
. ووسذذذذا ل  (5)وان الكلمذذذذة اقذذذذوى عقذذذذار اسذذذذت دمته البشذذذذرية فذذذذي التذذذذاريو علذذذذ  الايذذذذ ق (( 

عالماً معيناً مصنوعاً من الكلمات   ويراهن عل  عادات المتلقين فذي  الاع م تقدم للمتلقين

                                                           
       . 92ميشا يل كونةيك   مصدر سابق   ص  (1)
 -محمذذد جاسذذم فلحذذي   الو يفذذة السياسذذية للتلفزيذذون   رسذذالة دكتذذورا  غيذذر منشذذورة نقذذً  عذذن :   (2)

               . 98  ص 1998كلية الادا  قسم الاع م  -جامعة بغداد 
   . 79محمد وباس نور الدين   مصدر سابق   صد.  (3)
               . 71خليل ابو اصبة   تحديات الاع م العربي   مصدر سابق   ص د. صالح  (4)
نقذذذً  عذذذن :  د. ناصذذذر الذذذدين الاسذذذد   نحذذذن والاخذذذر ) عمذذذان : مؤسسذذذة ع ذذذد الحميذذذد شذذذومان    (5)

               . 54( ص 1998
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 الاعتقذذذاد انذذذه حيذذذ  توجذذذد الكلمذذذات   هنذذذاك وقذذذا ة تقابلهذذذا . وهكذذذذا تطلذذذق وسذذذا ل الاعذذذ م 
 

) حذذر  الاسذذتق ل ( عنذذدما تتحذذدا عذذن اسذذتحواذها علذذ  فلسذذطين عذذام  تسذذميةالصذذهيونية 
. وتطلذذق  (1)م 1982  غزوهذذا لل نذذان عذذام ) السذذلم للةليذذل ( علذذ تسذذميةم . وتطلذذق 1948

وسذذذا ل الاعذذذ م الغربيذذذة وبذذذارات مثذذذل ) ال طذذذر الذذذذي يهذذذدد الامذذذن والسذذذلم الذذذدوليين ( او 
)ال ذذروج علذذ  القذذانون الذذدولي ( او ) القذذوة المذذدمرة ( علذذ  كذذل محذذاولات التحذذرر الذذويني 

 . (2)ل النامية وال ناء الاقتصادي ولحظات التأميم الك رى التي تقوم بها بع  الدو 
ان اسذذت دام هذذذ  الكلمذذات وال بذذارات يذذوحي بذذالكثير مذذن المعذذاني والصذذور الذهنيذذة  

ال اي ة اللتي تتناق  كلياً مة الواقة . لكنها اصبح  متداولة في الغر    إذ رُقحمذ  فذي 
. ونظذذذر لاهميذذة دور الكلمذذذات وال بذذذارات فذذي الاشذذذارة الذذذ   (3)العقذذول وانقل ذذذ  الذذ  حقذذذا ق 

فذذي واشذذنطن ) ريبذذاك ( الصذذحفيين الاجانذذب ومؤيذذدي  اليهذذوديا ق فقذذد يالذذب اللذذوبي الحقذذ
الكيذذان الصذذهيوني فذذي بيذذان لذذه بعذذدم اسذذت دام ث ثذذة مصذذطلحات فذذي الاعذذ م عذذن مدينذذة 

(( و )) القدس الشرقية (( و ))مسذتوينة ابذو  1967القدس   وهي )) القدس المحتلة عام 
 .(4)ضاحية هور حوما الةديدة في القدس (( بدلًا من ذلك غنيم (( واست دام مصطلح ))

 التركيز على احداث معينة   رابعاً :
تشذير نتذا ل الدراسذات الاع ميذة الذ  ان الرسذا ل التذي تُكذرر بتنويذة بتذذكرها الفذرد  

ولكي لا يمل الناس من هذا التكرار فانها تلةأ ال  تنوية المضمون     (5)اكثر من غيرها 
واضذحة المعذالم ترمذي الذ  تشذويه  ةوقد اتبع  الصهيونية اسذتراتيةي  شكال م تلفة نفسه با

قامذذذ  السذذذلطات صذذذورة العذذذر  وهذذذي تقذذذوم بذذذدعم هذذذذ  الصذذذور السذذذل ية باسذذذتمرار   فعنذذذدما 
شذذذا  تهذذذر  مذذذة سذذذعودية ارادت ان بتنفيذذذذ حكذذذم الاعذذذدام بشذذذابة  1977السذذذعودية فذذذي عذذذام 

منذتل يهذودي بتحويلذه ثذم قذام باسها    غربي هذ  الحادثة الاع م ال  نشر ال  ال ارج بريطاني 
                                                           

ربيذذة   مةلذذة شذذؤون الع -الشذذاذلي القلي ذذي   الاعذذ م والاعذذ م المضذذلل فذذي الع قذذات الاوربيذذة   (1)
               . 9  ص 1988( 54عربية   تونس   العدد )

               . 16د. المنص  وناس   مصدر سابق   ص  (2)
               . 9الشاذلي القلي ي   مصدر سابق   ص  (3)
               . 54د. ناصر الدين الاسد   نحن والاخر   مصدر سابق   ص  (4)
  . 20ياسين لاشين   مصدر سابق   ص د.  (5)
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  ولقذذذد غذذذى هذذذذا الفذذذيلم  1980عذذامالغربيذذة فذذذي معظذذم الذذذدول  يسذذينما ي عُذذرض فذذذالذذ  فلذذذم 
. والح يقذة ان هذذا الفذيلم لذيس (1)الصور النمطية السل ية الموجذودة عذن العذر  فذي الغذر   

الغر    ولو كذان هذذا الحذادا قذد وقذة  اكثر من تكرار ) صورة العر  السل ية ( في اذهان
 في بلد آخر ) غير عربي ومسلم ( لما احتل ادن  اهتمام من وسا ل الاع م الغربية.

وفذذي الاتةذذا  نفسذذه اهذذتم الاعذذ م الغربذذي بكاتذذب هنذذدي الةنسذذية مسذذلم الديانذذة هذذو  
ل ية سذذلمان رشذذدي لمةذذرد اصذذدار  كتذذا  يسذذيء الذذ  الاسذذ م . لترسذذيو صذذورة الاسذذ م السذذ

لكذذذن هذذذذ  المذذذرة بصذذذيغة وشذذذهد شذذذاهد  مذذذن اهلذذذهِ . ون حذذذ  ان الاعذذذ م الغربذذذي لايتذذذرك ري 
هذذا حادثذذة تقذذة فذذي الذذدول العربيذذة والاسذذ مية الا ويقذذوم باسذذتغ لها اع ميذذاً ليةذذدد مذذن خ ل

 الحدي  عن العر  بشكل سل ي  .
م للشذعو  لقد اصذبح  وسذا ل الاعذ م العالميذة فذي الوقذ  الحاضذر هذي التذي ترسذ 

منهاج حياتها   وبدرت احتكارات وام رايوريات اع مية بممارسة هذا الدور وصياغة الذرري 
. ويقذذول الذذدكتور ابذذراايم الذذداقوقي ن  (2)العذام العذذالمي   وصذذناعة الصذذورة ل فذذراد والشذذعو  

 ان الرري العام العذالمي يذتحكم  يذه اليذوم رجذ ن همذا : روبذرت مذردوخ ) الذذي يمتلذك م ذات
الصح  في م تل  انحاء العالم بالاضافة ال  العديد من محطذات الاذاعذة والتلفزيذون فذي 

 . (3)الامريكية   CNNاستراليا واليابان (( وتيد تيرنر صاحب قناة 
ودفع  الانترنذ  ثذورة المعلومذات الذ  افذاق جديذدة مذن خذ ل الذربط الك يذر لم يذين  

حذدة   وشذبكة الانترنذ  ت ايذب الفذرد اولًا ق ذذل الحواسذيب فذي كذل انحذاء العذالم فذي شذبكة وا
ان ت ايذذذذب الةماعذذذذة وهذذذذي تتعامذذذذل معذذذذه بشذذذذكل مباشذذذذر ب يذذذذا  الرقابذذذذة المفترضذذذذة علذذذذ  
المعلومذذذذات المقدمذذذذة ولذذذذذلك يكذذذذون التذذذذأثير اك ذذذذر عنذذذذدما يكذذذذون الفذذذذرد معذذذذزولًا عذذذذن محيطذذذذه 

 . (4)الاجتماعي او مرجعيته الثقا ية او الاجتماوية او الفكرية 
 

                                                           
   128د. حلمي خضر ساري   صورة العر  في الصحافة ال ريطانية   مصدر سابق   ص  (1)
               . 369د. تيسير مشارقة   مصدر سابق   ص  (2)
    369نقً  عن   المصدر السابق   ص  (3)
-2-29لنفسذية   جريذدة الةمهوريذة  بغذداد   د. س م خطا  الناصري   المعلوماتية والحذر  ا  (4)

               . 3  ص 2000
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ما ادى ال  قيام ث ا شركات امريكية ك رى هذي ) اميركذا اوف لايذن ( وهذي  وهذا 
) اك ر شركة مت صصة بالانترن  ( وشركة ) سي . ان . ان ( الاع مية وشركة ) وارنز 
تايم ( وهي ) شركة فضا ية ( بتأليف اخطبطوط ض م يسيطر عل  شبكة الانترن  وعلذ  

الحديثة وكذلك الاع م بحيذ  تبقذ  لامريكذا السذيادة الفضاء ويو   المعلوماتية وتطوراتها 
 .  (1). الهيمنة في هذ  المةالات  

إن خطذذورة الامذذر تكمذذن وبذذ  شذذك فذذي ان دولذذة واحذذدة متفوقذذة فذذي الاعذذ م تفذذرض  
. وهذا يعني ان الولايذات  (2)سيطرة مهيمنة واسعة النطاق لصياغة وعي الشعو  وثقافاتها 

عل  الصور الذهنية الموجهة ال  عقول الناس في الال ية الثانية  المتحدة الامريكية تسيطر
 وتتحكم بهذ  المشاهد وتوجهها وفقاً لمصالحها ور باتها .

                                                           
               3د.س م خطا  الناصري   مصدر سابق   ص  (1)
               المصدر السابق.  (2)


